CONDITIONS GENERALES DE VENTE
Formation en ligne
Derniére mise a jour : 31/05/2026

Article 1 — Présentation
Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent la vente des formations en ligne proposées sur le
site : https://objectif-brevet-francais.com/
Le vendeur est :
Nom :

e Florence ALARY
Toute commande implique I'acceptation des présentes CGV.
Article 2 — Description des prestations
Les formations proposées sont des contenus pédagogiques numériques accessibles en ligne.
Chaque formation comprend les éléments décrits sur sa page de présentation : vidéos, supports PDF, exercices,
documents complémentaires ou tout autre contenu pédagogique indiqué.
Article 3 — Prix
Les prix sont indiqués en euros. Le prix applicable est celui affiché au moment de la commande.
Le paiement est exigible lors de la commande.
Aucun abonnement n'est associé a |'achat, sauf indication contraire précisée sur la page concernée.
Article 4 — Modalités d'acces
Apres validation du paiement, I'acheteur recoit ses acces par courrier électronique a I'adresse renseignée lors de
la commande.
L'acces a la formation est personnel et ne peut étre partagé, cédé ou revendu.
La durée d'acces est celle précisée sur la page de vente de chaque formation. En moyenne, elle est de 30 jours a
la date de l'inscription.
Article 5 — Utilisation des contenus
L'ensemble des contenus proposés est protégé par le droit de la propriété intellectuelle.
Toute reproduction, diffusion, partage, revente ou mise a disposition a des tiers, totale ou partielle, est interdite
sans autorisation écrite préalable.
Les supports sont destinés exclusivement a un usage personnel.
Article 6 — Responsabilité
Le vendeur met tout en ceuvre pour assurer |'acces aux contenus.
Toutefois, il ne saurait étre tenu responsable :

e d'une interruption temporaire du service ;

e d'un probleme de connexion internet de I'utilisateur ;

e d'un dysfonctionnement lié au matériel informatique de |'utilisateur ;

e d'un cas de force majeure.
Article 7 — Assistance
Pour toute question relative a la commande ou a I'acces aux formations, |'utilisateur peut écrire a I'adresse mail
suivante : florence.alary1975@yahoo.com Une réponse sera apportée dans les meilleurs délais.
Article 8 — Droit de rétractation
Conformément a |'article L221-28 du Code de la consommation, le droit de rétractation ne peut étre exercé pour
les contenus numériques fournis immédiatement apres I'achat lorsque I'utilisateur a expressément accepté
I'exécution immédiate du service et renoncé a son droit de rétractation.
En validant sa commande, I'acheteur reconnait expressément :

e demander |I'acces immédiat a la formation ;

e renoncer a son droit de rétractation.
Article 9 — Protection des données personnelles
Les données collectées lors de la commande sont utilisées uniquement pour la gestion des achats, des acces aux
formations et des échanges avec les clients.
Elles ne sont jamais vendues a des tiers.
L'utilisateur peut exercer ses droits d'acces, de rectification ou de suppression.
Article 10 — Litiges
Les présentes CGV sont soumises au droit frangais.
En cas de litige, les parties s'efforceront de trouver une solution amiable avant toute procédure judiciaire.
A défaut d'accord amiable, les tribunaux francais seront seuls compétents.
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