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Malt Strategy : 
Consulting 
Insights
Le secteur du conseil est confronté à une période de transformation sans 
précédent. Des grandes tendances telles que la digitalisation, l’IA et la guerre 
des talents ont eu un impact considérable sur le monde du travail. Pour prédire 
à quoi pourrait ressembler le paysage du conseil en 2030, nous avons demandé 
à près de 700 consultants indépendants en management de nous exposer leurs 
prédictions sur l’évolution du secteur. Découvrez leurs insights.



Le freelancing devient un choix de carrière attrayant pour les consultants. Notre rapport 
«Consulting 2030» a révélé que deux tiers des personnes interrogées pensent que les 
consultants choisiront de plus en plus le freelancing plutôt que l’emploi permanent. Cette 
préférence s’explique par la flexibilité qu’offre le freelancing, en particulier dans le contexte 
de l’essor des modèles de travail à distance et hybrides. En 2023, 60 % des projets sur Malt 
seront menés à distance, une augmentation significative par rapport à 2020, où ce chiffre 
n’était que de 11 %.

Cette tendance ne concerne pas seulement les consultants indépendants, mais aussi les 
cabinets de conseil. Près de 90 % des personnes interrogées dans le cadre de l’enquête 
«Consulting 2030» pensent que les cabinets de conseil donneront la priorité à la culture 
d’entreprise et adopteront des modalités de travail plus souples pour attirer et retenir les 
meilleurs talents.

Ce besoin de flexibilité et de choix s’étend également aux entreprises, comme en témoigne 
la croissance significative du volume de projets observée par Malt au cours des dernières 
années. Sur la base de notre analyse de plus de 10 000 projets, nous avons remarqué les 
tendances suivantes.

Flexibilité et choix :

Les 3 principaux types de projets dont 
la demande a augmenté au cours des 3 
dernières années sont les suivants :

Élaboration 
d’un business 

plan 

100%

+188%

+133% +131%

Gestion 
de projet 

agile

Gestion de 
 la chaîne 

d’approvison-
nement

Principaux secteurs 
d’activité ayant utilisé la 
gestion de projet agile :

Automobile

Assurance

Aérospatiale

Principales industries 
utilisant la gestion de la 
chaîne d’approvisionnement :

Biens de consommation

Automobile

Alimentation et boissons

Principaux secteurs d’activité 
ayant eu recours à l’élaboration 
d’un business plan :

Énergie

Automobile

Services financiers



Les clients cherchent à améliorer le transfert de connaissances et l’adhésion interne aux 
résultats des projets. Par conséquent, les équipes mixtes composées à la fois d’employés et 
de talents externes deviendront de plus en plus courantes. Dans notre rapport «Consulting 
2030», 90 % des personnes interrogées font état d’une augmentation des équipes mixtes 
et 70 % d’entre elles pensent que cette évolution façonnera le secteur de manière 
significative. Les marketplaces de conseil joueront un rôle important dans la croissance des 
structures mixtes, en permettant aux clients d’accéder à des talents à la demande pour 
compléter leurs équipes internes.

Une véritable 
collaboration :

Principales industries en Europe 
et au Moyen-Orient qui travaillent 
avec des consultants indépendants :

Croissance du conseil indépendant 
par secteur d’activité :

Les 3 principaux projets par secteur :

Automobile

La pandémie de COVID-19 a engendré une série de nouveaux 
défis pour l’industrie automobile, obligeant les constructeurs 
à pivoter rapidement et à s’adapter à l’évolution rapide du 
secteur. Les entreprises ont donc été amenées à repenser leurs 
stratégies et à optimiser leur production.

L’industrie pharmaceutique, comme beaucoup d’autres, a été 
profondément affectée par la pandémie de COVID-19. Face à 
un marché en mutation et à des réglementations en constante 
évolution, les entreprises pharmaceutiques ont fait appel à des 
consultants indépendants pour les aider à résoudre ces défis de 
manière efficace.

En raison de l’épidémie de Covid-19, de nombreux magasins 
ont été contraints de fermer leurs portes. En réaction, les 
entreprises de biens de consommation ont dû rapidement 
transférer leurs activités en ligne et mettre en place des sites 
e-commerce. Elles se sont tournées vers des consultants 
indépendants pour optimiser leurs stratégies de marketing digital 
et s’adapter à un environnement de plus en plus en ligne.

Pharmacie

Biens de consommation

Automobile

100%

+154%
+29% +38%

Pharmacie Biens de
consommation

Business Unit Stratégie

Automobile

Project Management Office

Optimisation de la production

Project Management Office

Pharmacie

Business Unit Stratégie 

Due Diligence 

E-commerce et marketing digital 

Biens de consommation

Gestion de projets IT

Gestion de la chaîne 
d’approvisionnement


