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Synthèse 

 

Des syndicats qui utilisent l’IA dans leur activité ; 

Une IA clandestine plus observée par les syndicats que l’IA déployée 

par les employeur ; 

Une difficulté à appréhender, observer et mesurer le phénomène IA 

au travail dans la FPT, en termes d’impact sur l’emploi, les 

conditions de travail ; 

Une perception majoritaire négative de l’impact de l’IA sur la 

surveillance au travail, sur l’environnement, la domination de genre 

et les usagers ; 

Une perception parfois en divergence avec celles des 2 autres 

échantillons ; 

Une formation des syndicats à l’IA assez faible, un besoin fort  de 

formation ; 

Une association par l’employeur de l’encadrement au déploiement de 

l’IA peu observée par les syndicats ; 

Une quasi-absence de consultation des instances de dialogue social 

observée par les syndicats ; 

Une expression syndicale sur l’IA en direction des agents assez 

limitée. 
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Une enquête réalisée dans le cadre du colloque « Le futur du 

travail, impact du numérique », organisé par l’European 

Trade Unions Institute (ETUI) et la Commission européenne, 

les 10 et 11 février 2026 à Bruxelles 

A la demande de l’UFICT-CGT du Grand Reims, la DRH des Administrations territoriales 
rémoises - ATR (Ville de Reims, Grand Reims, CCAS et Caisse des Ecole) organisait le 13 
novembre 2026, avec l’ensemble des organisations syndicales, une réunion relative au 
déploiement de l’Intelligence Artificielle. 

Intelligence artificielle: compte-rendu de la réunion du 13 novembre 2025 avec 
l'employeur  

Intelligence artificielle: Power Point présenté par l'employeur et commentaires UFICT-CGT  

Dans le même temps, l’European Trade Unions Institute, institut syndical de la 
Confédération européenne des syndicats (CES), qui organise depuis plusieurs années un 
événement récurent appelé « le futur du travail », lançait fin 2025 un appel à contributions 
pour sa 6e édition consacrée aux implications des technologies numériques sur le travail. 

L’ETUI en lien avec la commission européenne, co-organisatrice, a reçu 139 contributions.  

Celle présentée par l’Observatoire syndical de la fonction publique territoriale (OSFPT) 
et le syndicat UFICT-CGT du Grand Reims a été l’une des 40 retenues provenant d’Europe, 
de Chine et d’Amérique latine. 

Le programme du colloque ETUI - Commission européenne sur l'impact de l'IA sur le travail  

Notre contribution s’appuyait sur une approche pluridisciplinaire d’une enseignante 
universitaire en analyse économique et celle d’un docteur en droit, cadre territorial, ancien 
président de la formation spécialisée n°3 questions statutaires du Conseil supérieur de la 
Fonction publique territoriale et conseiller diplômé en prévention des risques psycho sociaux 
et management de la qualité de vie au travail, associée à 3 enquêtes de terrain en direction 
des syndicats de la FPT, en direction des personnels des Administrations territoriales 
rémoises (Grand Reims, Ville de Reims et CCAS) et en direction des personnels territoriaux 
de toute la France. 

Intervention et contribution "AI reveals changes in local civil service (FPT)" de l'OSFPT lors 

du colloque de l'ETUI et de la Commission européenne "The future of Work"  

Powerpoint support de l'intervention de l'OSFPT lors du colloque de l'ETUI à Bruxelles  

Intitulée, l’IA révélateur des mutations de la Fonction publique territoriale (FPT), elle est 

structurée comme ceci : 

I/ Une Fonction publique en mutation accélérée sous l’effet de chocs juridique, 
démographique et financier 

II/ L’Introduction massive de l’IA générative au sein des collectivités, une innovation 
informelle des agents et cadres territoriaux interrogeant l’organisation du travail 

III/ Le déploiement de l’IA par les employeurs territoriaux 

IV/ Un dialogue social embryonnaire à l‘échelle de la FPT malgré les enjeux vitaux pour le 
service public territorial 

https://ufictcgtgrandreims.fr/2026/01/intelligence-artificielle-compte-rendu-de-la-reunion-du-13-novembre-2025-avec-l-employeur.html
https://ufictcgtgrandreims.fr/2026/01/intelligence-artificielle-compte-rendu-de-la-reunion-du-13-novembre-2025-avec-l-employeur.html
https://ufictcgtgrandreims.fr/2026/01/intelligence-artificielle-power-point-presente-par-l-employeur-et-commentaires-ufict-cgt.html
https://osfpt.fr/2026/02/le-programme-du-colloque-etui-commission-europeenne-sur-l-impact-de-l-ia-sur-le-travail.html
https://osfpt.fr/2026/02/intervention-et-contribution-ai-reveals-changes-in-local-civil-service-fpt-de-l-osfpt-lors-du-colloque-de-l-etui-et-de-la-commission-europeenne-the-future-of-work.html
https://osfpt.fr/2026/02/intervention-et-contribution-ai-reveals-changes-in-local-civil-service-fpt-de-l-osfpt-lors-du-colloque-de-l-etui-et-de-la-commission-europeenne-the-future-of-work.html
https://osfpt.fr/2026/02/powerpoint-support-de-l-intervention-de-l-osfpt-lors-du-colloque-de-l-etui-a-bruxelles.html
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Dans ce cadre, 3 enquêtes (totalisant in fine 620 répondants) en direction de 3 panels ou 

échantillons ont été réalisées du 15 janvier au 11 février 2026 : 

1) En direction des syndicats de la FPT (60 répondants); 

2) En direction des agents et cadres des Administrations territoriales rémoises – ATR 

(Grand Reims, Ville de Reims, CCAS et Caisse des Ecoles : 233 répondants, 11% des 

effectifs dotés d’un PC) ; 

3) En direction des agents et cadres de toute la France (327 répondants). 

Le présent document correspond à l’analyse des 60 réponses au questionnaire en 

direction des syndicats de la FPT. 

 

 

 

 

Le présent document a impliqué pour sa réalisation : karim LAKJAÂ et Charlène DROUKO – 

GBABO. 
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Méthodologie de l’enquête en direction des syndicats de la 

FPT et analyse de la nature des 60 répondants 

Un email de l’OSFPT  a été adressé aux syndicats locaux1 des organisations syndicales 

membres du Conseil supérieur de la fonction publique territoriale (CSFPT) ou qui l’ont 

été : CGT, CFDT, FO, UNSA, FA-FPT, FSU et SUD. 

Dans le même temps, l’initiative de l’OSFPT a bénéficié d’une couverture médiatique 

constituée d’un article de la Gazette des communes2 et d’un autre du miroir social3. 

La Fédération CGT des services publics, 1ère organisation syndicale de la FPT a également 

publié un article4 sur son site internet. 

Le contenu du questionnaire  

Par le biais du logiciel en ligne Drag’n survey, un questionnaire comprenant 19 questions a 
été mis en place et structuré comme ceci : 

• Identification du syndicat répondant 

• Utilisation par le syndicat de l’IA 

• Déploiement de l’IA (Par les agents pourquoi et par les employeurs pourquoi 

• Perception de l’IA par le syndicat 

• Démocratie sociale – dialogue social 

60 répondants de 5 organisations  syndicale avec une très forte majorité CGT 

 

Des syndicats locaux de 5 organisations syndicales de la FPT ont donc répondu dont 4 

représentés au Conseil supérieur de le fonction publique territoriale. 

La CGT constitue logiquement les deux tiers des répondants (67%). 4 de ses syndicats 

cadres (UFICT) y figurent. Il est à noter que lors du colloque de l’ETUI, il a été observé 

qu’en France, Italie et Norvège (NITO), les syndicats à la pointe de la question IA sont des 

organisations de  cadres. Cela rappelle l’intégration syndical du sujet télétravail. 

 
1 Dont l’adresse email figure sur le site de leur fédération. 
2 Un article de la gazette des communes sur l'IA cite l'OSFPT. 
3 [https://www.miroirsocial.com/participatif/questionnaire-sur-lintelligence-artificielle-en-direction-des-
personnels-de-la]. 
4 [https://www.cgtservicespublics.fr/les-luttes/actualite-des-luttes-2026/intelligence-artificielle/article/51-
syndicat-ufict-cgt-du-grand-reims-questionnaire-deploiement-de-l-ia-au-sein] 
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https://osfpt.fr/2026/01/un-article-de-la-gazette-des-communes-sur-l-ia-cite-l-osfpt.html
https://www.miroirsocial.com/participatif/questionnaire-sur-lintelligence-artificielle-en-direction-des-personnels-de-la
https://www.miroirsocial.com/participatif/questionnaire-sur-lintelligence-artificielle-en-direction-des-personnels-de-la
https://www.cgtservicespublics.fr/les-luttes/actualite-des-luttes-2026/intelligence-artificielle/article/51-syndicat-ufict-cgt-du-grand-reims-questionnaire-deploiement-de-l-ia-au-sein
https://www.cgtservicespublics.fr/les-luttes/actualite-des-luttes-2026/intelligence-artificielle/article/51-syndicat-ufict-cgt-du-grand-reims-questionnaire-deploiement-de-l-ia-au-sein
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Il est à noter que l’UFICT-CGT des services publics qui regroupe une quarantaine de syndicats 

CGT de cadres territoriaux (A, B et agents de maitrise) a organisé en mai 2025 une enquête5 

sur l’IA en direction de 9000 cadres territoriaux. 

 

Le nombre de Collectivités, d’EPCI et d’établissement dépasse celui des répondants car 

plusieurs d’entre eux ont un champ incluant plusieurs employeurs territoriaux. 

La catégorie syndicat départemental correspond à la structuration de la FSU et de SUD et 

non à un employeur territorial de type Département. 

La quasi-totalité des employeurs territoriaux est représentée avec une forte présence 

communale, intercommunale et départementale (Une surprise pour l’OSFPT, concernant 

cette catégorie. Le même phénomène se retrouve sur le panel national). 

 

24 syndicats ont répondu à la question relative aux effectifs couverts par leur champ 

d’action. Les réponses vont de 4 à 8500, totalisant 39 187 agents et cadres. Le personnel 

couvert par les syndicats ayant répondu au questionnaire dépasse donc  très largement les 

39 187 agents et cadres. 

 

 
5 [https://www.media-options.fr/2025/07/11/collectivites-territoriales-comment-integrer-lia-sans-
deshumaniser-les-missions/]. 
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https://www.media-options.fr/2025/07/11/collectivites-territoriales-comment-integrer-lia-sans-deshumaniser-les-missions
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50% des syndicats répondants utilisent l’IA 

 

50% des répondants ont intégré l’IA dans leur activité syndicale. 

Leurs verbatims éclairent des cas d’usages variés : 

✓ « Rédaction de mails, de tracts, de comptes-rendus, de vœux, de supports de 

formations ». 

✓ « Corriger des textes » 

✓ « Recherche d’informations, notamment juridiques ou médicales ». 

✓ « Génération d’images (Logo, affiche) ». 

✓ « Analyse documentaire (Bilan social, documents présentés par l’administration) ». 

✓ « L’IA représente un échec pour l’analyse de documents longs et que le syndicat à 

une préférence pour le travail collectif. 

Sont cités : “ChatGPT, Claude, Perplexity, Dall-e, Canva, Gemini, Copilot, Gamma”. 

Soulignons que le tiers des répondants indiquant ne pas intégrer l’IA dans l’activité syndicale 

n’explique pas les raisons de cette situation. 

Les cas d’usage syndicaux correspondent à ceux qui relèvent de l’IA clandestine 

déployée par les agents. 
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L’Introduction massive de l’IA générative au sein des 

collectivités, une innovation informelle des agents et cadres 

territoriaux interrogeant l’organisation du travail 

La diffusion de l’IA générative est devenue un phénomène massif à l’échelle sociétale, avec 

le lancement de  ChatGPT en novembre 2022 dans une version gratuite. 

L’IA clandestine correspond à une utilisation dans un cadre professionnel d’un système 

IA non fourni par l’employeur et non intégré au système d’information professionnel sans 

médiation hiérarchique ou technique. 

Ce type d’usage est qualifié différemment par les parties prenantes  de la FPT : de Shadow 

IA, d’IA non encadrée, de bricolage personnel ou d’IA informelle ou d’IA clandestine6. 

✓ Verbatim : « Je trouve que l'institution est très lente à se mettre en route et que 

les agents précèdent finalement le management ». 

 

60,5% des syndicats répondants observent le déploiement d’une IA clandestine par les 

agents, contre 23,25% qui ne la perçoivent pas. A noter que 16,25% ne se prononcent pas. 

L’IA clandestine est donc une réalité du travail dans la FPT ; même si un répondant 

indique ne pas avoir une vue claire sur le nombre d’utilisateur-trices de l’IA. 

56% des répondants de l’échantillon correspondant aux Administrations territoriales rémoises 

reconnaissent l’usage d’une IA informelle et 77% de l’échantillon national. 

 
6 L’UGICT-CGT qui regroupe au sein de la CGT environ 80 000 cadres d’horizons professionnels divers utilise le 
terme d’IA clandestine rejetant l’anglicisme que constitue l’expression « Shadow IA ». 
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Cette indication est d’autant plus importante que l’IA constitue une réalité informelle, 

difficilement mesurable. Qui plus est 68% des Français qui utilisent les IA génératives en 

entreprise le cachent à leur supérieur. 

Pour la FPT, les estimations varient selon les parties prenantes (CNFPT, SNDGCT, 

Localtis, Horizons, WEKA) de 10 à 20 % des agents territoriaux disposant d'un ordinateur, 

à 40%, ou à 60%. 

Alors que 46 % des agents territoriaux dénoncent une dégradation de leur niveau de bien-

être au travail, l’IA clandestine apparait ainsi comme un symptôme des dysfonctionnements 

de l’organisation du travail.  

Les pratiques informelles se développent car elles répondent à des besoins concrets : 

gain de temps, réduction de la charge, clarification, stimulation, efficacité du processus, 

créativité, compréhension. 

Ce que confirment les verbatims des syndicats répondants : 

✓ « Créer du texte ou des images,  faire des recherches, des synthèses, comptes-

rendus, corrections, PowerPoint, traductions, Recherche data ». 

✓ « Pour tout, tout ». 

✓ « Je connais au moins 1 agente, secrétaire de direction, qui peut s'en servir pour 

analyser des textes longs, pour rédiger des documents à destination des agents de la 

Direction(préparation "festive" du prochain séminaire de ma direction par 

exemple) ».  

Face à cette IA informelle – clandestine ou encore Shadow certains employeurs réagissent 

en employant le terme de domestication ; c’est-à-dire la domestication d’une sphère 

d’autonomie des travailleurs donc des travailleurs eux—mêmes. 

Verbatims : 

✓ « Nous avons reçue7 une note interne nous obligeant à utiliser Copilot et d'indiquer 

dans nos documents si ceux-ci ont été réalisés avec l'IA ». 

✓  « Une charte sur l'IA est en cours de présentation pour signature des agents dans les 

mois à venir ».  

✓ « Les agent.es sont encore très loin de la question et nous sommes encore beaucoup 

sur du Shadow IA. Il y a une note interne qui encadre l'usage mais peu connue des 

agent.es et la collectivité recommande d'utiliser l'IA microsoft intégrée aux outils 

bureautiques ce qui pose des questions de souveraineté et de confidentialité ».  

4 types de réactions des employeurs territoriaux sont observées : Indifférence, permissivité, 

accompagnement structuré ou verrouillage.  

La tendance structurelle est à la montée en maturité des organisations provoquée par 

l’usage informel de l’IA, c’est-à-dire par les formes du travail réel décidées par les 

travailleurs. Cette évolution se traduit par l’adoption de cadres de confiance (Chartes) 

qui incluent également l’IA déployée par les employeurs. 

 
7 L’OSPT publie les verbatims tels que reçus sans les corriger. 
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Le déploiement de l’IA par les employeurs territoriaux  

 

75% des syndicats répondants n’observent pas l’existence d’une ou plusieurs IA 

déployées par leur employeur. 

Pour les 25% restants, les cas d’usages sont binaires et renvoient à ceux : 

• De l’IA clandestine replacée dans une médiation organisationnelle :  Texte, 

compte-rendu, image, recherche, etc. 

• D’IA métiers spécifiques : Délibérations, communication, eau, voirie, courrier, 

culture. 

Sont cités : Copilot, Mistral, Délibia. 

40 % des répondants de l’échantillon national observent l’usage d’IA déployées par 

l’employeur. A titre de comparaison, seulement 3,72% des répondants de l’échantillon 

correspondant aux Administrations territoriales rémoises utilisent une IA employeur. 
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Une perception de l’IA par les syndicats répondants marquée 

par l’absence de visibilité du phénomène 

✓ « Nous n'avons donc pas le recul nécessaire pour faire une analyse fructueuse ». 

Ce verbatim exemplifie de manière systémique l’état d’esprit des syndicats. 

 

A 84% les syndicats répondants sont dans l’incapacité d’appréhender l’effet réel du 
déploiement de l’IA au sein de leur collectivité sur l’emploi ; 72% des répondants de 
l’échantillon national ; seulement 16% pour l’échantillon Administrations territoriales 
rémoises. 

10% craignent un job apocalypse et 5% un effet équilibré entre suppressions et créations. 
A noter que pour 43% des répondant-e-s de de l’échantillon rémois (Réponse majoritaire), 
l’IA aura uniquement un impact négatif sur l’emploi. 

Aucun répondant n’appréhende le déploiement de l’IA comme un processus dont le seul effet 
serait la création de postes sans suppression. 

✓ « Nous restons vigilant car nous craignons qu'à terme l'introduction de l'IA dans le 
marché du travail, en l’occurrence dans la FPT, peut ou va entrainer la suppression 
de certains postes de travail, réduisant de fait le nombre de personnels qui reste la 
variable d'ajustement de l'évolution technique et sociale ».  

 

A 65% les syndicats répondants sont dans l’incapacité d’appréhender l’effet réel du 
déploiement de l’IA sur les conditions de travail au sein de leur collectivité. 

Ils sont donc particulièrement prudents puisque moins de 2.63% craignent un effet 
exclusivement négatif sur les conditions de travail proche de l’échantillon national 2.26% 
mais divergent de l’échantillon rémois : 10.8%. 

Les syndicats répondants considèrent à 17% que l’impact sera positif et négatif. Il y a 
là une divergence très forte avec l’échantillon national (56%) et l’échantillon rémois 
49%. 
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A 57 %, les syndicats répondants sont dans l’incapacité d’appréhender l’effet réel du 

déploiement de l’IA au sein de leur collectivité sur le management ; 57% pour l’échantillon 

national et 39% pour l’échantillon correspondant aux Administrations territoriales rémoises. 

27%  des syndicats répondants considèrent un effet équilibré et 10% un effet négatif. Si 

l’échantillon national est proche pour l’effet uniquement négatif (10%), l’échantillon rémois 

s’illustre par un taux de 22%. 

 

L’OSFPT a posé la question suivante : Juan Sebastien Carbonell chercheur en sociologie 

estime que le déploiement de l’IA engendre – engendrera un contrôle et une surveillance 

accrus des travailleurs. Etes -vous en accord avec cette analyse ? 

76% des syndicats répondants craignent une aggravation de la surveillance des agents 

et cadres et 19% ne se prononcent pas. Seul 5% sont en désaccord avec Carbonell. 

43% des répondants de l’échantillon national sont en accord avec le sociologue et 57 % pour 

les Administrations territoriales rémoises.  

A noter qu’à l’occasion de cette enquête, 85% des répondants des Administrations 

territoriales rémoises ont découvert que leur employeur mesurait leurs usages informels de 

l’IA (Environ 1000 requêtes quotidiennes). 
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L’OSFPT a posé la question suivante :  Le CESE a adopté à l'unanimité son avis Impacts de 

l'intelligence artificielle : risques et opportunités pour l'environnement le 24 

septembre2024. Considérez-vous l’impact environnemental de l’IA comme élément 

devant encadrer sont déploiement au sein de votre collectivité.  Etes -vous en accord 

avec cette analyse ? 

73 % des syndicats répondants perçoivent l’IA comme une technologie comportant un 

risque pour l’environnement ; 27 % ne se prononcent pas et aucun répondant n’élude ce 

risque. 

80 % des répondants de l’échantillon national sont en accord avec le CESE et 71 % pour 

les Administrations territoriales rémoises. 

 

L’OSFPT a posé la question suivante : Dans son rapport « Pour une intelligence artificielle au 

service de l’intérêt général »8 (2025), le Conseil Economique, Social et Environnemental 

(CESE) qualifie l’IA de « technologie qui entérine un système de domination » genrée9. 

Etes -vous en accord avec cette analyse ? 

51% des syndicats répondants perçoivent l’IA comme une technologie qui entérine un 

système de domination » genrée, 41% ne se prononcent pas et 8% non. 

27 % des répondants de l’échantillon national sont en accord avec le CESE et 25% pour les 

Administrations territoriales rémoises. 

Les syndicats sont donc plus conscients de cette problématique que les agents. 

 
8 Pages 38, 190, 200 et 201 :  « un système de domination jusqu’aux relations intimes », « domination 
patriarcale », page 190 « continuum de la domination masculine », « rapports de domination hommes – 
femmes ». https://www.lecese.fr/sites/default/files/pdf/Avis/2025/2025_02_IA.pdf . 
9 Voir la fiche « IA et domination de genre de l’OSFPT : [https://osfpt.fr/2026/03/ia-et-discrimination-de-
genre.html]. 
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39% des syndicats répondants craignent un effet purement négatif pour les usagers, 

25% un effet mixte (négatif et positif) et seulement 8% un effet exclusivement positif.  

25% des répondants de l’échantillon national craignent un effet purement négatif pour les 

usagers et 26 % pour les Administrations territoriales rémoises. 

Les syndicats sont donc également plus conscients de cette problématique que les 

agents. 
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Démocratie sociale – dialogue social, à l’état embryonnaire 

 

75% des répondants indiquent ne pas être formés à la question de l’IA. 

Un syndicat indique s’être formé par le biais de l’APEC et un autre qu’une formation sur l’IA 

va avoir lieu à l’initiative de son UD. 

 

80 % des répondants indiquent vouloir être formés à la question de l’IA, notamment 

dans un cadre syndical. 

Verbatims :  

✓ « Une formation s'impose pour tout le monde ». 

✓ « Je n'en éprouve pas le besoin pour le moment », « une formation n’est pas 

souhaitable ». 

✓ « Il serait intéressant d'avoir des formations syndicales à ce sujet et un 

positionnement syndical national10 sur la question ». 

La formation syndicale sur le sujet de l’IA constitue un véritable enjeu. 

 

 
10 Les syndicalistes n’ont donc pas tous connaissance des prises de positions nationales de leur organisation. 
Aucun syndicat ne site ainsi l’initiative https://dial-ia.fr/ . 
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70% des syndicats répondants n’ont pas connaissance de réunions sur l’IA organisées 

par leur employeur en direction des managers. Seuls 25% en observent contre 32% pour 

l’échantillon national. 

Il est à noter une corrélation certaine entre absence de mobilisation des managers par 

l’employeur et absence d’information – consultation des organisations syndicales.  

 

87% des syndicats répondants n’ont fait l’objet d’aucune consultation. Les employeurs 

semblent privilégier les réunions ad hoc aux instances dites de dialogue social. 

L’IRES note dans le privé qu’il n’existe aucune dynamique de dialogue social technologique 

et de négociation collective à même de répondre aux défis posés par l’IA dans le monde du 

travail n’émerge [IRES 2025] ; Il est même observé les 2/3 des CSE n’ont pas été consultés 

préalablement à l’introduction de l’IA [Syndex 2026]. 

✓ « Un vote contre la charte présenté en CST particulièrement car il y a des sanctions 

prévues et qu'il n'y a eu aucune consultation préalable avec les représentants du 

personnel et aucune formation prévue pour les agents. Un communiqué sera envoyé 

concernant la position de la CGT à l'ensemble des agents ».  

 

69% des syndicats ne se sont pas exprimés en direction des agents au sujet de l’IA. 
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Verbatims 

Manque de recul – rejet – acceptation - utilitarisme 

« Bof ». 

« Je suis plutôt dans l’expectative… ».  

« Je ne connais pas suffisamment pour me prononcer ». 

«L'IA n'est pas souhaitable dans le cadre de nos missions, la relation humaine devant être 

prioritaire pour les usagers fragiles que nous rencontrons au CCAS ». 

« L’IA NE PEUT REMPLACER UN AGENT ». 

« L'IA n'est pas plus fiable que des agents formés et compétents ». 

« On peut considérer l’usage de l'IA comme une forme de dopage accepté voire encouragé. 

Il pose d'évidents pbs en termes d'environnement, de dérives sécuritaires voire fascistes (on 

le voit avec Trump et l'ICE) et risque fort de détruire de nombreux emplois et s'il ne les 

détruit pas rend le travail bête, avec un service public uniformisé dans une société de 

surveillance accrue, dans un monde invivable...Et le temps gagné n'est utilisé que pour 

détruire des postes et intensifier le travail de ceux en poste, aucun intérêt pour les 

travailleur.euse.s ». 

« Notre syndicat est plutôt frileux à l'utilisation de l'IA mais preneur d'échanges avec   les 

autres syndicats ». 

« Nous ne sommes pas contre les évolutions technologiques, cependant, elles sont souvent 

imposées sans préalable ».  

« Aide utile pour la conception de texte ». 

« Sur le plan rédaction et correction de textes ( sous contrôle d'une correction humaine),l'IA 

est très intéressante et pratique ». 

« Les employeurs doivent mettre à disposition les applications IA pour leur personnel ». 

Encadrement de l’IA 

«  C'est un outil dont on doit définir le strict usage ». 

« Il faut être très attentif à ce que L'IAne dérive pas lors de la rédaction et traduise 

fidèlement les idées, les pensées que l'on veut exprimer ». 

« L'IA peut avoir de bonnes application, mais elle doit être strictement encadrée sur le lieu 

de travail ». 

« L’IA ne doit pas être utiliser pour supprimer des emplois, et les agents ne doivent passe 

retrouver dépendant ou soumis à une IA. La question de quelle IA, de la souveraineté et de 

l'encadrement des usages est indispensable ».  

« Utiliser a bonne escient ça peut aider ». 
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« L'UFICT CGT de Bobigny alerte depuis plusieurs mois sur l'utilisation de l'IA par des collègues 

sans aucun cadre avec des risques de données sensibles. La direction générale vient tout 

juste de commencer à prendre la question au sérieux avec cette conférence des cadres et 

nous à informé qu'un groupe de travail sera constitué après les élections municipales. A voir 

les suites ». 

« La CGT doit initier et former ces syndiqués. Afin de pouvoir utiliser, comprendre et lutter 

ce nouvelle outil du capital. La CGT doit être partenaire d'une IA, éthique, sociale et avec 

un faible impact environnemental ».  
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