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Ao ons Les difficultes de recrutements dans les collectivites

NOUVELLE-AQUITAINE locales de Nouvelle-Aquitaine
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Cette synthese dresse un état des lieux des Types de collectivités concernés par cette
difficultés de recrutement dans les synthése :

collectivités locales de Nouvelle-Aquitaine. Caisse de crédit municipal/Caisse des
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Difficultés de recrutement

38 % des collectivités ont rencontré au

.moins une difficulté de recrutement
38%

W Oui

[V
62% Non

40 % des collectivités estiment que leurs
recrutements sont compliqués

60% .
40% Simples

Compliqués

34 % des collectivités estiment que leurs
recrutements sont précipités ou subis

66% 34%
Anticipés Précipités, subis
32 % des recrutements ont suscité la

mise en place d'outils pour surmonter
‘Ies difficultés de recrutement

19 % des recrutements n'ont pas abouti
o

-

Oui m Non

35 % des collectivités ont détecté des
métiers particulierement concernés par des
difficultés de recrutement

0,
35% oui
Non
65%

34 % des collectivités ont anticipé leurs
recrutements en moins de 3 mois

32% )
= Qui

Non
68%

79 % des offres ont été publiées sur
.iniernei

6 mois et plus 18%

entre 3 et 6 mois 48%
mois de 3 mois IS 34%

26 % des recrutements ont bénéficié
d'un accompagnement

79%

21%

Oui Non

0
26%
. = Oui
Non
74%
33 % des offres ont été publiées sur un
autre moyen de diffusion
o

(exemple... = Oui - Non

55 % des difficultés de recrutement ont comme motif (plusieurs réponses possibles) : Nombre de

.candidatures intéressantes insuffisantes

Nombre de candidatures intéressantes insuffisantes
Expérience professionnelle des candidats inadaptée

Motifs de
difficultés

Absence de candidats statutaires

Formation des candidats inadaptée
Secteur géographique

" 55%
N )
b5 39%
NS 39%
(0]
3 33%
v 32%



Les dix principaux métiers en tension

zs'y de ces recrutements n'ont pas
1 SECRETAIRE DE MAIRIE 0 pu aboutir

Filiere Administrative > 9 % des difficultés recensées

64 % des offres publiées sur internet . L
Niveau de satisfaction

Site internet le + utilisé : Site emploi territorial
Autre moyen le + utilisé : Affichage en collectivité
Action la + mise en ceuvre : Recours aux CV et candidatures spontanées regus par la collectivité
Principale cause de difficulté pour les collectivités : Formation des candidats inadaptée
22‘V de ces recrutements n'ont pas
AIDE A DOMICILE . puaboutir
2 Filiere Médico-sociale > 7 % des difficultés de recrutement
86 % des offres publiées sur internet . L
Niveau de satisfaction
Site internet le + utilisé : Site P6le Emploi
Autre moyen le + utilisé : Affichage en collectivité
Action la + mise en ceuvre : Recours aux CV et candidatures spontanées regus par la collectivité
Principale cause de difficulté pour les collectivités : Conditions de travail liées au poste
AGENTE / AGENT DE SERVICES de ces recrutements n'ont pas
POLYVALENT-E EN MILIEU RURAL pu aboutir
3 Filiere Technique > 6 % des difficultés de recrutement
Niveau de satisfaction
Site internet le + utilisé : Site emploi territorial
Autre moyen le + utilisé : Affichage en collectivité
Action la + mise en ceuvre : Recours aux CV et candidatures spontanées regus par la collectivité
Principale cause de difficulté pour les collectivités
AIDE-SOIGNANTE / AIDE- de ces recrutements n'ont pas
SOIGNANT pu aboutir
4 Filiere Médico-sociale > 4 % des difficultés de recrutement
91 % des offres sont publiées sur
internet Niveau de satisfaction
Site internet le + utilisé : Site P6le Emploi
Autre moyen le + utilisé : Affichage dans des établissements d'enseignement
Action la + mise en ceuvre : Recours aux CV et candidatures spontanées regus par la collectivité

Nombre de candidatures intéressantes

Principale cause de difficulté pour les collectivités . )
insuffisantes




5 CUISINIERE / CUISINIER

Filiere Technique

Site internet le + utilisé : Site emploi territorial

Autre moyen le + utilisé : Affichage en collectivité

Action la + mise en oceuvre :

Principale cause de difficulté pour les collectivités

de ces recrutements n'ont pas
pu aboutir
> 3 % des difficultés de recrutement

Niveau de satisfaction

Recours aux CV et candidatures spontanées regus par la collectivité

AGENTE / AGENT DE
RESTAURATION
6 Filiere Technique
64 7% des offres sont publiées sur
internet
Site internet le + utilisé :

Site emploi territorial

Autre moyen le + utilisé : Affichage en collectivité

Action la + mise en oceuvre :

Principale cause de difficulté pour les collectivités

14%

de ces recrutements n'ont pas
pu aboutir
> 3 % des difficultés de recrutement

Niveau de satisfaction

Recours aux CV et candidatures spontanées regus par la collectivité

Temps de travail proposé

AGENTE / AGENT DES
INTERVENTIONS TECHNIQUES
POLYVALENT-E EN MILIEU RURAL
1 Filiere Technique
62 7% des offres sont publiées sur
internet
Site internet le + utilisé :

19%

Site emploi territorial

Autre moyen le + utilisé : Affichage en collectivité

Action la + mise en ceuvre :

Principale cause de difficulté pour les collectivités

de ces recrutements n'ont pas
pu aboutir
> 3 % des difficultés de recrutement

Niveau de satisfaction

Recours aux CV et candidatures spontanées regus par la collectivité
Nombre de candidatures intéressantes

insuffisantes

19%

Filiere Médico-sociale

92 % des offres sont publiées sur

internet
Site internet le + utilisé :

8 INFIRMIERE / INFIRMIER

Site Pole Emploi
Autre moyen le + utilisé :

Action la + mise en ceuvre :

Principale cause de difficulté pour les collectivités

de ces recrutements n'ont pas
pu aboutir
> 3 % des difficultés de recrutement

Niveau de satisfaction

Affichage dans des établissements d'enseignement
Recours aux CV et candidatures spontanées regus par la collectivité
Nombre de candidatures intéressantes

insuffisantes




AGENTE / AGENT

D"ACCOMPAGNEMENT A 0% de ces recrutements n'ont pas
L'EDUCATION DE L'ENFANT ° pu aboutir
9 Filiere Médico-sociale > 2 % des difficultés de recrutement

67 % des offres sont publiées sur
internet Niveau de satisfaction

Site internet le + utilisé : Site Pole Emploi

Autre moyen le + utilisé : Affichage en collectivité

Action la + mise en ceuvre : Recours aux CV et candidatures spontanées regus par la collectivité

Principale cause de difficulté pour les collectivités : Temps de travail proposé

11“/ de ces recrutements n'ont pas
0

CHARGEE / CHARGE D'ACCUEIL pu aboutir
10 Filiere Administrative > 2 % des difficultés de recrutement
75 % des offres sont publiées sur
internet Niveau de satisfaction
Site internet le + utilisé : Site emploi territorial
Autre moyen le + utilisé : Affichage en collectivité
Action la + mise en ceuvre : Recours aux CV et candidatures spontanées regus par la collectivité

Nombre de candidatures intéressantes

Principale cause de difficulté pour les collectivités . )
insuffisantes



La parole est aux collectivités :

Quel type d'accompagnement est le
plus adapté selon les collectivité ?

Accompagnement a la —- 69%
recherche des candidats
Accompagnement ﬂ 28%

en amont

Accompagnement
durant la sélection

20%

Finalisation du
recrutement

17%

Autre
13%

12 % des collectivités souhaiteraient un
accompagnement en matiére de

Quel est le site internet le plus utilisé et
son niveau de satisfaction pour les
collectivités ?

.GPEEC
12%
' = Oui

88% Non

Methodologie

Niveau de satisfaction

% Bt

territorial
Site de la
40% s
collectivité
24% Réseaux sociaux
26% Site de votre CDG

13% [ Presse spécialisée

49% [ Ssite Pole Emploi

2% | Site APEC

5 % des collectivités ont mis en place une
démarche de GPEEC dfin d'anticiper leurs

besoins en recrutements

5%

I o

95% Non

Les Centres de Gestion de Nouvelle-
Aquitaine propose un outil d'évaluation
des difficultés de recrutement et des
métiers en tension dans les collectivités
locales de Nouvelle-Aquitaine reprend les
principaux indicateurs de I'enquéte 2019

Elle a été réalisée grace a un outil de
synthése automatique développé par
I'Observatoire de I'Emploi et de la

L'exploitation des données permet de
comparer et mesurer des indicateurs tels
que les métiers en tension, le taux de
recrutements aboutis, le métier concerné,
le support de publication de I'offre ou
encore la principale cause de difficulté
pour les collectivités



Fonction Publique Territoriale de la
Coopération des CDG de la Région

Source

Contact

Les données contenues dans cette
synthése ont été recueillies lors d'une
enquéte sur les difficultés de recrutement
connduite en 2020.

1 121 collectivités locales de Nouvelle-
Aquitaine ont participé
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COOPERATION DES CENTRES DE GESTION DE LA FONCTION PUBLIQUE TERRITORIALE DE NOUVELLLE-AQUITAINE

Aurélien Martin et Cyrielle Poulot
observatoire@cdg-nouvelleaquitaine.fr

Acces site internet Observatoire
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