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Pour une utilisation optimale d’EDOF, nous vous conseillons d’utiliser les navigateurs suivants :

. Google Chrome
. Mozilla FireFox
. Safari

. Microsoft Edge

Pour des raisons de sécurité informatique, de compatibilité, de performances et de confort
d'utilisation, nous vous conseillons de toujours disposer de la derniére version mise a jour de votre
navigateur proposée par son éditeur.
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1- Accéder a EDOF

Connectez-vous sur EDOF, I'espace des organismes de formation, a I'adresse suivante :

https://www.of.moncompteformation.gouv.fr/espace-prive

Cliquez sur le bouton Connexion.

MON
COMPTE

FORMATION

Espace organisme & Connexion

Bienvenue dans EDOF, )
'espace des organismes de formation

EDOF est un portail, proposé par la Caisse des dép6ts et consignations. Il référence les
organismes délivrant des formations ou des actions éligibles au CPF.
Pour que les titulaires de compte de formation puissent choisir puis acheter une
formation ou une prestation, vous devez impérativement étre référencé dans EDOF.
Nous vous invitons a vous connecter.

Pour tout probléme de connexion, la hotline Caisse des Dépéts est a votre disposition
au 09 70 82 35 51, du lundi au vendredi, de 9h a 17h (appel non surtaxé)

Connectez-vous 2 EDOF

Cliquez ensuite sur le lien « Pas encore de compte ? »

Connexion a votre espace formation

Mot de passe oublié 7 Pas encore de compte 7
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Vous accédez a un formulaire de création de compte.

A noter : vous étes passé sur le portail « mesdemarches.emploi.gouv.fr » de la DGEFP
(délégation générale a I'emploi et a la formation professionnelle)

Créez votre compte

@ + @
[ -
PARTICULIER PROFESSIONNEL PARTENAIRE

En créant un comp
+ Demander lac

Votre établissement

SIRET * (]

Raison sociale

Adresse

Commune

Vos informations de connexion

Email *
Mot de passe * (]

Confirmez votre mot de
passe *

i

Munissez-vous du numéro de SIRET de votre établissement

et rendez-vous page 5, étape 2 — chapitre 2 Créer mon compte.
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2- Créer mon compte

Afin d’accéder a la « démarche » EDOF (Espace Des Organismes de Formation), vous devez dans un
premier temps créer votre compte a partir du portail « mesdemarches.emploi.gouv.fr » de la DGEFP.

https://mesdemarches.emploi.gouv.fr/

A noter : vous accédez directement a ce portail et au formulaire de création de compte lorsque vous
cliquez sur le lien « Pas encore de compte ? » (étape 2 — chapitre 1 Accéder a EDOF).

ACCEDEZ SIMPLEMENT A VOS DEMARCHES EN LIGNE

Vous allez découvrir et accéder aux différentes démarches telles que Mon
activité formation, Mes collectes formation ou Mon suivi du controle.
Pour démarrer -
1. Créez vous un compte.
2. Validez vos acces.
Accédez & vos démarches

Connectez-vous

ADRESSE ELECTRONIQUE

Entrez votre adresse électronigue

Si vous avez changé d'adresse mail, merci de vous créer un nouveau compte

Agent du ministére ?

Pas encore de compte ?

MOT DE PASSE

Entrez votre mot de passe

Mot de passe oublié ?

Messages

Libortd + Egalitd « Braternité Un dispositif proposé par Tétat
REPUBLIQUE FRANCAISE

Mentions legales | Conditions générales d'utilisation

Vous avez peut-étre déja un compte sur le portail « mesdemarches.emploi.gouv.fr » de la DGEFP !

Par exemple, si vous déclarez le Bilan Pédagogique et Financier de votre organisme de formation sur
ce portail, dans la démarche « Mon Activité Formation » (MAF), vous pouvez vous connecter
directement avec vos identifiants habituels, sans avoir a créer un nouveau compte.
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Cliquez sur « Se créer un compte » pour accéder au formulaire de création de compte.

ACCEDEZ SIMPLEMENT A VOS DEMARCHES EN LIGNE

Vous allez découvrir et accéder aux différentes démarches
telles que Mon activité formation, Mes collectes formation ou
Mon suivi du contréle
Pour démarrer :

1. Créez vous un compte.

2. Vahdez vos accés.

5. Accédez a vos démarches

EN SAVOIR PLUS

Connectez-vous

ADRESSE ELECTRONIQUE MOT DE PASSE

Entrez vofre mot de passe | SE CONNECTER

Mot de passe oublié ?

Entrez voire adresse électraniqus |

Si vous avez changé d’adresse mail, merci de vous créer un nouveau compte

L'onglet « professionnel » est par défaut sélectionné. Restez sur cet onglet.

Créez votre compte

[ + )
£ =
PARTICULIER PROFESSIONNEL PARTENAIRE

En créant un compte. Vous pourrez

~" Demander l'acces a vos demarches

~ Confirmer l'acces a vos démarches

~ Selon votre profil, gérer les habilitations liées a vos démarches
Pour obtenir de 'aide sur la création de votre compte, téléchargez dés
maintenant la fiche daide

Votre établissement

SIRET* o

Raison sociale
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Remplissez le formulaire. Tous les champs marqués d’un * sont des champs obligatoires,
vous devez donc saisir les informations relatives a ces champs.

Pour le champ SIRET vous devez saisir votre dernier SIRET a jour.

Votre établissement
SIRET *

Raison sociale

Adresse

Commune

Vos informations de connexion

Email *
Mot de passe * m

Confirmez votre mot de
passe *

Vos coordonnées

Civilite* (O) Madame (O Monsieur
Nom *
Prénom *

Teéléephone *

Avant de valider votre saisie, il vous est demandé de cocher la case « Je ne suis pas un
robot ». A ce moment-la des images apparaissent et vous devez suivre les instructions a I’écran.

Une fois tous les champs saisis, cliquez sur « Créer mon compte »

Confirmez que vous n'étes pas une machine

G | Je ne suis pas un robot
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Apres avoir cliqué sur « Créer mon compte », une fenétre apparait et explique comment
activer votre compte.

Activez maintenant votre compte

Un lien d'activation vient d'étre envoyé a 'adresse e-mail renseignée.

Sivous ne recevez pas le mail de confirmation juste aprés votre inscription, veuillez vérifier
dans le dossier SPAM / Courrier indésirable de votre boite mail ou essayer de vous réinscrire
avec une autre adresse e-mail

Un mail contenant un lien d’activation vous a été envoyé a I’adresse mail que vous avez renseignée.

Ouvrez votre boite mail et positionnez-vous sur le mail regu. Pensez a vérifier vos courriers indésirables
ou spams.

Demande de création de votre compte Mes Démarches Emploi et Formation Professionnelle
De: no-reply@[domaine DGEFP].com

Recu le 28/08/2019 a 10:24 Encodage: | worldwide (utf-8) v
Bonjour [votre prénom] [votre nom],

Vous avez fait une demande de création de compte.

Afin de valider votre inscription, cliquez sur le lien ci-dessous :

https://[lien de validation]

Si vous rencontrez des difficultés pour activer ce lien, copiez-le et collez-le directement dans la barre d'adresse de votre navigateur.

Vous pourrez ensuite vous connecter avec votre identifiant (votre adresse électronique) et le mot de passe que vous avez choisi.

A noter : Ie‘lignld‘activation est valable pour une seule actiyatiqn._Vous avez un délai de 24 heures pour effectuer cette action,
passé ce délai, il vous faudra recommencer le processus d'inscription.

Cordialement, ) )
L'équipe technique Mes Démarches Emploi et Formation Professionnelle.

Ce message est envoyé par un automate, merci de ne pas y répondre : votre réponse ne pourra pas étre traitée.
Si vous n'étes pas a l'origine de cette action, veuillez ignorer ce message.

Le mail regu contient un lien a usage unique. Cliquez sur le lien afin de finaliser votre inscription. Si le
lien n’est pas cliquable, copiez-le et collez-le dans votre navigateur.
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L’écran suivant s’ouvre. Cliquez sur « Activer mon compte »

Finalisez votre inscription

) dactiver votre compte, cliquez sur le bouton ci-dessous :

ACTIVER MON COMPTE

Un message de confirmation d’activation s’affiche, vous pouvez maintenant vous connecter
en cliquant sur « Accéder au portail ».

Votre compte a bien été activé.

S

Vous pouvez désormais vous connecter au portail de services !

ACCEDER AU PORTAIL

Bravo !

Vous pouvez passer a I'étape suivante : ajouter la démarche EDOF a mon compte.
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3- Ajouter la démarche EDOF a mon compte

Vous avez cliqué sur le bouton « accéder au portail ». Vous étes sur la page d’accueil du portail
mesdemarches.emploi.gouv.fr

Saisissez vos identifiants et cliquer sur « Se connecter » :
. | |
Agent du ministére ? .-

ACCEDEZ SIMPLEMENT A VOS DEMARCHES EN LIGNE

s h

Vous allez découvrir et éder aux diffe
telles que Mon activité formation, Mes collectes formation ou
Mon suivi du controle.
Pour démarrer :
1. Créez vous un compte.
2. Validez vos accés.
7. Accédez & vos démarches.

COnneCteZ'VouS Pas encore de compte ?  SE CREER UN COMPTE

ADRESSE ELECTRONIQUE MOT DE PASSE

Entrez votre mot de passe ‘ SE CONNECTER

T

Entrez votre adresse électronique ‘

Si vous avez changé d'adresse mail, merci de vous créer un nouveau compte

Sur votre tableau de bord « Mes démarches », vous retrouvez la démarche EDOF
(Espace des OF)

Prénom Nom @

Mes démarches

Les autres démarches
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Pour ajouter la démarche EDOF a votre tableau de bord, passez le curseur
de votre souris sur la brique « Espace des OF »

Puis cliquez sur le bouton "AJOUTER"

AJOUTER

Pour ajouter la démarche, vous avez deux possibilités, présentées sous forme d’onglets :
e Saisir le code d’activation

e Demander I'acces a un gestionnaire

ac 1

DEMANDER L'ACCES A UN GESTIONNAIRE

Pour valider votre accés a la démarche, veuillez préciser :

SIRET Enregistré *

Code d'activation *

3-1 Vous disposez du code d’activation

A chaque SIRET d’entreprise correspond un code d’activation, ou clé d’activation.

Ce code, ou cette clé, a été transmis par courrier au siége social de votre organisme de formation, a
I'attention du responsable de votre entreprise.

Si vous détenez le code d’activation associé au SIRET de votre établissement, vous devez saisir
ces informations obligatoires avant de cliquer sur « Valider mon acces ».

A noter Ajouter une démarche ‘

. EMANDER L'ACCES A ESTIONNA SAISIR LE CODE D'ACT!
Cette action vous donnera le > 22338t 2R 20 Dt

statut de Gestionnaire EDOF. Pour valider votre accés a la démarche, veuillez préciser
Vous serez alors en capacité SIRET Envegistré * @
d’habiliter d’autres Sl il PY

utilisateurs qui demanderont
I'accés a EDOF a un
gestionnaire ! ()
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Bravo, la démarche EDOF est maintenant ajoutée a votre compte !

== Prénom Mom @

Mes déemarches

EDOF
Espace des OF

Les autres demarches

ol

>

3-2 Vous ne disposez pas du code d’activation
Vous pouvez demander I'acces a EDOF a un gestionnaire identifié sur le SIRET de votre entreprise.
A noter : Si aucun gestionnaire n’est identifié sur votre SIRET, vous n’aurez pas accés a cet onglet.

Cliquez sur I'onglet « Demander I’accés a un gestionnaire ».

Puis saisissez le N° SIRET de votre entreprise avant de cliquer sur « Demander I'acces ».

Ajouter une démarche

SASHR LE CODE DXACTIMATIC

ander lacces & la demarche veulllez précizer -

SIRET Enregistre ®

Alile souhaitd (optionnell () Utifisatew

Votre demande sera envoyée 3 » [nom prénom gestionnaire] Liste des gestionnaires
+ [nom prénom gestionnaire]

. 1)

A noter
Vous pourrez voir a qui, au sein de votre entreprise, est envoyée votre demande d’acces a EDOF !

Pensez a noter leurs noms et vérifiez que vous avez bien leurs coordonnées si besoin.
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Une fois que vous avez cliqué sur « Demander I'acces », la démarche EDOF est ajoutée a votre

tableau de bord.
£ Prénom Nom @

Mes déemarches

Vous pourrez accéder a EDOF dés que votre
demande d’acces aura été validée par un

gestionnaire.

EDOF
Espace des OF

Les autres démarches

Un courriel a été envoyé automatiquement au(x) gestionnaire(s) pour les informer de votre demande
d’accés a EDOF.

Si votre demande est acceptée, vous recevrez le courriel suivant :

Acceptation d'une de vos demandes d'habilitation
De: no-reply@[domaine DGEFP]
Recu le 30/08/2012 a 19:29 Encodage: |.“.9_r!_

Bonjour,

La demande d'accés a la démarche 'Espace des OF que vous avez émise le 28/08/2019 a été acceptée.
Vous aurez le réle de 'Utilisateur’ pour I'établissement [Raison sociale et SIRET pour lequel vous effectué la demande].

Pour accéder a la démarche, connectez-vous a l'application :
https://mesdemarches.emploi.gouv.fr /

Cordialement,
L'équipe technique Mes Démarches Emploi et Formation Professionnelle

Ce message est enveyg par un automate, merd de ne pas v répondre : votre réponse ne pourra pas étre traitée.

Si votre demande est refusée, le message recgu est le suivant :

Refus d'une de vos demandes d'habilitation
De: no-reply@[Domaine DGEFP]
Recu le 30/08/2019 a 20:53 Encodage: | worldwide (utf-8) v

Bonjour,
La demande d'accés a la démarche 'Espace des OF que vous avez émise le 30/08/2019 a été refusée.
Pour plus d'informations, veuillez contacter le gestionnaire de la démarche.

Cordialement,
L'équipe technique Mes Démarches Emploi et Formation Professionnelle

Ce message est envoyé par un automate, merci de ne pas v répondre @ votre réponse ne pourra pas étre traitée.
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3-3 Vous étes invité a accéder a EDOF

Un gestionnaire peut vous inviter a rejoindre la démarche EDOF. Vous recevez le courriel suivant :

Invitation a rejoindre la démarche Espace des OF
De: no-reply@[Domaine de la DGEFP] : e
Recu le 01/09/2019 3 17:24 Encodage: | worldwide (utf-8) v

Bonjour,

[Prénom du gestionnaire] [Mom du gestionnaire] vous invite 3 accéder au service Espace des OF avec le réle Utilisateur pour I'entreprise
[Raison sociale de I'entreprise pour laguelle un réle [Réle] vous est proposé].

Pour valider cette invitation, veuillez vous connecter sur le portail Mes Démarches Emploi et Formation Professionnelle en suivant le lien ci-
dessous.

https://mesdemarches. emploi.gouv.fr

Si vous n'avez pas de compte sur le Portail de Services, il faudra vous en créer un au préalable.

Cordialement,
L'équipe technigue Mes Démarches Emploi et Formation Professionnelle

Ce message est envoyé par un automate, merci de ne pas y répondre ; votre réponse ne pourra pas étre traitée.

Aprés vous étre identifié sur le portail « mesdemarches.emploi.gouv.fr » de la DGEFP, vous obtenez
I’écran suivant.

Il vous suffit d’accepter I'invitation pour que la démarche EDOF soit ajoutée a votre compte.

Accepter I'invitation ?

A

STRET dir l'aistons

R sociale

EDOF — Guide primo connexion — version 01 du 06/09/2019 page 13



4- Se connecter a EDOF

Une fois la démarche EDOF ajoutée a votre compte, vous pourrez vous connecter a EDOF en
passant le curseur de votre souris sur la brique EDOF et en cliquant sur « Accéder a la
démarche ».

Mes démarches

Accéder a la démarche

Les autres démarches

| urmsraoccen |
- :

Ou en vous connectant directement a partir de I'adresse web d’EDOF :

https://www.of.moncompteformation.gouv.fr/espace-prive

A noter : vous avez quitté le portail « mesdemarches.emploi.gouv.fr » de la DGEFP, vous étes sur la
page d’accueil d’EDOF. Vous pourrez dorénavant vous connecter directement a partir de I’adresse
web d’EDOF.

MON

COMPTE .
Une gestion R

Espace organisme 2 connexion

Bienvenue dans EDOF, )
'espace des organismes de formation

EDOF est un portail, proposé par la Caisse des dépéts et consignations. Il référence les
organismes délivrant des formations ou des actions éligibles au CPF.
Pour que les titulaires de compte de formation puissent choisir puis acheter une
formation ou une prestation, vous devez impérativement étre référencé dans EDOF.
Nous vous invitons a vous connecter.

Pour tout probléme de connexion, la hotline Caisse des Dépéts est a votre disposition
au 09 70 82 35 51, du lundi au vendredi, de 9h a 17h (appel non surtaxé)

Connectez-vous a EDOF
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Vous saisissez vos identifiants et cliquez sur « Se connecter »

Connexion a votre espace formation

Pas encore de compte ?

Mot de passe oublié ?

Bienvenue sur EDOF, votre portail de gestion des formations éligibles au CPF !

Cliquez sur le bouton « Commencer »

MON
COMPTE Espace organisme 2 Moncompte =

FORMATION Une gestio

Présentation

Bienvenue sur votre portail de gestion des
formations éligibles au CPF

Premiére connexion

Avant d'accéder a la constitution de votre catalogue, vous devez lire attentivement
les informations que nous avons mis a votre disposition dans les écrans a suivre.

Commencer
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Prendre connaissance des Conditions Générales d’Utilisation (CGU), sans oublier de les
accepter en cochant la case (obligatoire pour passer a I’étape suivante).

MON
COMPTE
Un gt

Espace organisme 2 Moncompte ~

Validation des CGU -

Les conditions générales d'utilisation régissent les conditions d'accés et de gestion
au service, les obligations des titulaires de compte et des organismes ainsi que les
engagements de la Caisse des dépdts.

Lisez-les attentivement, vous pouvez aussi les télécharger.

Conditions Générales d'Utilisation du portail EDOF

wicompte o
 acuiviuée- &T} CompteFormation

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION
DESTINEES AUX USAGERS

“i PREAMBULE

|4

Télécharger les CGU au format PDF

Vous accédez ensuite a une page de présentation des données sur votre organisme de
formation. Pour passer cette étape, cliquez sur le bouton « Continuer ».

MON
COMPTE s Espace organisme

Données sur l'organisme de formation

Pour compléter les informations de votre organisme de formation, nous nous basons
sur les données transmises par la DGEFP et par ['INSEE.

Veuillez noter que ces informations ne peuvent &tre modifiées.

Coordonnées administratives
Nom commercial :

Raison sociale :

Numéro SIRET:

Forme juridique : Pas de données
Code APE : Pas de données

Numéro d'Activité (NDA)

Coordonnées du siége social

Adresse du siége de la société
Téléphone :

Counrrial - e

Information complémentaire

Taille de l'entreprise : Pas

En cas d'erreur constatée sur ces informations, veuillez cliquer sur le bouton
“Continuer" puis vous rendre dans la rubrique "Assistance du portail poury
déposer un message.

e
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Vous accédez ensuite a une page de présentation des données sur votre compte. Pour passer
cette étape, cliquez sur le bouton « Continuer ».

MON @
COMPTE o Espace organisme 2 Moncompte -
Una gestion gl

FORMATION

Données sur votre compte

Dans un souci de cohérence des informations concernant votre organisme de
formation, nous avons récupéré les informations connues de la DGEFP, dont nous
avons besoin. Nous vous les présentons ici.

Informations relatives a votre compte professionnel
Nom

Prénom

Courriel

Téléphone : Pas de donnée

Veuillez noter que ces informations ne peuvent &tre modifiées qu'a partir du site de
la DGEFP, qui gére votre accés au portail.

s e

Et accédez a votre tableau de bord :

MON § Espace . )
; organisme Nom de votre organisme de formation & Muacompte =

Tableau de bord

Suivi d'activité

Données administ

stion des coordonnées

Catalogue o 0 0 0 0

Inscription en attente Inscription en cours de Validation du service Facture a émettre Dossier bloqué
validation fait en attente
Besoin d'infor ions c aires 7

B Assistance :

Consultez toutes les informations partagées entre les professionnels de la formation et la Caisse des dépbts sur le portail dédié.

Accés a votre espace d'information

Conditions Générales d'Utilisation - Mentions [égales - Protection des données personnelles - Accessibilité conformité RGAA

BIENVENUE SUR EDOF !
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