
SUPAP-FSU
NEGOCIATION TEMPS DE TRAVAIL:

Baromètre collaborateur : +15 points ?

FAITS DIVERS 

OCT. 2025

Merci les relances !

Pression et stress
Et la QVT dans tout ça ?

Régie et Gardiens
Problème de statut pour l’un et suppression

pour l’autre, on tape du poing !

SUPAP-FSU toujours copié, jamais égalé !

  out au long de la négociation, vos représentants(e)s
SUPAP-FSU ont œuvré à la défense et à la préservation
de vos acquis, tout en étant force de proposition
(premier syndicat à avoir proposé la clause du grand-
père !). Malgré la position rigide de la direction, nous
avons maintenu un dialogue ferme et constructif pour
garantir la préservation de nos acquis.
Ainsi, l'Office offre désormais le choix aux employés :
 

Conserver l’ensemble de leurs droits actuels,
soit 34 jours de congés annuels (CA) et 22 jours
de réduction du temps de travail (RTT) ;
Opter pour un nouveau régime, comprenant 30
jours de congés annuels (CA), avec le rachat de
4 jours de CA à l’euro près, directement intégré
dans leur salaire de base brut et 22 jours de
réduction du temps de travail (RTT).

 

Concernant le rachat* ou le placement des congés non
pris, l'accord prévoit actuellement que seuls 10 RTT
pourront être rachetés et ce uniquement après une
période transitoire.
Ce dispositif sera mis en place de manière dégressive :

Rachat jusqu’à 15 RTT 2026 non posés, payés en
2027.
Rachat jusqu’à 12 RTT 2027 non posés, payés en
2028.
À partir de 2028, la règle du rachat jusqu’à 10
RTT sera définitivement effective.

Nous continuons de négocier avec la direction afin
de revoir à la hausse cette limitation, qui nous
semble largement insuffisante.
*Majoration de 25% et pour les cadres aux forfaits jours 10%

MALAISE AU SIEGE

Le sort de l’aménagement du temps de travail se joue maintenant. Les négociations, plus
intenses que jamais, arrivent à leur terme !
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Pour nos collègues gardiens:  l’accord prévoit la modifications des horaires hebdomadaires.

Avis de recherche !

Ce nouveau shéma d’horaires hebdomadaires, se traduit comme suit pour les gardiens:

Du lundi au vendredi excepté le mercredi : 8h00-12h00 / 14h00-18h00.
Le mercredi (jour de permanence) : 8h00-12h00 / 14h00-18h30.

Chaque jour, le gardien continuera à bénéficier d’une pause de 30 minutes tous les matins et tous les après-
midis.
Cependant, nous avons demandé à la direction de retirer de l’accord la notion de journée en continu dans les
loges groupées. 
Le SUPAP-FSU considère cette nouvelle notion comme impliquant une nouvelle organisation de travail non
négociée, allant à l’encontre de l’accord gardien 2000.  
Ce concept a toujours été une demande forte des associations de locataires, qui souhaitent des loges
toujours ouvertes. Néanmoins, l’instauration de cette journée en continu pourrait bouleverser le métier et 
aurait comme principale conséquence une réduction drastique des remplacements mutuels payés.

Comme nous l’avons toujours fait, nous prendrons notre décision avec responsabilité en pensant avant tout à l’interêt des salariés.



   a profession de chef d'équipe, pilier essentiel de l'encadrement sur le terrain,
mérite une reconnaissance à la hauteur de ses responsabilités. Nous constatons
une distorsion entre les fonctions réelles assumées par les chefs d'équipe et leur
classification statutaire actuelle. Les chefs d'équipe assument l'intégralité des
fonctions de management : encadrement direct des collaborateurs, gestion
des plannings, suivi des objectifs, et mise en œuvre de la stratégie de
PH2030.

    a Direction respectera-t-elle l'accord Gardien ? 
Nous exigeons l'application de l'accord Gardien, qui stipule
une gestion de 110 logements en moyenne par gardien.
Actuellement, la rebascule des patrimoines de nos collègues
s'effectue sans réelle augmentation de moyens, créant une
surcharge inacceptable.
Le Comité de sectorisation ne respecte pas ses engagements !
La suppression de postes va à l'encontre de nos engagements
en Quartiers Prioritaires de la Ville (QPV). La Direction
veut-elle faire des économies sur  la masse salariale des
Gardiens ? Et quid en proximité de la prétendu “qualité
de service” aux locataires ?
Nous demandons urgemment : un bilan détaillé de
l'activité de sectorisation en Comité Social et Économique
(CSE). L'harmonisation de l'ensemble des pratiques de
gestion des patrimoines pour garantir l'équité et
l'efficacité.

BAROMETRE COLLABORATEURS :  

Absentéisme : un bonus en suspens

SUPAP demande à la Direction de transformer ces constats en un plan
d'action, avec des objectifs clairs et un calendrier précis. Il est temps de
passer des questions aux réponses, du dialogue aux résultats.

reflète pas ces responsabilités, ce qui
crée une différenciation et un
manque de cohérence flagrant au sein
de l'entreprise. 
Les entretiens annuels, au lieu de
servir de levier de développement,
semblent être utilisés comme prétexte
pour maintenir les chefs d'équipe
dans une catégorie sous-évaluée.

 LA QUALITE DE VIE AU TRAVAIL (QVT) : 
 Appel quand tu as...

CHEF D’EQUIPE REGIE : 
Pas de statut mais des responsabilités !

   a QVT prend des notes, vient
sur le terrain écoute mais...
n’entend pas! Cependant, ces
efforts de consultation ne se
traduisent pas en actions
significatives et mesurables. Les
salarié(e)s attendent toujours
des actes, des solutions
concrètes ! L'approche actuelle
de la QVT s'apparente à une
consultation médicale sans
prescription de traitement
efficace : on pose le diagnostic,
mais la douleur persiste. La
QVT doit cesser d'être une
simple écoute passive pour
devenir un levier de changement
réel et perceptible par tous.

Le saviez-vous ?
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Cette approche est d'autant plus inacceptable que d’autres fonctions,
notamment, bénéficient de promotions et de changements de catégorie, alors
que leurs responsabilités n’ont pas nécessairement évoluées. 
Pour SUPAP, il est impératif que les responsabilités réelles soient
pleinement reconnues. Nous demandons : la valorisation de la fonction
managériale et l’accès systématique et rapide au statut cadre pour tous les
chefs d'équipe. Ces mesures permettront de corriger une injustice et de rétablir
une équité essentielle à la motivation et à l'engagement des équipes. Il est
temps que le rôle central des chefs d'équipe soit reconnu à sa juste valeur.

GARDIENS : L’ASPHYXIE GUETTE 
Trop de postes supprimés !

L

SUPAP-FSU syndicat unitaire des personnels des administrations parisiennes, combatif, déterminé, libre

  quand la magie s’invite dans les statistiques !
Ah, le fameux baromètre collaborateur ! Ce rendez-vous annuel où l'on se sent soudainement investis d'une mission divine :
dire la vérité. Chaque année, le même spectacle se joue : les salariés, armés de leur sincérité, pointent du doigt les mêmes
problèmes. Cette année, c'est l'apothéose ! L'indicateur de confiance, a fait un bond de +15 points. La direction s’ auto
congratule, mais à quel prix ? Relances incessantes, réunion d'équipe organisée pour remplir le sondage, etc. Tout a été mis en
place pour gonfler artificiellement les réponses.
Un exploit digne des plus grands spectacles de magie ! On s'attend à ce que la direction fasse disparaître un lapin dans
son chapeau ou, mieux encore, qu'elle fasse apparaitre la prime PPV* !

Pourtant,  leur    statut    ne 

SUPAP-FSU toujours copié, jamais égalé !

*prime partage de la valeur

Dans le cadre de l'accord d'intéressement, une prime de 200 000 € est conditionnée à l'atteinte
d'un taux d'absentéisme inférieur à 7 %. L'augmentation des arrêts maladie et des accidents de
travail, en partie liée à un management toxique, rend l'obtention de ce bonus difficile pour les
salariés.

Toute la chaîne hiérarchique est en arrêt de
travail - du jamais vu ! 

Du responsable jusqu'à la direction, plus
personne n'est là pour tenir la barre. 

Résultat : un nouveau directeur de
transition vient d'être nommé en intérim,

dans l'urgence.
Alors simple coïncidence ou véritable

symptôme d'un malaise profond ?
Quand toute une direction finit par craquer,
peut-être est-il temps de se poser les bonnes
questions sur les conditions de travail, la

charge, et la gestion humaine dans nos
services ?

MALAISE AU SIEGE

Disparitions inquiétantes à la DSF.


