
L’OFFRE 
DE SERVICE

 d’infos sur cnfpt.fr+

Agir pour 
une IA responsable
au service des agents 
et des collectivités 

Le CNFPT s'engage

http://www.cnfpt.fr


des compétences numériques et de la 
culture de la donnée pour tous les métiers 
territoriaux.   

Notre étude publiée !n 2021 sur les impacts 
de la transition numérique sur les métiers 
territoriaux (Nos études | Etude – Les  
impacts de la transition numérique sur les  
métiers territoriaux – Volet 2  reste une réfé-
rence importante pour les collectivités sou-
haitant travailler sur les enjeux de montée en 
compétences numérique de leurs agents. 
Ces enjeux sont résumés dans cette vidéo :  
https://video.wikiterritorial.cnfpt.fr/xwiki/bin/
view/videos/viVybm8wP7V8jXobQ5Oa2KM

Ce livret vous présente l’o"re du CNFPT 
telle qu’elle est disponible en début 
d’année 2025. Il sera actualisé au 2ème  
semestre 2025 pour intégrer les stages et 
évènements en cours de conception et qui 
seront programmés sur tout le territoire à 
partir de septembre 2025.

L’objectif : développer les capacités de 
tous à utiliser le numérique pour améliorer 
le service public et son e#cacité, en pleine 
connaissance des enjeux écologiques, 
éthiques et juridiques de leurs usages.  
Attentif à l’implication de tous les agents, le 
CNFPT propose des outils, des formations 
et des ressources pour le développement 

Le CNFPT ACCOMPAGNE LE DÉVELOPPEMENT 
DES USAGES RESPONSABLES DE L’IA ET LA TRANSITION 
NUMÉRIQUE DES COLLECTIVITÉS

AGIR pour favoriser l’égalité d’accès et 
équité territoriale entre les individus et 
les territoires suivant leurs capacités 
à utiliser les technologies d’IA : toutes 
les collectivités sont concernées.

 AGIR pour développer les compé-
tences numériques de tous et antici-
per les e"ets métiers des développe-
ments de l’IA.

https://www.cnfpt.fr/sinformer/mediatheque/etudes/etude-impacts-transition-numerique-metiers-territoriaux-volet-2/national
https://www.cnfpt.fr/sinformer/mediatheque/etudes/etude-impacts-transition-numerique-metiers-territoriaux-volet-2/national
https://www.cnfpt.fr/sinformer/mediatheque/etudes/etude-impacts-transition-numerique-metiers-territoriaux-volet-2/national
https://video.wikiterritorial.cnfpt.fr/xwiki/bin/view/videos/viVybm8wP7V8jXobQ5Oa2KM
https://video.wikiterritorial.cnfpt.fr/xwiki/bin/view/videos/viVybm8wP7V8jXobQ5Oa2KM


• Et le sujet de l’IA, ses e"ets, comment les 
collectivités s’en emparent…fera l’objet 
de séquences lors des principaux évène-
ments organisés par le CNFPT en 2025 : 
Rencontres nationales de l’ingénierie 
territoriale à Toulouse les 8 et 9 juillet, 
Entretiens territoriaux de Strasbourg en 
décembre…

DES ÉVENEMENTS  
LOCAUX ET NATIONAUX
Actualités, échanges de pratiques entre 
professionnels et interventions d’experts, 
le CNFPT poursuit son engagement sur 
l’organisation d’événements dédiés au dé-
cryptage de la transition numérique. Avec 
des programmes composés d’ateliers, de 
séquences d’immersion et de séances  
plénières, ces rencontres sont l’occasion de 
créer ou développer des réseaux de pro-
fessionnels et d’accéder à des ressources 
adaptées aux problématiques de terrain. 
Retrouvez, en un clic, l’ensemble de la  
programmation avec :

Des événements locaux : « IA et territoires » 
d’avril à juin 2025, chaque délégation  
régionale organise un ou plusieurs évène-
ments. Ils permettent à tous de découvrir 
les enjeux et d'accompagner les collectivi-
tés dans leurs réflexions sur les enjeux de 
transformation des métiers et du service 
public local.

Des événements nationaux :
• Atelier « L’IA dans les collectivités, ça 

mérite débat ! L'importance du dialogue 
interne et externe pour poser un cadre 
éthique des usages » à retrouver dans 
la programmation du colloque « Renou-
veler notre pacte social, un dé! pour les 
territoires ». à Rouen les 4 et 5 mars.

• Rencontres techniques des Pôles terri-
toriaux et des Pays consacrées à « L’IA 
au service des territoires », organisée par 
l’Association nationale des pôles terri-
toriaux et des pays avec le soutien du 
CNFPT, à Morlaix les 12 et 13 juin.

SE FORMER À DISTANCE  
ET À SON RYTHME
Inscrivez-vous au MOOC « Les fonda-
mentaux de l’intelligence arti!cielle (IA) ». 
Destiné à tous les agents territoriaux, 
sans connaissances préalables requises,  
ce MOOC propose un éclairage clair et 
accessible sur l’IA : ses principes de base, 
ses promesses, mais aussi ses limites. 
Vous découvrirez comment l’IA peut être 
mobilisée au service des collectivités et 
des métiers, tout en prenant conscience 
des enjeux éthiques et des précautions 
nécessaires pour un usage responsable. 
Grâce à des exemples concrets et des 
cas d’usage, cette formation vous aide-
ra à imaginer comment tirer parti de l’IA 
dans vos missions, qu’il s’agisse d’amélio-
rer les services publics, d’accompagner 
vos usagers ou d’optimiser vos processus 
métiers. Début des cours : 17  mars 2025.   
 

Il est aussi décliné en SPOC (Small Private On Line 
Course, cours en ligne adapté à un groupe, une struc-
ture. Il se di!érencie ainsi du MOOC (Massive Open 
On Line Course) qui est une formation en ligne en très 
grand groupe), afin de s'adapter à vos besoins et aux 
caractéristiques de votre territoire.

https://www.fun-mooc.fr/fr/cours/acculturation-a-lintelligence-artificielle-pour-les-collectivite/
https://www.fun-mooc.fr/fr/cours/acculturation-a-lintelligence-artificielle-pour-les-collectivite/


DES WEBINAIRES D’ACTUALITÉ 
SUR LA TRANSITION NUMERIQUE
Dans un format court, pro!tez d’interven-
tions de spécialistes et de témoignages de 
collectivités expérimentatrices.

Des exemples de webinaires à vivre ou  
à revoir :

• L’IA et ses e"ets pour les collectivités : 
opportunités et défis  

• Enjeux éthiques des IA génératives 

• L’intelligence artificielle  
et la commande publique 

• Cadre Juridique de l'IA   
• IA et Transition Écologique
Nous vous invitons à consulter régulièrement 
la page d'actualité « évènementiels CNFPT » 
pour connaître les nouveaux webinaires  
dédiés à l'IA dans les semaines et mois à 
venir.

DES FORMATIONS 
PROFESSIONNELLES POUR 
LES CADRES ET DIRIGEANTS 
TERRITORIAUX
Vous souhaitez vous préparer à conduire 
la démarche de transition numérique de 
votre collectivité ? Découvrez l'o"re dédiée 
pour accompagner les encadrants, chefs 
de service et dirigeants territoriaux dans 
la rubrique « Le numérique capacitant » 
de l’o"re de l’INET - Formation des cadres 
dirigeants.

Des rendez-vous au cœur des enjeux, des ressources 
et des espaces de partage entre pairs

DES E-COMMUNAUTÉS 
POUR DES ÉCHANGES  
ENTRE PROFESSIONNELS
Rejoignez le plus grand réseau profes-
sionnel dédié aux acteurs territoriaux. 
Au nombre de 49, les e-communautés 
couvrent tous les champs de l’action  
publique locale, et permettent de décryp-
ter les actualités et d’échanger avec vos 
pairs autour de toutes les évolutions qui 
concernent votre métier, dont les enjeux 
de l’intelligence arti!cielle.

 
DES RESSOURCES 
FORMATIVES
Replay de webinaires, dossier do-
cumentaire… Venez retrouver des  
ressources à lire, écouter ou regarder 
pour se former autrement !

 ACCÉDEZ  
AUX E-COMMUNAUTÉS  
DU CNFPT 

https://www.cnfpt.fr/se-former/se-former-autrement/participer-a-nos-evenements/revivre-evenements/revivre-manifestations-linset-dunkerque/rendez-vous-transition-numerique/inset-dunkerque#Se%2520former%2520%C3%83%C2%A0%2520l'intelligence%2520artificielle
https://www.cnfpt.fr/se-former/se-former-autrement/participer-a-nos-evenements
https://inet.cnfpt.fr/cadres_dirigeants/#page/8-9
https://inet.cnfpt.fr/cadres_dirigeants/#page/8-9
https://www.cnfpt.fr/se-former/se-former-autrement/ressources-formatives/ressources-formatives-informatique-systemes-dinformation/national
https://www.cnfpt.fr/se-former/se-former-autrement/ressources-formatives/ressources-formatives-informatique-systemes-dinformation/national
https://e-communautes.cnfpt.fr/accueil
https://e-communautes.cnfpt.fr/accueil
https://e-communautes.cnfpt.fr/accueil


Des formations 
sur mesure  
pour les collectivités
En région, les équipes du CNFPT accompagnent vos réflexions et vos 
besoins de montée en compétences. Des formations construites avec 
vous et pour vous : appropriation des enjeux, management de la tran-
sition numérique, évolution des pratiques professionnelles pour des 
métiers ciblés.
Vous pouvez solliciter la mise en place de formations en INTRA, au sein 
même de votre collectivité, ou en UNION, avec d’autres collectivités de 
votre territoire qui partagent les mêmes problématiques.

CONTACTEZ VOTRE DÉLÉGATION ET DÉCOUVREZ  
L’OFFRE SPÉCIFIQUE À VOTRE RÉGION

AMBASSADEUR, FACILITATEUR, 
RÉFÉRENT IA…
Vous avez une mission de sensibilisation, 
d’accompagnement des agents et des pro-
jets dans votre collectivité sur le volet de la 
transition numérique, vous souhaitez vous 
professionnaliser, évoluer en réseau pour 
partager vos pratiques ? Rapprochez-vous 
de la délégation du CNFPT de votre terri-
toire. Webinaires, formations et ressources 
vous y attendent !

https://www.cnfpt.fr/se-former/decouvrir-offres-thematiques/votre-delegation-vous-accompagne/national


Centre National de la Fonction Publique Territoriale
80, rue de Reuilly - CS 41232 - 75578 Paris cedex 12
Tél. : 01 55 27 44 00 - www.cnfpt.fr

@CentreNationalDeLaFonctionPubliqueTerritoriale @leCNFPT@CNFPT
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