POUR UN SERVICE PUBLIC
FERROVIAIRE DE QUALITE

Adresse postale : chez Didier Le Reste, 5 rue paul Dukas
75012 Paris

Courriel : convergence.rail@hotmail.fr

Tél. (Didier Le Reste, président) : 06 08 03 91 82

Blog : http://www.convergence-nationale-rail.fr/

Paris, le 24 avril 2019

Monsieur Guillaume Pepy
Président de la SNCF

Siege de la SNCF

2 pl Etoiles, la Plaine St Denis,
93210 SAINT DENIS

Objet : demande d’audience appuyée
par un rassemblement national pour le 4 juin 2019

Monsieur Le Président,

La Convergence Nationale Rail (CNR) association créée en 2011, composée de prés de 80
comités, collectifs, associations d’usagers du rail, d’élu.es, de collectivités, de syndicalistes, de
citoyens, souhaite vous rencontrer aux fins de vous exposer un certain nombre de revendications et
propositions portant sur le Service Public ferroviaire.

La CNR milite pour la défense, le développement, la promotion d’un Service Public ferroviaire de
qualité en tous points du territoire.

A cette fin, elle a été recue a plusieurs reprises au Ministére des Transports et a été
auditionnée dans le cadre des rapports SPINETTA, DURON et NEGRE.

Il est nul besoin de longs développements pour se convaincre, notamment depuis I'adoption par le
Parlement de la réforme de la SNCF de 2018, qu’il y a une dégradation accélérée de la qualité de
service pour nombre d’usagers avec entre autres une contraction de I'offre.

Il en est ainsi des fermetures de gares, de guichets, de boutiques, de réductions de dessertes, de la
diminution voire de la suppression des effectifs de contréleurs dans les trains;..

Comme si cela ne suffisait pas, on sanctionne méme les usagers de bonne foi qui se voient délivrer
un titre de transport majoré a bord des trains alors qu’ils n’ont pas eu la possibilité de I'obtenir a

cause des gares, guichets fermés ou de I'absence d’automates ou en état de marche sur les sites.



Monsieur Le Président, vous n’ignorez pas que cette politique de réduction dés co(its entrainant une
réduction de loffre du Service Public suscite un profond mécontentement parmi les
usagers/voyageurs que vous aimez parfois dénommer clients.

C’est si vrai que la Pétition nationale que la CNR a lancée contre la déshumanisation des
gares et des trains remporte un franc succes !
Nous vous proposons de vous la remettre ainsi que d’autres documents (manifestes, motions,
appels...) qui nourrissent les initiatives en territoires impulsées par nos collectifs et comités.
Les derniéres annonces distillées par les médias faisant état de I'arrét de I'auto-train ainsi que de la
suppression du train de FRET Perpignan-Rungis en rajoutent a I'incompréhension et a la colere qui
grandissent face a ces stratégies mortiféres.
Au moment ol de plus en plus de voix s’éléevent pour exiger des décideurs politiques des actes
concrets pour lutter efficacement contre le réchauffement climatique, comment comprendre qu’une
entreprise publique comme la SNCF sacrifie le transport de voyageurs et de marchandises par train
favorisant la route qui est un des plus grands émetteur de gaz a effet de serre ?
Vous 'avez compris, Monsieur Le Président, la CNR est a la fois critique, exigeante mais aussi force
de propositions pour que nos territoires disposent d’un Service Public ferroviaire de qualite,
répondant mieux a I'intérét général.
La CNR est en résonnance avec ce que nombre de citoyens expriment depuis de longs mois a savoir
qu'ils considérent que la République les abandonne avec la disparition des services publics de
proximité dont les gares, les guichets, les boutiques, les arréts de trains font partie.
En conclusion, nous vous demandons, Monsieur Le Président, de créer les conditions pour qu’une
délégation de la CNR soit recue au siége de la SNCF le mardi 4 juin 2019 entre 11H et 13H. Celle-ci

sera appuyée par un rassemblement des adhérents de la CNR place Etoiles a Saint-Denis.

En vous remerciant de I'intérét que vous porterez a notre démarche, dans I'attente de vos nouvelles,

nous vous prions d’agréer, Monsieur Le Président, I'expression de notre parfaite considération.
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Didier Le Reste, Président ““Francis Portes, secrétaire adjoint
Aurélien Djament, Vice-Président Vincent Jouille, Trésorier

Laurent Russeil, Secrétaire



