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Créée voici dix-neuf ans par I’Adapt (Association pour l'insertion
sociale et professionnelle des personnes handicapées), la Semaine
pour I’emploi des personnes handicapée se tient cette année du 16
au 22 novembre.

De nombreux événements et rendez-vous sont déclinés en France,
ainsi que dans plusieurs pays européens partenaires de I'association.
Pour la premiére fois, la sécurisation des parcours professionnels
constitue le théeme de cette nouvelle Semaine pour I'’emploi des
personnes handicapées. Preuve de I'importance croissante de cette
problématique a laquelle Centre Inffo consacre des articles de
longue date.

Nous vous proposons une sélection de ces contributions dans le
présent Dossier de Centre Inffo.

Julien Nizri
Directeur général de Centre Inffo
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Secrétaire confédérale Force ouvriére, Anne Baltazar a été élue a la
présidence de I'Agefiph en septembre dernier. Sur les traces de Paulette
Hofman, également secrétaire confédérale FO, élue a ce poste en 1987,

elle poursuit le combat en faveur des personnes handicapées,
“qui portent une énergie et une colére par rapport a la vie et la société,
qui forcent I'admiration”,

Philippe Grandin

ANNE BALTAZAR

MILITANTE HUMANISTE

‘engagement en faveur de l'inser-
tion des personnes handicapées
est affaire de conviction et d’hu-
manité. Anne Baltazar le sait
d’autant plus gu’elle fait partie
d'une “génération non touchée
de prés par le handicap, & une épogue ou l'on
cachait les personnes handicapées”.

Ce temps est aujourd’hui révolu et Anne Baltazar
a choisi son camp, convaincue de la cause d mener,
“tant la rencontre avec les personnes handicapées
est passionnante et enrichissante”. Elle nous recoit
dans son bureau tres spacieux de I'’Agefiph. Douce
et posée, la présidente se préte de bonne grdce
au jeu des gquestions-réponses. Son combat dé-
bute en 1994 dans le cadre de son mandat syndi-
cal Force ouvriére en charge des sujets “sécurité
au travail, action sociale et handicap” au sein de
la fonction publique. Méme si le sujet est trans-
versal dans ce secteur, il demeure & son esprit
alors qu’elle rejoint en 1999 la Fédération générale
des fonctionnaires FO comme chargée de I'action
sociale. La lutte dans I'aréne débute véritable-
ment avec la loi du Il février 2005 pour I'égalité
des droits et des chances, la participation et la
citoyenneté des personnes handicapées.

“Passionnant et difficile”

Cette loi fait en effet entrer la fonction publique
dans I'obligation d’emploi et donne naissance au
Fonds pour l'insertion des personnes handicapées
dans la fonction publique (FIPHFP). Anne Baltazar
participe alors & I'installation de cette instance

Shigs

1983

informaticienne
au ministére
de la Défense
(adhésion a FO
en 1986)

1994

informaticienne
au ministére
des Finances

1999

secrétaire
fédérale a
la fédération FO
des finances,
puis & la
fédération FO des
fonctionnaires

2012

secrétaire
confédérale
chargée
de I'économie
sociale,
de 'égalité
professionnelle
entre les femmes
et les hommes,
du handicap
et du logement
social

en 2006, en tant que membre du premier comité
national. “Nous avons pris & bras le corps le sujet
emploi des personnes handicapées dans la fonc-
tion publique. Cela fut passionnant et difficile a la
fois compte tenu des obstacles rencontrées pour
asseoir cette institution dans un contexte non pré-
paré et d'une mauvaise compréhension de l'outil
par un certain nombre d'acteurs.”

Didier Fontana, ancien président du FIPHFP et
animateur du conseil scientifique de I'institution,
loue en Anne Baltazar “ses qualités humaines,
son souci de 'autre, son engagement de tous
les instants et cette pierre qu’elle s’efforce d'ap-
porter chaque jour a notre édifice social quien
a tant besoin”. “En six ans de collaboration,
ajoute-t-il, avec elle au FIPHFP, et notamment
dans la période plus que délicate des débuts du
Fonds, je I'ai toujours constaté au-deld des
phrases convenues et des formules, Anne Baltazar
est quelgu’un de fiable, dévoué, généreux, sim-
plement quelqu’un de bien...”

Des stages de formation pour les élus
syndicaux

En 2012, elle quitte la fonction publique et méne
bataille sur un autre plan puisque la réglemen-
tation est la. “Au-deld de l'obligation légale, il
faut sensibiliser les militants syndicalistes dans
nos organisations comme ailleurs. Les syndicats
sont généralistes, ils s’'intéressent aux situations
de travail, ce qui rend difficile la focalisation
sur les personnes handicapées qui ont des be-
soins particuliers dans I'entreprise.” Dans cette
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perspective, la confédération organise des
stages de formation pour ses militants, d'une
part pour expliquer leur réle en faveur des sala-
riés handicapés au sein des comités d’hygiene,
de sécurité et des conditions de travail (CHSCT),
d’autre part afin de les aider & mener une né-
gociation qui permette de prendre en compte
les particularités des travailleurs handicapés et,
notamment, de tout faire pour les maintenir dans
'emploi: “Nous essayons de rendre nos stages
accessibles aux travailleurs en situation de han-
dicap, eux-mémes adhérents.”

En tant que secrétaire confédérale FO, Anne
Baltazar travaille sur I'égalité professionnelle, I'éco-
nomie sociale et solidaire, le logement social. Pas
question pour autant d'oublier le handicap qui
“doit étre transférable, c'est-a-dire visible dans les
aqutres sujets tout en étant traité de maniére spé-
cifigue et en faisant l'objet d'actions ciblées”. La
prochaine journée nationale annuelle de la confé-
dération sur le handicap, en lien avec le travail,
aura lieu le 8 décembre prochain.

Nous essayons de rendre
nos stages accessibles
aux travailleurs en
situation de handicap,
eux-mémes adhérents.”

La nouvelle offre d’'interventions

de I'Agefiph

Nouvelle présidente de I'’Agefiph, dont le pari-
tarisme est élargi aux associations, elle se
concentre d'ores et déja, avec son conseil d'ad-
ministration, a I'élaboration de la nouvelle offre
d’interventions de cette instance, pour une mise
en application au I¢ janvier 2017. Dans cette
perspective, elle ne regrette pas la fin de son
mandat au Conseil économique, social et en-
vironnemental (commission environnement),
car elle “ne peut pas tout faire”.

Au regard de la nouvelle régionalisation, qui
va se mettre en ceuvre au I°" janvier 2016, il
s'agit aussi “de mener une réflexion pour un
ajustement de notre organisation et de nos
prestations” en faveur des personnes handi-
capées et des entreprises du secteur privé.
“Avec |a réforme territoriale, les interlocu-
teurs vont changer. Nous devons repenser
les questions d’emploi et de formation dans
les futures super-régions, observe-t-elle. En
outre, concernant les enjeux du moment, il y
a comme toujours un risque de désengage-
ment de I’Etat, qui pourrait déléguer de nou-
velles missions a I’Agefiph, mais sans les
moyens adéquats.”

Compte tenu du contexte de I'emploi “pas du
tout florissant” et du probleme de qualifica-
tion des personnes handicapées, Anne
Baltazar a réellement pris la mesure du com-
bat & mener pour améliorer la situation de
ces dernieres : “Traduire dans les faits I'égali-
té des droits.” e




o

INFFO FORMATION N° 887 du <" au |5 novembre 2015

s

LES RESULTATS DE L'’AGEFIPH EN 2014

L'Association de gestion du fonds pour l'insertion des personnes handicapées (Agefiph), organisme
paritaire chargé de favoriser 'insertion des quelque 361 700 salariés handicapés du secteur privé, gere
les contributions versées par les entreprises de vingt salariés et plus, soumises a l'obligation d’emploi :
421,7 millions d’euros de collecte nette I'année derniére.

LES BENEFICIAIRES PAR TYPE DE FORMATION EN 2014

PRESTATION
5 387 2 602 SPECIFIQUE
_— _— D'ORIENTATION
demandeurs salariés PROFESSIONNELLE
d'emploi ETBILAN

5 709 CONTRATS

FORMAICING DE FORMATION
demandeurs | DE MOBILISATION demandeurs | En ALTERNANCE
d’emploi d’emploi

28 23|

363

DES DEPENSES
D'INTERVENTION
DE 'AGEFIPH EN 2014
ONT ETE CONSACREES
A LA FORMATION.

L’ACTION DE L’AGEFIPH DANS LE SECTEUR PRIVE

55 697  PLACEMENTS AIDES (HORS ALTERNANCE) "l

il
3 3
O I
l e

65 000

SALARIES HANDICAPES
SONT ENTRES
DANS UN DISPOSITIF
DE FORMATION

(+ 6 8 PAR RAPPORT
A 2013).

LES INTERVENTIONS DE L'AGEFIPH ET DU FIPHFP (FONDS POUR L'INSERTION
DES PERSONNES HANDICAPEES DANS LA FONCTION PUBLIQUE)

MAINTIEN
DANS L'EMPLOI

o INSERTION
393 DANS L'EMPLOI

239 667

COMPENSATION 23 %
interventions en 2014

DU HANDICAP

PREPARATION A 'EMPLOI
ET A LA FORMATION

C’EST LA HAUSSE DU
BUDGET ALTERNANCE
DE LAGEFIPH
PAR RAPPORT A 20I3.
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L’Adapt lance sa premiére
Semaine européenne pour I’emploi
des personnes handicapées

Philippe Grandin

Le président de I’Adapt (Association pour I'insertion
sociale et professionnelle des personnes handicapées)
Emmanuel Constans a souligné, le 16 novembre a
I’occasion du lancement de la 1r° Semaine européenne
pour I'emploi des personnes handicapées (SEEPH),
« l'entiere solidarité » de I’association « envers les
victimes du carnage terroriste ».

« Nous n’avons pas voulu céder a la peur et nous avons
maintenu cette Semaine dédié a l'emploi. Nous nous
devons d’étre solidaires des personnes handicapées et
de nos partenaires, les entreprises notamment, qui ont
préparé cette Semaine », a-t-il fait valoir.

Cette SEEPH correspond a la 19° édition de la Semaine
pour I’emploi des personnes handicapées (SEPH) qui
prend ainsi une dimension européenne.

L’idée, pour I’Adapt, est de tisser un réseau de « partenaires
européens engagés » de maniere a « amplifier ses actions
au plan européen et de partager ses expertises et bonnes
pratiques a une nouvelle échelle ».

Le taux de chdmage des travailleurs handicapés est, a la
fin décembre 2014 en France, de 21%, soit deux fois plus
que la moyenne nationale. « Si ce taux est sensiblement
toujours le méme, 200 000 personnes handicapées de
plus (par rapport a 2014) se présentent aujourd’hui sur
le marché du travail avec l'espoir de s’insérer et de se
maintenir dans I'emploi », a exposé Emmanuel Constans.

Il a appelé & plus d’'innovation en rappelant que « les Esat [1]
hors les murs lancés par I’Adapt rejoignent une proposition
européenne, a savoir la notion d’emploi accompagneé ».

« Nous allons travailler sur ce concept, cette nouvelle
méthode d’insertion transversale qui allie emploi effectif,
et accompagnement des entreprises et des associations ».

L'association entend également « insister cette année sur
le nouveau cadre juridique de la convention internationale
relative aux droits des personnes handicapées (CIDPH)
des Nations Unies, ratifiée par I'Union européenne et la
France en 2010, et plus précisément sur la notion de droits
opposables ».

Dans le cadre de la table ronde relative a la sécurisation
des parcours, Luk Zelderloo, secrétaire général de

I’Association européenne des prestataires de services
pour les personnes en situation de handicap (EASPD), a
laquelle ’Adapt a adhéré, a énuméré quatre facteurs pour
rendre I'accessibilité au sens large (accés a I'école, aux
formations, au monde du travail, aux loisirs, a la culture, a
la vie de la cité...) effective :

« « Cibler les actions sur les véritables freins ;
* soutien aux entreprises et aux personnes handicapées ;

- actions inspirées sur les résultats de recherches
économiques, sociologiques... ;

- et un engagement des différents Etats ».

De son cété, Philippe Miet, délégué général du Conseil
francais des personnes handicapées pour les questions
européennes (CFHE), a insisté sur la nécessité « de créer
un lien entre les parlementaires européens et nationaux
pour qu’il y ait une cohérence d’actions en matiere de
politique handicap ».

Selon lui, il s’agit de décliner I'égale jouissance de tous
les droits de 'Homme par les personnes handicapées,
« de concilier autonomie et solidarité, tout en pensant que
la personne handicapée doit étre associée a toutes les
décisions ».

Consulter I'ensemble des actions de la Semaine
européenne pour I'emploi des personnes handicapées

Notes
[1] Etablissements et services d’aide par le travail.
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L’Agefiph met I'accent

sur les nouveaux métiers

dans le cadre de la 19° Semaine
pour I’emploi des personnes
handicapées

Philippe Grandin

Face a I'accroissement global de la population active de
travailleurs handicapés (+ 200 000 RQTH [1] par rapport
a 2014), dont une partie ne se retrouve pas dans I'emploi,
I’Agefiph a choisi de mettre I'accent, dans le cadre de la
19éme Semaine pour I'emploi des personnes handicapées
(SEPH), du 16 au 22 novembre 2015, sur une thématique
spécifique « Nouveaux métiers, nouveaux horizons ».

La situation de I'emploi des personnes handicapées est
loin d’étre satisfaisante, compte tenu de la croissance de
la demande d’emploi (+ 9,5 % de demandeurs d’emploi
handicapés sur douze mois, soit 470 000 demandeurs
d’emploi fin juin 2015) et I'ancienneté d’inscription au
chémage (57 % de demandeurs d’emploi de longue durée).
« Nous voulons ainsi proposer des solutions aux entreprises
pour permettre l'accés des personnes handicapées a
des métiers et des secteurs d’activité a fort potentiel de
croissance. On observe en effet que des entreprises,
dans certains secteurs, n’avaient pas imaginé recruter
des personnes handicapées alors que des aménagements
de postes auraient permis cette démarche », a exposé
Anne Baltazar, présidente de I’Agefiph, a I'occasion de la
présentation des actions de l'association pour la 19éme
SEPH, le 9 novembre a Paris.

Renforcer la formation pour accéder aux nouveaux
métiers

« Nous sommes persuadés, a-t-elle poursuivi, qu’ouvrir
de nouveaux secteurs aux personnes handicapées
est une voie a suivre. Cela nécessite de faire évoluer
les représentations sur les métiers et de convaincre
les entreprises que tous types d’emplois peuvent étre
occupés par les personnes handicapées. L’Agefiph est la
pour conseiller et accompagner les entreprises dans ces
processus (adaptation de postes, dispositifs de formation,
information sur les aides financieres...) ». En direction
des personnes handicapées, les actions consistent « a
renforcer les dispositifs de formation destinés a permettre
l'acces aux nouveaux meétiers ». Pendant cette semaine,
I’Association veut inciter les personnes a se tourner vers

de nouveaux métiers, comme ceux du web, du conseil, du
juridique, du batiment, du transport ou encore de la santé.

Contrats en alternance en hausse

En 2014, I'Agefiph a mobilisé « I'ensemble de ses
moyens, soit 421,7 millions d’euros (collecte nette en
2014), et a engagé 511,7 millions d’euros (dont 90 millions
d’euros de fonds propres) », a précisé Stéphane Clavé,
directeur général de I'’Agefiph. Cela se caractérise par
120 000 interventions en direction des entreprises
(+ 5 %) et par 240000 interventions en direction des
personnes handicapées (+ 7 %). Au sujet des contrats
de formation en alternance, « axe privilégié de I’Agefiph
sur les trois derniéres années », les neuf premiers mois
de l'année 2015 affichent une augmentation de 1,3 %
de contrats d’apprentissage et de 2,5 % de contrats de
professionnalisation (par rapport a janvier-septembre
2014), soit un total de 5 709 contrats en alternance. « Les
aides a l'apprentissage et a la professionnalisation ont
substantiellement augmenté alors que d’autres aides ont
été plafonnées quel que soit le cofinancement. Il y a un
principe de réalité qui se caractérise par une baisse de nos
ressources depuis 2007 consécutive a une baisse de la
contribution des entreprises (collecte de 600 millions en
2007, 421 millions en 2014 et 390/395 millions dans les
années a venir). Des priorités vont devoir étre établies et
sur ce plan, I’Agefiph a engagé une évaluation de son offre
d’interventions pour le 1° janvier 2017. Nos interventions
seront revisitées sur les plans du nombre, de leur nature et
du volume financier », a commenté Stéphane Clavé.

Parrapportalafusiondesrégions, le conseil d’administration
de I'association « va statuer sur cette nouvelle organisation
territoriale, avec au minima treize délégations régionales
(DR) de I'’Agefiph a partir du 1¢ janvier 2016, un peu
moins si nous visons des économies d’échelle », a indiqué
Stéphane Clavé. Une démarche qui « interroge sur les
modalités de mise en ceuvre de nos interventions mais pas
au plan politique », défini par le conseil d’administration.

Consulter I'ensemble des événements organisés ou
soutenus par I’Agefiph pendant la SEPH 2015 sur son site

Notes

[1] Reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé.
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Péle emploi réaffirme sa politique
handicap a travers un accord

Philippe Grandin

Péle emploi et 'ensemble des syndicats représentatifs ont
signé un accord pour I’'emploi des personnes handicapées
d’'une durée de trois ans. Le programme d’actions
comprend plusieurs mesures visant notamment a recruter
et faciliter linclusion des personnes handicapées, a
améliorer les conditions d’emploi, ou encore a prendre
en compte les nouvelles situations de handicap. L'accord
précise que tous les postes de Pble emploi sont ouverts
au recrutement des personnes handicapées. Les
recrutements sont prioritairement réalisés en CDI a temps
plein ou en contrat de professionnalisation. Ce dernier
dispositif, assorti d’'un parcours de formation adapté, peut
en effet « s‘avérer pertinent pour faciliter 'embauche de
personnes handicapées notamment sur des meétiers
spécifiques ». En outre, les chargés de recrutement ont a
leur disposition une offre de formation. L'objectif, indique
I’accord, est de les « sensibiliser aux situations de handicap
et de non-discrimination ». La formation est obligatoire
pour les nouveaux chargés de recrutement des services
RH (ressources humaines) et pour ceux qui n’ont jamais
suivi de formation sur cette thématique.

Gestion de parcours accompagnée

Par ailleurs, I'accord prévoit des formations spécifiques
visant a faciliter I'insertion professionnelle et personnelle
comme par exemple une formation a [lutilisation d’un
chien guide ou un apprentissage a la lecture labiale...
Elles seront proposées aux personnes en situation de
handicap mais aussi « aux membres de leur entourage
professionnel a la charge de I'organisme financeur ». En
matiére de gestion du parcours professionnel, un agent
handicapé peut bénéficier, a sa demande, et a c6té de
I’entretien professionnel au titre de la loi formation du 5
mars 2014, « d’un entretien mené conjointement avec
un gestionnaire de carriere et le correspondant régional
handicap ». L'objectif est de permettre a I'agent une
réflexion sur son parcours professionnel et ses perspectives
d’évolution. Cet accompagnement peut mobiliser des
prestations spécifiques comme le bilan de compétences,
les périodes d’'immersion dans le but de découvrir un
autre environnement professionnel... « Dans ce cadre,
la période de professionnalisation, au titre de [l'accord

formation en vigueur, peut notamment étre favorisée »,
prévient I'accord.

Dans la continuité de sa démarche participative au
programme RITHa [1] de 2014-2015, Pbdle emploi va mettre
en place des échanges et des partages d’expériences entre
agents handicapés, sur leur temps de travail, au travers de
groupes de parole ou ateliers thématiques. Ces groupes,
également ouverts aux agents non concernés eux-mémes
par une situation de handicap, vont étre animés « par des
ressources formées en interne ».

Consulter l'accord pour [I'emploi des
handicapées a P6le emploi.

personnes

Notes
[1] Réussir l'intégration des travailleurs handicapés.
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La formation des personnes
handicapées mentales doit
nécessairement faire I'objet
d’une adaptation (Conférence
emploi et handicap)

Philippe Grandin

« En 2015, nous constatons que la question de I'emploi des
personnes handicapées reste tres présente et récurrente.
Nous avons d’ailleurs le sentiment de ne pas avancer aussi
vite que nous le désirons dans ce domaine ». Martine
Carrillon-Couvreur, députée de la Nievre, présidente du
Conseil national consultatif des personnes handicapées
(CNCPH), a ouvert le 14 octobre la 4®m Conférence sur
I’emploi et le handicap a Paris.

Le handicap, a-t-elle ajouté, « constitue la 2°™ cause de
discrimination derriere la question de l'origine, ce qui est
difficile et incompréhensible dans un état de droit comme
le ndtre ». Au-dela de I'accés a I'emploi, Martine Carrillon-
Couvreur a considéré qu'il était nécessaire « de penser
en termes de progression professionnelle dans le respect
d’une égalité réelle ». Denis Jacquat, député de la Moselle,
vice-président du groupe d’études sur l'intégration des
personnes handicapées, a rappelé que « les personnes
handicapées sont victimes plus que les autres du non-
emploi car tout le monde ne joue pas le jeu ».

Dans le cadre de la table ronde consacrée a I'amélioration
de I'employabilité des personnes handicapées, Luc Gateau,
administrateur de I'Unapei [1], président de I'Urapei Pays-
de-la-Loire, a observé que « l'attachement dans notre pays a
la certification, dans les modes de recrutement, est prégnant
». « Or, les difficultés cognitives des personnes handicapées
mentales ne leur permettent pas d’accéder a un dipléme.
Pour autant, les gestes techniques acquis en formation ou en
situation de travail peuvent étre maitrisés par ces personnes
» dans la perspective d’un emploi. Il a d’ailleurs insisté sur «
la nécessité de développer des formations adaptées (prise
en compte du rythme, du temps d’élaboration d’un projet...)
en faveur des personnes handicapées mentales ». De
son cété, Eric Blanchet, directeur général de I’Adapt [2], a
souligné que « l'on ne peut pas parler emploi sans aider
les entreprises au sens, non pas d’une aide financiére, mais

au sens d’'un accompagnement et d’une simplification des
dispositifs pour faciliter I'acces a la formation des personnes
handicapées ».

Georges Bullion, président de Messidor, association qui
gére des établissements de travail protégé (Esat [3] et
EA [4]), a précisé dans son intervention : « Nous croyons
au pouvoir d'agir des personnes fragilisées par des
troubles psychiques et a leur potentiel ». Chague année,
I'association permet en effet a 50 travailleurs souffrant de
troubles psychiques d’intégrer le milieu ordinaire de travail.
« Nous leur proposons un parcours de transition (de 2 a 3
ans) en leur offrant un contrat de travail. Les personnes se
voient ainsi offrir un service dans la cité (hygiene et propreté,
restauration, espaces verts, bureautique...), avec I'appui de
formations appropriées », a expliqué Georges Bullion. Ici, la
formation est pratiquée par I'encadrement interne (conseiller
d’insertion, responsable d’unité de production, responsable
de secteur d’activité, autre...) qu’elle soit de nature sociale
ou technique, sous la forme d’animation de groupe sur le
terrain et en salle, ou par un organisme extérieur qui a pour
but de modifier une représentation, un comportement ou un
savoir dans un domaine social ou professionnel.

Notes

[1] Union nationale des associations de parents de personnes
handicapées mentales et de leurs amis.

[2] L’association pour l'insertion sociale et professionnelle
des personnes handicapées.

[3] Etablissements ou services d’aide par le travail.
[4] Entreprises adaptées.
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S’appuyer sur la négociation
collective pour progresser

vers l’'obligation d’emploi

des travailleurs handicapés de 6 %

Philippe Grandin

Le ministére des Affaires sociales et le ministére du
Travail ont organisé le 30 septembre, en partenariat
avec I’Association des Régions de France (ARF),
I’Agefiph [1], le FIPHFP [2] et Pole emploi, une journée
nationale des “plans régionaux pour l'insertion des
travailleurs handicapés” (PRITH) [3].

En ouverture de cette journée d’échanges entre les
différents acteurs nationaux et territoriaux, la ministre du
Travail, Myriam El Khomri, a indiqué que si le taux d’emploi
des personnes en situation de handicap progresse, « il
reste tres en dega de la loi (6 % de personnes handicapées
dans les établissements de plus de 20 salariés), soit 3,1 %
dans le privé (environ 360 000 personnes) et 4,9 % dans le
secteur public (environ 210 000 personnes ».

La ministre du Travail a d’ailleurs rappelé quelques priorités
sur lesquelles ses « services sont entiérement mobilisés
». La premiere consiste a améliorer la qualification des
personnes handicapées en renforgant leur acces a la
formation professionnelle, via notamment le compte
personnel de formation (CPF). Une autre préconise de
« s’‘appuyer sur la négociation collective pour progresser
vers l'obligation d’emploi des travailleurs handicapés de 6
% ». L'objectif est de tripler le nombre d’accords signés
d’ici a trois ans. « Pourquoi ? Parce que la négociation
des partenaires sociaux au sein méme de [l'entreprise
sur le sujet du handicap favorise grandement l'insertion
dans l'emploi des personnes en situation de handicap
comme en témoigne le bilan des accords réalisé en 2014
», soit un taux moyen d’emploi en fin d’accord a 3,88 %.
Une prochaine table ronde consacrée a la négociation
collective sur le handicap sera d’ailleurs organisée au sein
du ministere du Travail, a la suite de la conférence sociale
du 19 octobre prochain.

En outre, Myriam El Khomri a assuré son soutien aux
acteurs de terrain qui animent et travaillent au quotidien
au sein des PRITH, « impactés par la réorganisation
territoriale en cours et notamment la création prochaine
des treize nouvelles régions ». La loi du 7 aolt 2015
portant nouvelle organisation territoriale de la République

(loi NOTRe) prévoit en effet que I'’ensemble des plans
régionaux en vigueur, lors de la création des nouvelles
régions, s’applique jusqu’a leur remplacement par des
documents correspondant au ressort des nouvelles
régions. Cette substitution devra avoir lieu au plus tard trois
ans a compter de la publication de la loi. « Cela nous laisse
donc du temps pour imaginer ensemble ce que seront les
PRITH de demain », a souligné la ministre.

De son coté, la secrétaire d’Etat chargée des Personnes
handicapées et de la Lutte contre I’exclusion, Ségolene
Neuville, a mis en avant I'attachement du président de
la République a I'exemplarité de la fonction publique en
matiére de politique du handicap. « Le chef de I’Ftat a
souhaité que, d’ici la fin 2016, le Conseil d’Etat, la Cour
des comptes ainsi que les autorités administratives
indépendantes soient soumis a l'obligation d’emploi des
personnes handicapées », a exposé Ségolene Neuville.
De plus, l'accés aux postes d’encadrement supérieur de
la fonction publique va étre progressivement ouvert, par
dispense de concours, aux personnes handicapées.

Notes

[1] Association de gestion du fonds pour l'insertion des
personnes handicapées.

[2] Fonds pour I'insertion des personnes handicapées dans
la fonction publique.

[8] Le PRITH est une instance de pilotage qui vise a
coordonner au plan régional les acteurs de l'insertion
professionnelle des personnes en situation de
handicap, qu’ils s’inscrivent dans le droit commun ou
qu’ils travaillent sur des actions spécifiques.
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Travailleurs handicapés

QU’EST-CE

QU’UN CENTRE
DE REEDUCATION
PROFESSIONNELLE ?

ES CENTRES DE REEDUCATION
PROFESSIONNELLE (CRP)
SONT DES ETABLISSEMENTS
MEDICO-SOCIAUX DONT
L’INTERVENTION EST PREVUE DANS
LE CODE DU TRAVAIL. ILS SONT
FINANCES PAR L’ASSURANCE
MALADIE, AUSSI BIEN POUR LES FRAIS
DE SEJOUR QUE POUR LE COUT
DE LA FORMATION.

Leurs objectifs sont les suivants :
favoriser 'intégration professionnelle
durable de personnes handicapées
qui, & la suite d’'un accident ou d'une
maladie, sont obligées d'abandonner
leur métier et d’envisager une
reconversion professionnelle ;
entrainer ou réentrainer la personne
au travail, en vue d’'une insertion

ou d’une réinsertion professionnelle,
soit vers le milieu de travail ordinaire,
soit vers le milieu protégé ; dispenser
une formation diplémante.

Ces actions s'adressent donc
exclusivement aux personnes
reconnues handicapées par la
Commission des droits et de
I'autonomie des personnes
handicapées (CDAPH) ou qui sont

en situation de handicap suite a

une maladie, un accident du travail
ou une maladie professionnelle.

Les formations en CRP peuvent

étre de trois ordres : des formations
de pré-orientation ; des formations
préparatoires ; des formations
qualifiantes. Ces dernieres
s'effectuent sur une durée de dix

a trente mois. D'une durée de douze
semaines maximum, le stage de
pré-orientation vise I'élaboration
d’'un nouveau projet professionnel,
prenant en compte les souhaits,

les compétences, les possibilités
d’'apprentissage et la réalité du
handicap. Le stage de formation
préparatoire, d'une durée de six
mois, intégre, hormis |'objectif
d'élaboration d'un projet
professionnel, des actions de remise
a niveau, de réentrainement au
travail et de redynamisation.
Plusieurs modes de rémunération

du stagiaire sont possibles suivant
la situation de la personne avant son
entrée en stage. Les personnes ayant
eu une maladie invalidante, un
accident du travail ou une maladie
professionnelle continuent a
percevoir les indemnités journalieres
ou la pension de la Sécurité sociale
La personne reconnue travailleur
handicapé peut soit percevoir
I'allocation d'aide au retour a
I'emploi formation (Aref) versée

par Péle emploi, soit recevoir une
rémunération de I'Etat versée par
’Agence de services et de paiement
(ASP) calculée en fonction du salaire
antérieur. Dans certains cas,

la rémunération peut étre cumulable
avec I'allocation aux adultes
handicapés (AAH) ou I'allocation
compensatrice. e

PRIME

Le stagiaire qui a effectivement
suivi une formation peut
bénéficier d'une prime de
reclassement destinée a faciliter
la reprise de son activité
salariée.

Depuis le [°" janvier 20II, 'Agefiph
est chargée du versement et

de la définition des modalités
d'attribution de cette prime.

Elle a fixé a 10O euros le
montant de cette derniere.

Les conditions de son attribution
telles qu’elles résultaient

des dispositions réglementaires
antérieures sont reprises

(art. L. 5213-4 du Code du

travail, décret n° 2012-362

du 14 mars 2019).
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DORINE BOURNETON  [hew
AVIATRICE ET PARAPLEGIQUE accident d'avion

(éleve pilote,

passagere)

Ambassadrice de I'association £ 1997
Hanvol lors du dernier Salon du - ot
Bourget (15-21 juin), Dorine :' handicapds &
Bourneton, 4l ans, fait figure de ' France
référence en matiére d’inclusion ; 2015
des personnes en situation de Légion dhonneur,
handica p. Y — quo\ivfl;gggn de
Premiére femme paraplégique £ ¢lémentaire

(I cycle)

pilote de voltige avion, elle entend
bien faire évoluer les mentalités.
Philippe Grandin

dmiratives, des personness'ap-
prochent de Dorine Bourneton
pourune dédicace du livre que
la jeune femme a publié en
février dernier : Au-dessus des
nuages. Elle s'applique a le
faire avec un grand sourire, juste avant une
séance photos en plein coeur du Salon du Bourget.
Entre les deux, elle nous accorde un court temps
de discussion. Ses premiers pas dans I'aéronau-

tique remontent & I'année 1990, lorsqu’elle s'inscrit Le pllotage est un p/O/S/r /'nd/'vidue/’

a I'aéro-club d’Auvergne.

Savie bascule le 12 mai 1991. “Pour moi, tout aurait mOiS /’OViOtion eSt une OVGHTUF@
da s'arréter ce jour-1a. J'avais 16 ans et j'étais CO//@CUV@. "

éleve pilote. Je suis la seule rescapée d’un avion
qui s’est écrasé sur le flanc du mont d’Alambre
(Haute-Loire), a 1400 meétres d'altitude”, explique
Dorine Bourneton. La jeune fille devient paraplé-
gique. Grdce & son pere qui I'aide & retrouver la
force de remonter dans un avion, elle obtient en
avril 1995 son brevet de pilote privé a Toulouse-
Lasbordes sur un appareil adapté a son handi-
cap. “C'est ma premiére grande victoire mais
j'ai travaillé dur”, confie-t-elle.

“On nous avait dit que c’était impossible”

Son autre grande victoire est d'avoir fait changer la
loi en faveur des personnes handicapées. Avec son
homologue Guillaume Féral, lui aussi dans un fauteuil
suite & un accident de planeur, Dorine Bourneton a
“mené un combat qui aura duré sept ans”.

“A la fin des années 1990, nous avons fait ensemble
la tournée des rassemblements aériens. Nous
avons interpellé les représentants de 'Aviation
civile dans le but d'étre autorisés a transporter
du fret, effectuer de la surveillance de feu de
forét et faire de I'instruction, bref, devenir pilote
professionnel. On nous a rétorqué que c'était

impossible et que ce métier était interdit aux
personnes handicapées.”

Tenaces, les deux aviateurs ont “apporté la preuve
que tout poste de travail pouvait étre aménagé”
mais aussi démontré qu'ils avaient “assumé a
100 & des tdches professionnelles complexes” de
maniére bénévole. Résultat : en novembre 2003,
Dominique Bussereau, alors ministre des Transports,
signe 'arrété ministériel autorisant les personnes
handicapées des membres inférieurs & devenir
pilotes professionnels.

Le 6 maidernier, Dorine Bourneton, accompagnée
financierement par Airbus dans sa formation & la
voltige aérienne, a obtenu sa qualification au pre-
mier cycle dans cette discipline. Une prouesse liée
& un réel plaisir de voler qui I'a amenée & réaliser,
le 19 juin, une démonstration en vol au Salon du
Bourget. “Le pilotage est un plaisir individuel mais
l'aviation est une aventure collective, & savoir
une chalne de compétences qui m'a permis
d’étre ici aujourd’hui.” La société inclusive, qui
permet & chacun de participer pleinement & la
vie de la société, a pris son envol. e
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Alcatel-Lucent renouvelle

son partenariat avec BrailleNet
pour le développement

de I’accessibilité numérique

Nicolas Deguerry

Partenaires depuis neuf ans, Alcatel-Lucent et 'association
BrailleNet annoncent la co-construction d’actions de
sensibilisation et de formation a I'accessibilité numérique
des salariés d’Alcatel-Lucent.

Selon le communiqué, les actions prévues s’inscrivent
dans le cadre de I'accord de groupe 2015-2017 d’Alcatel-
Lucent pour linsertion professionnelle des personnes
en situation de handicap. Lequel a fait de I'enjeu de
I’accessibilité numérique I'« axe principal » de cet accord,
souligne Loic Le Grouiec, président d’Alcatel-Lucent
International et président de I'association @talentEgal.
Spécialiste de l'insertion sociale et professionnelle des
personnes en situation de handicap par le numérique,
BrailleNet accompagnera I'entreprise sur deux axes :
d’une part, pour le développement d’e-learning accessible
et portant sur I'accessibilité numérique ; d’autre part, pour

la co-organisation en interne de sessions de sensibilisation
des équipes de management d’Alcatel-Lucent.

A signaler également, la signature le 8 juin dernier d’'une
convention entre BrailleNet et Axelle Lemaire, secrétaire
d’Etat chargée du Numérique, a l'occasion du 9éeme
Forum européen de l'accessibilitté numérique organisé
sur le theme « Le numérique pour un meilleur acces a la
connaissance ». |l s’agissait de permettre la mise en ceuvre
de plusieurs initiatives opérationnelles a travers la France
entiére (tour de France de [I'accessibilité numérique,
actions de formation en direction des professionnels et du
monde de I’entreprise, acces a la Bibliotheque Numérique
Francophone Accessible (BNFA) dans les Espaces Publics
Numériques).

BrailleNet : http://braillenet.org/
Alcatel-Lucent : www.alcatel-lucent.com/fr
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Les outils de la branche propreté
pour favoriser I’'emploi des handicapés

Célia Coste

Le Fare propreté déploie un dispositif afin d’aider les
entreprises a construire une politique d’emploi en faveur
des personnes en situation de handicap. L'organisme
accompagne les employeurs dans toutes les démarches
telles que le diagnostic individuel, les aides au recrutement
ou encore la sécurisation des parcours des handicapés.
Grace a cet appui soutenu par I’Agefiph et la Fédération
des entreprises de propreté, la progression de I'emploi
de ces publics est constante. Si bien que le secteur
professionnel a franchi la barre des 5 % d’emploi des
personnes handicapées. Un taux qui a plus que triplé et
qui le place en deuxieme position des secteurs intégrant le
plus d’handicapés, apres la fonction publique. Cependant,
pour étre en conformité avec la Iégislation en vigueur, les
entreprises de plus de 20 salariés doivent atteindre un
taux d’emploi de 6 % pour les handicapés [1].

Concrétement, le Fare propreté tient a la disposition
des entreprises de la branche un guide des bonnes
pratiques identifiées grace a une étude explorant les
politiques volontaristes de quinze entreprises du secteur.
Sept étapes y sont détaillées. A commencer par la
réalisation d’'un diagnostic pour structurer la politique
handicap. Un moyen, selon I'organisme, de sensibiliser
les acteurs a la démarche. Le projet doit également
étre chapeauté par un pilote, soit chef d’entreprise, soit

référent handicap : « Les compétences requises pour ces
nouvelles fonctions : la conduite de projets, I'animation
de réseaux et le management transversal associés a
de solides connaissances du monde du handicap. » La
sensibilisation, amorcée par le diagnostic, doit ensuite
se poursuivre envers I'’ensemble des collaborateurs pour
lever les stéréotypes. Le Fare préconise I'utilisation de
supports originaux, tels que des bandes dessinées ou des
films pour dynamiser I'apprentissage. Ne tient plus qu’au
recruteur d’intégrer ce que I'organisation appelle le réflexe
handicap, de s’ouvrir aux réseaux sociaux et d’agir en
faveur du maintien de I'emploi des personnes en situation
de handicap.

Notes

[1] Si ce n’est pas le cas, I'entreprise peut verser
une contribution a I'’Agefiph, conclure un accord
d’entreprise, embaucher directement des personnes
handicapées, sous-traiter avec des entreprises
adaptées a hauteur de 3 % ou encore accueillir des
stagiaires de la formation professionnelle en situation
de handicap.
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Le FIPHFP et la ville d’Evreux signent une
premiére convention pour favoriser I’'emploi
des personnes handicapées dans la fonction
publique territoriale

Philippe Grandin

La ville d’Evreux, le Fonds pour l'insertion des personnes
handicapées dans la fonction publique (FIPHFP), et la
Caisse des dépots, signent, ce 27 avril, une premiére
convention en faveur de I'emploi des personnes en
situation de handicap dans la fonction publique territoriale.
Cette premiere convention « établie pour 3 ans, permet
a la ville d’Evreux, au CCAS (Centre communal d’action
sociale) et a 'UCP (Caisse des Ecoles), de concrétiser
leur engagement et d’approfondir leurs actions en faveur
de I'emploi de personnes en situation de handicap, grace
a un financement global apporté par le FIPHFP de 314 910
euros », souligne un communiqué du FIPHFP.

Plusieurs priorités ont été fixées dans ce cadre. Avec
I'appui du FIPHFP, la ville d’Evreux mettra en ceuvre des
actions de reconversion et de maintien dans I'emploi
(adaptation et aménagement des postes de travalil,
formations spécifiques des travailleurs handicapés, via
des bilans de compétences et d’orientation). En outre,
les tuteurs des futurs apprentis en situation de handicap
accueillis dans les collectivités territoriales bénéficieront
d’une formation. Cela passe également par des actions de
sensibilisation des acteurs (développement de supports

de communication pour sensibiliser le personnel et le
collectif de travail). Enfin les actions de formation seront
« évaluées par un questionnaire de satisfaction, afin
d'assurer la réussite de linsertion et du reclassement
des bénéficiaires de l'obligation d’emploi (BOE) ». Sur
la durée de la convention, la ville d’Evreux, le CCAS et
'UCP, prévoient 9 recrutements d’agents en situation de
handicap dont 3 apprentis, et 33 maintiens dans I’emploi.

En Haute-Normandie, le taux d’emploi Iégal de travailleurs
en situation de handicap dans les trois fonctions publiques
est de 5,57 % (déclarations 2013). Dans chaque fonction
publique, il s’établit comme suit : 5,77 % dans la territoriale,
5,42 % dans I'hospitaliere et 3,78 % dans celle d’Etat. Le
nombre de BOE en région Haute-Normandie est de 3 935.
Dans le département de I’'Eure (27), ce taux d’emploi lIégal
est de 4,88 %. Pour la ville d’Evreux, le CCAS et 'UCP,
il atteint 5,63 % (au 1er janvier 2013), avec en prévision
pour 2017 un taux de 7,50 %.
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Séance de méthode éducative avec un enfant autiste

Journée mondiale de I'autisme

FORMER L’ENSEMBLE

DES ACTEURS

L'assemblée générale
des Nations Unies a
proclamé le 2 avril
“Journée mondiale de la
sensibilisation a
I'autisme” afin de mettre
en évidence la nécessité
d’aider a améliorer la
vie des enfants et des
adultes qui souffrent de
ce trouble.

Philippe Grandin

L’autisme est un trouble
envahissant du
développement (TED)

qui apparait dés la petite
enfance et affecte le
développement normal

du cerveau de l'individu.
En France, le troisieme plan
autisme (2013-2017), qui
s'appuie sur les
recommandations de la Haute
Autorité de santé (HAS) et de
I’Agence nationale de
I'évaluation et de la qualité
des établissements et services
sociaux et médico-sociaux

(ANESM), exige de sensibiliser
et de former I'ensemble

des acteurs (professionnels
de santé, du secteur social

et médico-social,

la communauté éducative,
les formateurs, les parents...)
aux particularités de
I'autisme.

Dans cette perspective,
I'association Pro Aid Autisme,
créée en 1985 par des parents
de personnes atteintes par
I'autisme et des professionnels
de la santé, anime depuis

les années 1990 des
formations & destination

des professionnels et des
familles. “Nos formations
visent & promouvoir

le programme Teacch
[Treatment and education

of autistic and related
communication handicapped
children], élaboré par
I'Université de Caroline du
Nord (Etats-Unis)”, souligne
Michel Favre, président

de Pro Aid Autisme. e

DES STRATEGIES
EDUCATIVES
COMPORTEMENTALES

Face al'approche
psychanalytique, le
programme Teacch permet
une prise en charge fondée
sur une approche éducative
et comportementale
recommandée par la HAS.

“Il a pour principe de donner

d la personne atteinte par
I’autisme les moyens de
comprendre un environnement
qui lui pladit et qui ne correspond
pas a notre maniére
d’appréhender le monde actuel”,
explique Michel Favre. La formation
aux outils pédagogiques et socio-
éducatifs de ce programme
s'effectue soit dans des
établissements (trois & cing jours de
formation), soit a Paris (deux sessions
par an ; 40 stagiaires par session)
avec des formatrices agréées. “Les
formatrices étaient Américaines
dans un premier temps, ce qui
représentait, pour notre association,
un codt non négligeable dans la
mesure ou NoUs Ne percevons
aucune subvention de I'Etat.
Aujourd’hui, nos formatrices sont
Européennes et Francaises”, expose
Michel Favre.

La formation doit ainsi permettre
aux familles et professionnels
d’'aider la personne autiste par des
concepts éducatifs personnalisés qui
se fondent sur sa fagon d’apprendre,
différente de la nétre. L'information
visuelle (objets concrets, images,
écriture) est I'un des moyens utilisés,
car les personnes autistes
comprennent mieux ce qu'elles
voient que ce qu’elles entendent. Il
existe d'autres méthodes éducatives
comme I'ABA (applied behavior
analysis - analyse appliquée du
comportement). “Nous commengons
a intégrer cette méthode dans nos
formations pour montrer qu'elle
peut étre complémentaire et non
pas opposée aux autres méthodes
éducatives”, précise Michel Favre. e
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Politique handicap

IMPLIQUER

LES MANAGERS

our que la politique
handicap d’une entreprise
soit efficace, elle doit
nécessairement étre
relayée et mise en action sur
le terrain par les managers.
Elle ne peut reposer en effet sur
les épaules du seul chargé de
la mission handicap.
Sur quels outils les managers
peuvent-ils s'‘appuyer pour favoriser
I'insertion des travailleurs
handicapés ? Pour Arnaud Dormeuil,
responsable mission handicap chez
Devoteam, entreprise de services
numériques, “la premiere étape
consiste a former les managers
de proximité a la connaissance
du monde du handicap”. La raison
en est que “le handicap est un
sujet méconnu, qui souffre de
stéréotypes”.
Le cliché du fauteuil roulant comme
représentatif du handicap a la vie
dure ! Dés lors, I'information et la
sensibilisation jouent un réle clé dans
la réussite d’'une politique handicap.
“Nous avons ainsi formé, en
décembre 2013 et décembre 2014,
109 managers de proximité, en
organisant dix sessions de deux
heures chacune. Leur contenu :
présentation de la loi du Il février
2005, la connaissance des différents

—

types de handicaps, et comment
aborder la question du handicap
avec nos clients.”

La formation a été délivrée par un
prestataire extérieur “pour apporter
plus de crédibilité a notre démarche
aqupreés de nos collaborateurs”.

Des outils ont été élaborés pour aider
et accompagner les managers, tels
que des syntheses qui rappellent les
enjeux de la politique handicap au
sein de la société et de ses clients
mais aussi des supports sur la
maniére de réagir en présence d’'un
travailleur handicapé : “Dans la
mesure ou chaque handicap est
différent, tout comme chaque

ANTICIPER LES DIFFICULTES

LI

Outils d’aide

poste de travail, il n'est pas possible
d’'appliquer un mode de
management type.”

Les instruments a disposition (espace
intranet dédié et newsletter
mensuelle) vont donc permettre aux
managers d'aller plus loin dans les
savoir-faire et savoir-étre : “De plus,
la porte de la mission handicap est
toujours ouverte aux managers.
L'essentiel est de communiquer pour
échanger sur leurs inquiétudes, mais
aussi leurs expériences et leurs
réussites sur le terrain, et sur les
solutions a trouver en cas
d’'apparition d’une « déficience
évolutive » chez un travailleur.” e

Dans le but de préserver I'activité professionnelle du travailleur
handicapé, le manager de proximité peut prendre I'initiative de
rendre compatibles les capacités de la personne et les exigences de
sa situation de travail. Chez Devoteam, la majorité des salariés
handicapés travaillent chez les clients. “Faute de pouvoir emprunter

les transports en commun pendant cing jours consécutifs pour se
rendre chez notre client, un collaborateur handicapé bénéficie
aujourd’hui d’une journée en télétravail. Son manager a réorganisé
sa mission avec I'accord du client”, fait valoir Arnaud Dormeuil, le
responsable de la mission handicap. La prise en compte précoce des
difficultés permet de disposer de temps pour analyser la situation et
envisager des solutions.
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Le maintien dans I’'emploi

des personnes handicapées
reste une problématique majeure
(Rencontre FIPHFP)

Philippe Grandin

« La loi du 11 février 2005 [1] est une loi ambitieuse qui a
permis une nouvelle organisation des politiques publiques
du handicap. Elle apporte les évolutions attendues pour
répondre aux besoins des personnes en situation de
handicap avec comme levier essentiel I'accessibilité.
» Martine Carrillon-Couvreur, vice-présidente de la
commission des affaires sociales a ’Assemblée nationale
et présidente du CNCPH [2] a évoqué en ces termes
les 10 ans de la loi du 11 février 2005, en ouverture de
I’événement « Ensemble pour relever les défis de I'égalité
», organisé par le FIPHFP [3], le 10 février a Paris. Elle
a rappelé le role des MDPH [4], celui de « regrouper
I'ensemble des services en permettant d’unifier les
différents dispositifs (évaluation, orientation, définition des
plans de compensation (aides humaines, techniques)... ».

La France compte 5,5 millions de personnes en situation
de handicap, avec 300 000 personnes reconnues comme
telles chaque année « mais ces chiffres restent des
estimations », a souligné Martine Carrillon-Couvreur. En
matiere d’obligation d’emploi des personnes handicapées,
« la priorité est donnée au milieu ordinaire de travail ».
Cependant, « le constat est implacable : les personnes
handicapées connaissent un taux de chémage deux fois
supérieur a celui des personnes valides, et leurs formations
et qualifications sont insuffisantes ». Au total, prés de 200
000 personnes handicapées travaillent au sein des trois
fonctions publiques (Etat, hospitaliére, territoriale), soit un
taux d’emploi légal fin 2014 de 4,90 % au plan national
(5,97 % pour la fonction publique territoriale, 5,34 % pour
I’hospitaliere, et 3,83 % pour celle d’Etat). Pour Martine
Carrillon-Couvreur, « l'adaptation au poste et le maintien
dans I'emploi seront plus faciles a partir du moment ou des
outils novateurs apparaitront pour organiser les espaces
de travail ».

« La capacité d’accéder a des innovations est plus simple
dans un grand CHU (centre hospitalier universitaire)
méme si la taille ne fait pas tout », a considéré Michel
Yahiel, conseiller social du président de la République.
« La politique du handicap dans un milieu professionnel
est a la hauteur des normes si la politique de formation,
la politique de lutte contre les discriminations... sont a la

hauteur », a-t-il ajouté. « Nous sommes toujours pétris de
bonnes résolutions mais les choses avancent de maniere
tres lente », a déploré Didier Fontana, administrateur
du conseil scientifique du FIPHFP, et ancien président
du Fonds (2008-2012). « Les moyens du Fonds sont
appelés a disparaitre, a-t-il poursuivi. Est-ce a dire que les
employeurs publics auront mis a profit cette période pour
intégrer dans leur politique le recrutement de travailleurs
handicapés, le maintien dans I'emploi... ? J'en doute. »

Sandrine Poirson-Schmitt, DRH adjointe des Hospices civils
de Lyon, a relaté que « le maintien dans I'emploi constitue
sa problématique principale dans la mesure ou, chaque
année, 80 a 90 salariés de catégorie C (aide-soignante,
agent de services hospitaliers, aide professionnel...)
entrent en situation de handicap ». A ce titre, la convention
signée avec le FIPHFP (2013-2015) constitue « une
aide décisive pour la reconversion professionnelle de ces
salariés ». Un constat partagé par Valérie Metrich-Hecquet,
secrétaire générale du ministére de I’Agriculture, pour qui «
le point important de la convention signée avec le Fonds est
le maintien dans I'emploi, certes a travers 'aménagement
de poste, mais aussi a travers le tutorat, la formation, et le
développement de la communauté de travail ».

Notes

[1] Loi n° 2005-102 pour I'égalité des droits et des chances,
la participation et la citoyenneté des personnes
handicapées.

[2] Conseil national consultatif des personnes handicapées.

[3] Fonds pour linsertion des personnes handicapées dans
la fonction publique.

[4] Maisons départementales des personnes handicapées.
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L’inclusion des travailleurs handicapés
passe par la promotion

des bonnes pratiques

avec I’ensemble de la société civile

Philippe Grandin

« C'est un droit pour les personnes handicapées que
d’avoir un emploi, choisi librement et facilité par des
mesures spécifiques, ou accepté sur un marché du travail
ouvert. » Luk Zelderloo, secrétaire général de I’Association
européenne des prestataires de services pour personnes
en situation de handicap (EASPD), a ouvert les débats
lors de la premiére édition de la matinale de I'Europe et du
handicap, organisée le 13 janvier a la Fédération nationale
de la mutualité francaise (FNMF) a Paris.

Juste avant, Bernadette Grosyeux, trésoriere de 'TEASPD
et directrice générale des établissements médico-sociaux
de la Mutualité Fonction publique action santé social
(MFPass), a rappelé que dans I'Union européenne
(UE28) en 2011, « les personnes handicapées avaient un
acces plus limité au marché du travail ». En effet, tandis
que le taux d’emploi des 15-64 ans sans handicap était
de 66,9 %, celui concernant les personnes handicapées
était beaucoup plus faible (47,3 %). La tendance était la
méme s’agissant de 'accés a I'’éducation et a la formation
tout au long de la vie, soit 9,8 % pour les personnes non
handicapées agées de 25 a 64 ans contre 6,9 % pour les
personnes handicapées.

A ce titre, 'EASPD a lancé un processus de réflexion
sur les articles 19 (autonomie de vie et inclusion dans
la société), 24 (éducation), et 27 (travail et emploi) de
la convention des Nations Unies relative aux droits des
personnes handicapées, et pratiguement signée par tous
les Etats membres de I'UE. Lobjectif est « d’installer
des mécanismes qui tendent a l'inclusion effective des

personnes handicapées », a souligné Luk Zelderloo. De
ce point de vue, « foutes les parties prenantes, a exposé
Pascal Durand, député européen Europe Ecologie - Les
Verts (EELV), doivent étre au cceur des politiques publiques,
c’est-a-dire étre entendues a travers les pratiques qu’elles
mettent en ceuvre ». « Les politiques se placent souvent
dans des pétitions de principe (égalité dans I'emploi, dans
l'acces a la formation...) qui ne sont pas souvent suivies
des faits », a-t-il ajouté.

Thierry Nouvel, directeur général de I'Unapei [1] a ainsi
fait valoir que « certaines personnes handicapées ont de
réelles capacités lors de leur entrée dans un Esat [2] et une
valorisation de leurs compétences leur permet d’accéder
a des diplémes et certifications sans accompagnement
des pouvoirs publics ». Pour Henri-Pierre Lagarrigue, en
charge du développement, de l'innovation et des affaires
européennes a I’Adapt [3], « si nous voulons accompagner
les personnes handicapées dans le droit commun, notre
secteur doit accepter de s’excentrer pour travailler avec la
société civile ». « Il est de notre responsabilité d’armer nos
politiques », a-t-il considéré.

Consulter le site de 'TEASPD

Notes

[1] Union nationale des associations de parents, de
personnes handicapées mentales et de leurs amis.

[2] Etablissement et services d’aide par le travail.

[3] Association pour l'insertion sociale et professionnelle
des personnes handicapées.
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Un nouveau dipléme inter-universitaire
(DIU) « Référent handicap » est proposé
par l'université Paris-Est Créteil

Philippe Grandin

L'université Paris-Est Créteil (Upec) lancera le 19 janvier
2015 un dipléme inter-universitaire (DIU) « Référent(e)-
Handicap, secteur privé, secteur public ». Cette formation
s’adresse prioritairement aux salariés des secteurs prive et
public en charge de mener les politiques de handicap de leur
entreprise, établissement d’enseignement ou de formation.
Il s’agit d’'un cycle de formation en alternance de 100 heures
de formation réparties sur six mois (a raison de deux a trois
jours par mois) et 70 heures de stage. L'objectif poursuivi
est double : apporter des outils et des techniques en vue
de l'accueil et de l'insertion des personnes handicapées
(étudiants, salariés, clientéle...) ; faire acquérir, compléter
ou développer les connaissances, les compétences et
I’expertise nécessaires en vue de structurer, coordonner,
mettre en ceuvre la politique handicap d’'une organisation
et d’accueillir et d’'accompagner des salariés, des éléves,
des étudiants ou une clientéle en situation de handicap.

Le dossier de présentation du DIU précise que ce diplome
« vise notamment la professionnalisation d’une fonction
ou lacquisition de connaissances et de compétences

spécialisées, aujourd’hui souvent absentes des DRH des
entreprises, des établissements scolaires ou universitaires,
ou des organismes de voyages ». La démarche innovante
qui sous-tend le DIU devrait permettre a terme I'’émergence
d’un référentiel métier « Reférent-Handicap ».

La formation est organisée en six modules. Pour les inscrits
en formation initiale (étudiants/demandeurs d’emploi),
le stage en entreprise (70 heures) est au programme.
Pour les inscrits en formation continue, sauf modalités
particulieres, il est prévu une mise en pratique sur leur lieu
de travail avec retour sur expérience en formation.

Pour plus d’informations, consulter le site du Gesat.
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Consultez le catalogue de Centre Inffo sur http://boutique.centre-inffo.fr

THEMES 2016
TOUS LES PROFESSIONNELS DE LA FORMATION : MAITRISER L’'ENVIRONNEMENT
ET LE DROIT DE LA FORMATION
Panorama du droit de la formation professionnelle continue : acteurs et mesures 6 au 8 janvier ; 15 au 17 février ;

23 au 25 mars ; 18 au 20 mai;
28 au 30 juin ; 10 au 12 octobre ;
7 au 9 décembre
Maitriser la mise en ceuvre du compte personnel de formation (CPF) 18 avril ; 7 octobre
Maitriser les nouveautés de la réforme de la formation 25 janvier ; 18 mars ; 23 mai ; 1*"juillet ;
30 septembre ; 4 novembre ;
14 décembre

Utiliser la formation au service du développement territorial 30 novembre et 1° décembre
Sécurisez la mise en ceuvre de 'entretien professionnel dans votre entreprise 12 janvier ; 23 septembre
Définir les contours d’'une action de formation aprés la réforme 21 janvier ; 20 septembre ;
12 décembre
Optimiser I'’évaluation de vos actions de formation 11 et 12 avril ; 4 et 5 juillet ;
7 et 8 novembre
Intégrer la gestion prévisionnelle des emplois et des compétences (GPEC) dans I'élaboration 15 et 16 novembre
du plan de formation
Entreprise et apprentissage : recruter, financer et gérer les relations avec I'apprenti et le CFA 27 septembre
Mieux collaborer avec son Opca apres la réforme de 2014 22 juin ; 29 septembre
Mettre en ceuvre la réforme dans I'entreprise : plan, professionnalisation, CPF, GPEC 17 et 18 novembre
Elaborer et manager son plan de formation 9 et 10 novembre
Savoir acheter des formations de qualité 14 et 15 mars ; 21 et 22 septembre
Articuler le compte personnel de formation (CPF) du salarié a la politique de formation de I'entreprise 1¢r avril ; 9 septembre
Identifier, organiser et partager les connaissances dans une entreprise ou un organisme de formation : 12 et 13 septembre

le management de la connaissance (Knowledge Management)

ORGANISMES DE FORMATION : RESPECTER LES OBLIGATIONS ]

Maitriser la réglementation de l'activité d’un organisme de formation 3 au 5 février; 9 au 11 mai;
23 au 25 novembre
Respecter les principales obligations d’un organisme de formation 22 janvier ; 11 mars ; 4 avril ; 3 juin ;
6 juillet ; 13 décembre
Savoir renseigner le bilan pédagogique et financier d’'un organisme de formation 12 février ; 7 mars ; 15 avril ;
15 septembre
Respecter les obligations comptables d’'un organisme de formation 2 et 3 novembre
Sécuriser les contrats des formateurs 16 septembre
Respecter les obligations d’'un CFA ou d’'une UFA 21 et 22 mars ; 28 et 29 novembre
ORGANISMES DE FORMATION : DEVELOPPER SON ACTIVITE
Construire une offre de formation de qualité 23 et 24 juin ; 5 et 6 octobre
Enregistrer vos certifications au Répertoire national 8 et 9 février ; 13 et 14 juin ;
5 et 6 décembre
Recenser vos certifications a I'lnventaire 8 mars ; 19 septembre
Connaitre la Commission nationale de la certification professionnelle et utiliser le Répertoire national 3 octobre
Organismes de formation, développez vos ventes grace au marketing 6 et 7 avril
Répondre efficacement a un marché de formation public et privé 1 et 2 septembre
Obtenir des fonds de la taxe d’apprentissage : campagne de collecte, utilisation, obligations 14 novembre
Rendre son offre de formation lisible pour mieux la vendre 15 décembre
Indexer son offre de formation avec le Formacode® 16 décembre
REPRESENTANTS, MANDATES : ASSURER SES MANDATS DANS LE CHAMP DE LA FORMATION
Le role des instances représentatives du personnel dans la mise en place de la FPC 28 septembre
Assurer la fonction « Administrateur d’'Opca » : obligations comptables et juridiques 10 et 11 février ; 15 et 16 novembre
Assurer son mandat au sein du Coparef 10 février ; 11 octobre
CONSEILLERS D’ORIENTATION PROFESSIONNELLE : INFORMER SUR LES DISPOSITIFS DE FORMATION
Orienter les candidats a la VAE vers le bon financement 15 janvier ; 21 juin ; 2 décembre
Former les conseillers en évolution professionnelle 19 et 20 janvier ; 18 et 19 février ;
16 et 17 mars ; 8 avril ; 15 juin
Informer les salariés sur leurs droits d’accés a la formation aprés la réforme 14 septembre
Informer les jeunes de 16 a 25 ans sur leurs droits d’acces a la formation et a I'emploi 26 septembre
Informer les demandeurs d’emploi sur les mesures d’accés a la formation et a I'emploi 10 juin
Animer une gestion territoriale des emplois et des compétences (GTEC) 6 et 7 juin
Utiliser les méthodes ludiques en formation 12 et 13 mai
Concevoir un référentiel de formation en lien avec un référentiel d’'emploi et de compétences 13 et 14 octobre
Concevoir un dispositif de formation mixant différentes modalités pédagogiques : ingénieries et NTIC 21 et 22 novembre
Concevoir et mettre en ceuvre une action de formation 5 et 6 septembre
Dynamisez I'animation de vos formations : méthodes et techniques en pratique 7 et 8 septembre

Vous pouvez vous inscrire sur http://boutique.centre-inffo.fr ou au O1 55 93 91 82/83
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