‘CONDICIONES GENER:ALES DE CONTRATACION

PRIMERA.- Objete: El presente contrato tiene por objeto la organizacion por parte de WENNER, Liderazgo Corporativo y Coaching SL, de talleres de coaching,
inteligencia emocional y liderazgo para su asistencia y formacion del participanie junto a otros, a cambio del pago de un precic estipulado para cada talier, los cuales se

. clasificaran en diverscs niveles y podran ser cursados los de nivel superior una vez superados los del inferior. Todo lo anterior confortme se establece en las presentes
Condiciones Generates y Particulares firmadas por el participante.

SEGUNDA. - inscripcion: EL firmante reconoce gue acepta participar en el Taller de forma libre, voluntaria, para su propio beneficio y sin coacciones de ningun tlpo asi
comao no tener ningdn impedimento ético ¢ profesional que se lo impida.

No obstante, antes delinicio del Tatler, si el participante entiende ta necesidad de no iniciar las sesiones del mismo por causas de fuerza mayor, tales como enfermedad,
‘desplazamiento laboral de duracidn similar al Taller & faltecimiento de familiar cercane, el centro reintegrara el importe de la cantidad pagada en concepto de depdsite
de reserva, siempre que el participante ponga esta circunstancia en conocimiento de WENNER en un plaze de 7 dias después de la firma del contrato y en cualquier
caso 7 dias antes delinicio del taller. Las anteriores circunstancias deberén justificarse documentalmente. Una vez iniciado el programa de formacicn, en caso de que
el participante se viera en la necesidad de abandonar et programa, no tendra derecho a reembolso alguno, debiéndose igualmente las cantidades acordadas en las
condiciones particulares aceptadas.

Las precios de los Talleres serdn los siguientes: Parte 12 (Basico) 350 EUR. Parte 22 {Avanzade) 600 EUR. Parte 32 (Liderazgo) 650 EUR. No obstante estos precios
pueden estar sujetos a cambios, promociones y ofertas, los cuales se refleiaran en las condiclones particulares del presente contrato.

Puesto que para acceder al Taller de Liderazgo es necesario superar un proceso de seleccién, circunstancia de lz que quedo informado, para el caso de haber
contratado el Programa completo que comprende las dos partes y no ser seleccionado para su realizacion, WENNER ofrece la posibilidad de realizar un proceso de
Ceoaching personal alternativo. El Participante queda informado de gue en ningln casc la parte proporcional al nivel del Programa Completo es reembolsable.

La inscripcién Inicial incluye un depdsito de un minimo de 200€ para reservar la plaza de cualquiera de las partes de los Talleres, la cual se aplicara at precio total del
curso. Dicho depdsito no serd reembolsabie si bien podré aplicarse en una Unica ocasion para otro taller del mismo nivel o para otra persona distinta del participante
para otro taller, siempre que dicho taller sea del mismo nivel contratade ¢ inferior.

TERCERA. - Objetivos de los talleres: Los talleres de WENNER estan disefiados para promover un desarrcllo personal y profesicnal del participante, siempre y cuando
se sigan en su integridad. Por ello, WENNER desacenseja el abandono de las actividades sin concluir. Ademas, WENNER no garantiza en ningln caso diches logros ni
se hara responsable de cualquier consecuencia emocional ¢ de otra indole que el participante pudiera manifestar tras su participacion,

CUARTA. - Satisfaccion y reembolso del Taller Basico: En caso de finalizar completamente el Taller Bésico, incluyendo la graduacion en el mismo, y el participante no
encuentre satisfaccion en el taller, podra solicitar el reembolso indicando las causas por escritc y mediante carta certificada remitida @ WENNER LIDERAZGO
CORPORATIVO Y COACHING S.L. C/ Constitucion, 57, 41720, Los Palacios y Villafranca (Sevilla). El plazo para gjercer dicha peticion de reembolso serd de 48 horas a
contar desde la fecha de finalizacidn del taller. El resto de talleres no son reembaclisables.

QUINTA. - Impago:- El impago de las cantidades en las fechas acordadas en las condiciones particulares puede suponer que WENNER no permita al participante el
inicio del taller correspondiente. EL retrase por parte del participante en mas de guince dias en el pago de las cantidades que se contemplan en el conjunto de las
condiciones particutares, dara tugar al derechc del centro a ejercer la facultad de resolver el contrato, pudiendo ello acarrear la expulsion dei participante, © la no
participacion en el Taller si se trata de las cantidades a abonar previamente al comienze del mismo, tado ello previa comunicacion por escrito sin gue ello origine
derecho algunc al participante a ser indemnizado o reembolsado de cualguier cantidad hasta ese momento abonada.

SEXTA.- Confidencialidad:- E! firmante se compromete a no transmitir cualquier informacién, conocimientos, adiestramiento, métodos, experiencias personales ¢ de
otros participantes, etc... a los que haya tenido acceso mediante la participacion en el Taller, salvo consentimiento por escrito de WENNER. Ello serd extensible ademas
a los materiales facilitados en el Taller, velando por su adecuada utitizacion, e informando, en su caso, de si tuviere conocimiento de la difusion o divulgacicn de los
" misios sin la debida autorizacidn. En cualquier caso WENNER 1o se hace responsable del incumplimiento que otros participantes puedan hacer de esta clausula.

SEPTIMA - Materiales v Propiedad intelectual: EL material didactico que compone el Taller de acuerdo con el programa del mismo quedard en propiedad del
participante, una vez abone la totalidad del precio det mismo, para su uso exclusivamente personal. WENNER es titular de los derechos de explotacion que la Ley de
Propiedad intelectual le otorga sobre los mismos v en consecuencia el alumne se compromete a respetar los mismos con carécter indefinido y un ambito territorial
mundial.

OCTAVA.- Inicio y duracién de los Talleres: Los Talleres se iniciardn en las fechas indicadas en las condiciones particulares de cada uno. No obstante, el centro se
reserva el deracho de retrasar, suspender o anular la Imparticion del Taller si no se alcanzara el minimo de participantes requerido para el.mismo, devolviéndose las
cantidades entregadas por el participante hasta ese momento. La anuiacién del taller no dara derecho alguno de indernnizacién al participante. igualmente WENNER
se reserva el derecho de cambiar el esquema del taller, sus horarios, el lugar de celebracion del mismo, comunicande en cada caso al participante dichos cambios con
ahtelacion suficiente y sin que dichos cambios sean causa de rescisidn del contrato, Puesto gue las sesiones se basan en experiencias y actividades, el horario de
finalizacion de las mismas es flexible, pudiendo extenderse ocasionalmente aigo mas de lo previsto en las condiclones particulares. :

NOVENA. - Responsabitidad, Riesgos y Conseritimiento: La firma del presente contrato implica la total satisfaccion con la informacion ofrecida por WENNER, siendo
eésta suficiente, clara y exhaustiva. El firmahte entiende gque los Talleres se basan en experiencias y vivencias educacionales las cuales pueden ayudarle é no en su
crecimiento personal. No suponen ningun sustitutive de terapia médica, ni los instructores que los imparten son profesionales de la satud menital.

El firmante es consciente y acepta que la realizacion de estes Talleres puede llevarle a experimentar emaociones intensas. En case de que algunras de estas emociones
no sean de su agrado el participante es libre de abandanar el Taller en cualguier momento no estando obligado a completarto y no siendo objeto de indemnizacion
por ello.

DECIMA. - Expediciéwn de certificaciones acreditativas: A la consecucion con éxito del programa, WENNER expedira al alumno una certificacion acreditativa de los
conocimientos adquiridos o nivel alcanzado. Si el nivel de conocimientos no fuere satisfacterio, el centro expedird un certificado de asistencia.

UNDECIMA. - Comunicaciones: Para facilitar las labores de gestién y servicios, durante el periodo de formacion, el participante se compromete a comunicar a WENNER
cualquier modificacién de sus datos de contacto.

DUOQDECIMA. - Normas y directricas de los Talleres: El Participante se compromete a cumplir con las reglas y directrices establecidas para cada Taller, debiendc en
todo momento acatar y respetar las instrucciones de los formadores. En caso de no cumplir con dichas directrices, o no superar las pruebas minimas de cada nivel,
WENNER se reserva la facuitad de poder expulsar al participante del Taller sin derecho a indemnizacion alguna,

DECIMOTERCERA. - Reclamaciones: El centro tiene a disposicién de los participantes Hojas de Reclamaciones conforme al medelo oficial, en su caso.

DECIMOCUARTA.- Ley vy Jurisdiccién aplicables: El presente contrato se regira por las leyes espafiolas, Codigo Civil, Ley General para la Defensa de los Consumidores
y Usuarios (26/1984, de 19 de julia), Ley sobre Cendiciones Generales de Contratacién (7/1998, de 13 de abril), y aguellas otras que le sean de splicacion tanto por la
materia como por los sujetos intervinientes.

DECIMOQUINTA .- Tratamiento de los datos de caracter personal: WENNER, en cumplimiento de lo establecido en la Ley Crganica 15/1998, de 13 de diciembre de
Proteccidn de Datos de Cardcter Personal, procede a informar al participante de que sus datos serdn incorporados a un fichere automatizado de datos personales con
fines de gestion, informativos y promocionales de nuevos productos y servicios que puedan ser de su interés, cuyo responsable es WENNER LIDERAZGO CORPORATIVO
Y COACHING SL, con domicitio fiscal en C/ Constitucién, 57. 41720, Los Palacios y Villafranca (Sevilla), y sobre el que el participante tiene dereche de acceso.
_rectificacién, cancelacidn y oposicidn de sus datos que figuren en et mismo, pudiendo dirigirse para ello a la direccion arriba indicada. E! participante consiente
expresamente que sus datos de contacto tales como e-mail y teléfono puedan ser cedidos a otros participantes det taller para el objeto de mejorar su participacion y
ejecucién de las actividades que componen el Taller. En cualguier caso tos datos no seran cedides a terceros (aparte de los participantes en los talieres arriba
expresados} ajenos a WENNER bajo ningun concepto.



