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Prise en charge des soins lors de vacances 
ou d'un court séjour à l'étranger. 

Vu sur service‐public.fr 
 

Avant de partir en vacances à  l'étranger, prenez certaines précautions pour être assuré  si 
vous  tombez  malade.  Les  règles  dépendent  du  lieu  de  séjour.  En  Europe,  vous  pouvez 
utiliser la carte européenne d'assurance maladie (CEAM). Hors Europe, les soins sont pris en 
charge sous certaines conditions. 
 

En Europe 
La CEAM vous permet de bénéficier des soins de santé publics dont vous auriez besoin lors 
d'un séjour temporaire (week‐end, vacances, séjour culturel ou linguistique, études, stage, 
recherche  d'emploi  ou  déplacement  professionnel)  dans  l'un  des pays  de  l'Espace 
économique européen (EEE) ou en Suisse. 
 

En absence de carte 
Vous devez régler la totalité des frais pour les soins reçus dans le pays de séjour quand : 

 vous avez oublié votre CEAM ; 
 ou que votre CEAM n'est plus valable. 

Peu  importe  que  les  soins  soient  dispensés  dans  le  secteur  public  ou  privé,  vous  devez 
conserver  toutes  les  factures  et  justificatifs.  Dès  votre  retour  en  France,  vous  devez  les 
présenter  à  votre  organisme  d'assurance  maladie  pour  vous  faire  rembourser.  Le 
formulaire cerfa n°12267*03 "soins reçus à l'étranger" doit aussi être complété et fourni. 
 

Dans un autre pays 
Avant de partir en vacances à  l'étranger, prenez certaines précautions pour être assuré  si 
vous tombez malade. Avant votre départ vous devez vous renseigner sur l'état sanitaire du 
pays et  sur  les  frais médicaux qui  resteront éventuellement à votre  charge. Dans  certains 
pays,  les  soins,  notamment  hospitaliers,  coûtent  très  chers.  Il  est  donc  prudent  d'être 
couvert par un contrat d'assurance ou d'assistance. 
 

Cas général 
Si  vous  recevez  des  soins  à  l'étranger  vous  devez  régler  les  frais médicaux  sur  place.  Peu 
importe qu'il s'agisse de soins hospitaliers ou non, dans le secteur public ou privé. 
 

À noter : 
Il  existe  une  exception pour  2  pays  : Andorre et  le Gabon .  Les  soins  peuvent  être  pris  en 
charge par la caisse étrangère, sous certaines conditions. 
Vous devez conserver les justificatifs des dépenses de santé et les présenter à votre retour à 
la caisse d'assurance maladie, accompagné du formulaire Cerfa n°12267*04 "soins reçus à 
l'étranger". 
 


