RAPPEL DE PRODUIT

Nous procédons au rappel du produit PILSAN suivant :
CHATEAU FORT
Reference fournisseur : 07962

EAN : 8693461079627

La peinture utilisée sur la rambarde rouge présente un taux de plomb trop élevé.

Ce Rappel concerne les produits vendus entre Avril 2018 et Novembre 2018.

Procédure a suivre :

Cesser |'utilisation du produit immédiatement. Prenez toutes les mesures raisonnables pour empécher
les enfants d’utiliser la rambarde.

Le fournisseur va nous faire parvenir rapidement de nouvelles rambardes conformes. Suite a la
réception de ces nouvelles rambardes vous serez contactez directement si vous avez acheté le produit
en présentant votre carte de fidélité.

Si ce n"est pas le cas, nous ne disposons pas de vos coordonnées. De ce fait, merci de les laisser a votre
magasin PICWIC. Vous serez alors recontactés afin de récupérer les nouvelles rambardes en échange
des rambardes non conformes.

Restant a votre disposition, nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, I'expression de notre
considération distinguée.

A afficher jusqu’au 10/02/2019



