NAO FY2025- PV désaccord pour I'UES CGI France

Procés-Verbal de désaccord relatif a la Négociation Annuelle Obligatoire FY2025 pour
I’Unité Economique et Sociale de CGI

Cal

AVERTISSEMENT

Un Procés-verbal de désaccord a vocation a entériner I'échec des négoaciations. Celui-ci résulte du
constat, a l'issue de la négociation, de ce qu'aucun accord ne peut étre signé ou que le nombre de
syndicats ayant exprimé le souhait de signer I'accord est insuffisant pour atteindre le seuil de
représentativité nécessaire a la validité d’un accord collectif. ‘

PREAMBULE

CGl rappelie a l'occasion de cette négociation que dans la continuité de sa stratégie, elle accorde une
importance particuliere a trouver le bon équilibre de ses politiques pour 'ensemble de ses parties
prenantes.

Comme chaque année, CGl a élaboré sa politique salariale, en tenant compte de la situation des
marchés dans lesquels CGI évolue, qui se caractérise par :
- La situation géopolitique tendue ;
- Le contexte économique général ralenti en France, et de ses conséquences pour les marchés
et les clients de CGl ;

- Les tensions dans différents secteurs pour lesquels CGI intervient (Retail, Finance et
Aéronautique) rendent les prévisions pour 2025 encore incertaines ;

- L'étude du marché en termes d’évolution salariale ;

- Les attentes des salariés de CGl, dans un contexte inflationniste qui s'infléchit mais ou le
pouvoir d’achat reste une préoccupation.

C'est dans ce contexte que la négociation annuelle obligatoire prévue par les articles L. 2242-1 et
suivants du Code du travail et relative a la rémunération, au temps de travail et au partage de la valeur
ajoutée dans I'entreprise, d’une part, a I'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes et la
qualite de vie au travail, d’autre part, a fait 'objet de 6 réunions entre les délégations des Organisations
Syndicales Représentatives et la Direction, lesquelies ont eu lieu les 17 juin 2024, 3 juillet 2024,
10 juillet 2024, 9 septembre 2024, 16 septembre 2024 et 24 septembre 2024.

Article I. PROPOSITIONS DES ORGANISATIONS SYNDICALES

Les Organisations Syndicales ont pu exprimer de fagon globale, et plus précisément par thématique
lors de chaque réunion, de nombreuses revendications relatives a la politique sociale de I'entreprise.
La totalité de ces revendications ainsi que les réponses apportées par la Direction sont annexées au
présent Procés-Verbal.
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Article Il. CONSTAT DE DESACCORD

Malgré des échanges nourris au cours des 6 réunions de négociation, des divergences sont demeurées
entre les parties et aucun accord n’a pu étre conclu. Le présent Procés-Verbal de désaccord est donc
établi en application de I'article L. 2242-5 du Code du travail.

Article Ill. MESURES DECIDEES UNILATERALEMENT PAR LA DIRECTION

Compte tenu du contexte économique décrit précédemment, la Direction propose une approche
prudente avec une politique salariale globale mesurée et maintient sa volonté d’avoir une politique de
partage de la valeur aux salariés.

Ainsi, la Direction a décidé unilatéralement de mettre en ceuvre les mesures suivantes :

I11.1 En matiére de rémunération

La Direction a réaffirmé le principe d’une politique salariale individualisée sur laquelle s’appuient les
décisions d’augmentation de salaire.

Il est convenu d’allouer une enveloppe d’augmentation de :

e 2,6% des salaires de base de I'effectif des salariés en CDI du mois de septembre 2024

Cette enveloppe inclut les mesures spécifiques suivantes :

Mesure spécifique des représentants du personnel ;
Mesure liée aux retours de congés maternité ;
Evolution des minima Syntec ;

Eventuelle mesure de résorption des écarts de rémunération telle gu’elle sera définie dans le plan
d’action sur I'Egalité professionnelle entre les Femmes et les Hommes.

Concernant I'attribution des augmentations, les principes de cadrage sont les suivants:

La Direction s’assurera qu’au niveau France, le pourcentage d’augmentation des femmes est au
moins équivalent au pourcentage d’augmentation des hommes. Les augmentations étant
calculées par rapport a leurs masses salariales respectives de septembre 2024.

La Direction s’assurera qu’au niveau France, le pourcentage d’augmentation accordé aux salariés
non gestionnaires soit supérieur au pourcentage d'augmentation accordé aux gestionnaires. Les
augmentations étant calculées par rapport aux masses salariales respectives des deux catégories
de septembre 2024. '

Les salariés qui n‘ont pas été augmentés depuis 3 ans (soit depuis le 31 décembre 2021)
bénéficieront d’une augmentation a minima de 1% selon les conditions ci-apreés :

v' Seuls sont concernés les salariés « non gestionnaires » ;

v Leur évaluation au titre de FY2024 devra é&tre a minima conforme aux attentes, soit
une synthése globale de la performance au moins égale a « RA ». Ceux qui n’auraient
pas eu d’EAD indépendamment de leur volonté seront néanmoins éligibles a cette
mesure ;

v Cette mesure devra étre appliquée au minimum a 80% des éligibles au niveau France,
étant précisé que certaines situations individuelles (absences de trés longue durée,
positionnement salarial, ...) ne permettent pas a 'ensemble des salariés éligibles d’en
bénéficier.
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- LaDirection s’assurera que la politique salariale s’applique de facon homogéne aux salariés, quelle
que soit leur durée contractuelle de travalil, les salariés a temps partiel ne devant pas étre lésés.

11l.2 En matiére de d’avantages sociaux

e Ticket Restaurant:

Les Titres Restaurant seront revalorisés a hauteur de 9 €uros (valeur faciale) soit +0,50 €uros / titre
financés a 60% par CGl et 40% par le salarié.

111.3 En matiére de rémunération variable

Il est, par ailleurs, précisé, que le Plan de Participation des Profits (PPP) reste applicable dans les
conditions rappelées ci-dessous.

L’attribution du PPP repose sur le calcul d’une enveloppe au niveau de chaque Unité d’Affaires (BU) ou
Metro Market {MM), en fonction d’indicateurs de performance.

Pour les gestionnaires, I'enveloppe PPP est égale a 100% si I'objectif est atteint.
Pour les membres, 'enveloppe PPP se déclenche dés lors que I'objectif est dépassé.

Exemple : si 'enveloppe PPP ainsi calculée atteint un niveau de 125%, I’'enveloppe allouée aux membres
sera de 25%.

L’enveloppe PPP ainsi calculée se répartit entre les bénéficiaires en fonction de leur temps de présence
et de leur performance individuelle.

111.4 En matiére de gestion des emplois et des parcours professionnels

Un accord a été signé le 19 janvier 2024. Il est applicable pour une durée de 3 ans.

l1L.5 En matiére de durée du travail, d’organisation du temps de travail et de congés

Les accords sur 'Aménagement et la Réduction du Temps de Travail et sur les Congés ont été signés le
30 juin 2008, pour des durées indéterminées.

Concernant le temps partiel, I'activité de I'Entreprise ne nécessite pas de temps partiel a la demande
de 'employeur. Toutefois, CGl garantit les mémes dispositions et les mémes droits aux salariés a temps
plein, en application du principe d’égalité de traitement.

En outre, afin de donner aux salariés davantage de flexibilité dans I'organisation de leur travail et
d’élargir I'offre de services RH, la Direction et les Organisations Syndicales ont signé le 11 juillet 2024
un nouvel accord visant a la mise en place au sein de CGI d’un Compte Epargne Temps (CET).

Celui-ci est applicable pour une durée indéterminée.

La Direction envisage de renouveler le dispositif de réversibilité du choix de compensation fait lors de

la déclaration des heures supplémentaires et ainsi pouvoir monétiser le crédit d’heures initialement
placées dans le compteur de récupération. Ce dispositif fera I'objet d’'une campagne de monétisation
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au cours de I'année fiscale FY25. Une communication interne sera adressée aux salariés concernés
pour détailler la mise en ceuvre opérationnelle de cette mesure.

Les heures ainsi monétisées sur décision du salarié ne peuvent pas bénéficier du régime de faveur
appliquées aux heures supplémentaires. Le nombre d’heures monétisées apres placement initial en
repos compensateur est versée sous forme de prime correspondant au taux horaire du salarié a la date
du versement multiplié par le nombre d’heures monétisées.

11l.6 En matiére d’épargne salariale

Désireuses de poursuivre la politique de partage de la valeur aux salariés, la Direction décide de faire
évoluer le Régime d’Achat d’Actions (RAA) selon les modalités suivantes :

e Les contributions de base du salarié investies sur le fonds CGI Actions [n°436] resteront abondées
a 100% par I'entreprise avec un seuil mensuel maximal passant de 100€ a 112,50 € ;

® CGI continuera a verser 1€ pour chaque euro investi par le salarié chaque mois, par tranche de
2,5€ entre 5€ et 112,5¢;

e La possibilité d’effectuer des versements volontaires (hors abondement) dans le FCPE support au
RAA est maintenue;

e Les sommes investies dans ce cadre dans le fonds CGI pourront faire I'objet d’un arbitrage sur
d’autres Fonds Communs de Placement d’Entreprise (FCPE), sans condition de durée.

111.7 En matiére de protection sociale et de prévoyance

Un accord de Protection Sociale (Frais de santé et Prévoyance) a été signé le 14 novembre 2017. En
2024, comme en 2022, I'évolution des résultats financiers du régime de protection sociale et de
prévoyance ne permet plus d’assurer I'équilibre économique du régime et nécessite une revalorisation
des cotisations opérée a compter du 1% janvier 2025. En conséquence, une négociation a été ouverte
le 23 septembre 2024, avec les Organisations Syndicales.

Pour mémoire, a date, cet accord permet une prise en charge a 100% par I'employeur des cotisations
de la Prévoyance.

111.8 En matiére de mobilité durable

Désireuse de développer une politique de mobilité douce et engageante, CGIl a déployé le Forfait
« Mobilités Durables » dans I'entreprise en 2022.

Pour rappel, il s’agit d’attribuer une aide financiére aux salariés de I'entreprise souhaitant utiliser des
modes de transport durables pour effectuer les trajets entre leur domicile et leur lieu de travail. Celle-
ci, non cumulable avec le remboursement des abonnements de transports en commun, peut étre
utilisée pour I'achat ou la location d’un vélo classique ou a assistance électrique ou pour financer une
indemnité forfaitaire vélo.

Pour cette année, il a été décidé de maintenir le dispositif a hauteur de 600 € par an.

Une campagne de communication interne détaillant les conditions et modalités d’utilisation sera
prochainement déployée.
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I11.9 En matiére de reconnaissance de I'ancienneté au sein du groupe

La Direction souhaite continuer a valoriser et récompenser le travail des salariés qui sont au service de
entreprise ou du Groupe depuis 20 ans au moins, au moyen d’une prime de reconnaissance des
années de service.

En conséquence, la Direction reconduit les montants et les modalités de versement comme suit :
v 500 € bruts pour 'anniversaire des 20 ans de service au sein du groupe CGl ;

1000 € bruts pour I'anniversaire des 25 ans de service au sein du groupe CGl ;

1 000 € bruts pour I'anniversaire des 30 ans de service au sein du groupe CGl ;

1500 € bruts pour I'anniversaire des 35 ans de service au sein du groupe CGl.

AN

Pour en bénéficier, les salariés concernés doivent étre présents au sein de CGl a la date de versement
de ladite prime.

L’anniversaire de service (20, 25, 30, 35 ans) doit &tre atteint entre le 1° octobre 2024 et le
30 septembre 2025. Le versement de la prime sera effectué en septembre 2025 pour les salariés
éligibles et présents aux effectifs de I'Entreprise a la date du versement.

111.10 En matiere de frais de séjour et de déplacement

La Direction rappelle qu’elle n’envisage pas d’intégrer la politique note de frais dite FSD actuellement
en vigueur dans le cadre d’un accord d’entreprise. En ce sens, il n’est pas prévu de négociation en la
matiére.

Pour autant, la Direction a présenté, lors du CSEC de septembre, une revalorisation de certains
dispositifs ou montants figurant dans la Politique Note de Frais (norme relative aux frais professionnels

dite FSD).

11l.11 En matiére d’équilibre vie personnelle / vie professionnelle

Un accord sur le télétravail a été signé le 21 juin 2021 complété par un avenant signé le 8 mars 2024.
Il organise le télétravail dans I'entreprise, que celui-ci soit régulier, ponctuel, 3 la demande de CGl ou
exceptionnel.

Par ailleurs, un accord relatif a la qualité de vie et aux conditions de travail a été signé le 15 décembre
2022, pour une durée de 3 ans.

111.12 En matiére d’égalité professionnelle

La négociation sur I'égalité professionnelle Femmes / Hommes s’est cldturée le 4 octobre 2024 par un
constat d’échec a la suite de I'absence de signatures suffisantes de I'accord par les Organisations
Syndicales. Un plan d’action unilatéral sera donc élaboré et une nouvelle négociation sera de nouveau
engagée dans les prochains mois.
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Article IV. DEPOT ET PUBLICITE DU PRESENT PROCES-VERBAL DE DESACCORD

Sous 8 jours, un exemplaire sera déposé par voie électronique a la DRIEETS de Nanterre. Un exemplaire
sera adressé au secrétariat du Greffe du Conseil de Prud’hommes du lieu de signature.

Un exemplaire original sera également adressé a chaque Organisation Syndicale représentative dans
I'entreprise.

Les salariés seront informés de ces mesures par les moyens de communication habituels de CGI.
Fait a Paris la Défense, le 22 octobre 2024,

En six exemplaires originaux

Pour I'Unité Economique et Sociale CGI France

Be

Pour la F3C-CFDT Pour la CFE-CGC
Arnaud DEGROISE Youval AMSELLEM
Pour la CGT Pour la CFTC

Pascal GIFFARD-BOUVIER Martine LOURSEAU
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