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{ FALION
s Parmil allag, an trouve su premaiEr desra ks r-r.'l:-:1'||r|:.ll.' reEmiss on
case dag supposés i:-l'lwlll_ges det fenctionnaires. Au deld de la provocation
destindée § nourrir un électorat durement éprouvd par la orise, ce sujet
britant, nous conduit & nous interroger sur Mavantage dune garantie de
lemplol. L'avenir du service public se jowe aussi & travers les débats sur le
devenir des grandes entreprises publiques comme EDF, la SNCF. Malgré son
céeé technique, cette question renvole notamment a la notion trés francaise
de Service public Industriel et commercial qui mérite d'étre éclaircie ot
appréhendde au regard des exemples européens. Enfin, pour élever le débat,
{comme on sait le faire & Débattre !), on pourra discuter plus généralement
sur le redéploiement des missions de |'Ezat et sur la modemnisation de son
made d'intervention. Voill quelques uns des points que nous vous proposons

do débattre le jeudi 23 nevembre.
LG.




PROLEGOMENES A TOUT ENGAGEMENT A VENIR

Cet article, rédigé au mois de juillet en prévision du numéro de Contradictions consacré @
'engagement, est resté dans les tiroirs d'un intermédiaire fort distrait. Aussi, la rédaction
présente toutes ses excuses d ['auteur qui avait, lui, transmis le document & temps. Nous
publions, donc, cette intéressante contribution d un débat qui n'est pas clos et reste méme au
ceeur de la démarche de notre club politigue.

Toute démarche velontariste
tendant vers un engagement
motivé peut &tre traduite par I'ex-
presston de la nécessité, pour 'in-
dividu, de prendre part & la vie de
la communaues & eravers laquelle Bl
s'identifie. Aussi, si I'éere humain
posséde de $00 & 700 grammes de
matiére cérébrale supplémentaire
par rapport au chimpanzé, |l con-
vient de remarquer qu'il s"agle sur-
rout du corvex, qul tend Tout en-
tier vers un seul but : la socialisa-
tlon.

S'engager en politique, avtrement
dit dans la vie de |3 citd, contiste
alors & prendre part de fagon per-
sonnelle au fonctionnement de la
cause commune, Alnsl défini, I"en-
gagemant n"est plus dérerming par
le choix de - ou de ne pas - 5'enga-
ger. En effer, pas plus qu'll n'est
nécessaire ou préférable, le faic de
§ @NEREEF M 23T pas un acte wrlta-

i
blamuent velontakre ; Nengagemant,

mande de fon EEMps na peuL re
I'apanapge da quelques Intellecorals
ou artistes qui, 8'lls one bian $0r un
role & remplir au tein de la com-
i ﬁ:.ut-é. r|'|:||'|.l; pa.t pour AUtane
'exclusivicé de IMaccomplissement
de cette fonction, La seule diffié-
rence réslde alors peut &tre dans
la prise de consclence de cet enga-
gement, ot c'est sur ce point seu-
lement qu'il nous sera loisible de
débatore.

5i I'engagement est indvitable, il ne
peut pour autant &tre considéré
comme allant de soi de fagen posi-
tive et revit de ce fait une certaine
importance quant & l'orientation
qui lui est attribué. S'engager au
sein d'une coallectivicd econstitue
bien évidemment un apport direct
pour entivé considérée qui, par
ailleurs, peut alternativement pro-
fiter des conséquences ou subir
les répercutions de I'engagement
de chacun. La communauté se
nourrit de ces différents apports,
les digere, puls traduic la diversicé
par la mise en scéne des opposi-
tions Inévitablement présente dans
une société ol les différences peu-
vent &tre librement exposées,
Alors, d'oppositions en diatribes,
de diatribes en canflits, la commu-
nauté garde les sbéquelles [fsues
das volonvés divergentes dindivi-

duEs engagés - au sens partizan du

carme = dana leyr

EsEn, yEFOS UNE INMES Mmarys o

libre arbitre relacivyement & 13 dé
termination d'agir, Mais paradoxa-
lement, sa contribution envers la
gociéod se retrouve non maing mi-
nime lorsque l'orientation géné-
rale des comportements est dé-
terminée de fagon Inzensée, ou
plus précisément sans &tre com-
prise danz la perspective
téléologique {du grec telos, fin)
qul s impose pour la mise au point
de toute Hhiqut contemporaine.

Poursulvre un fantdme ne pout
alers qudere considéré comme le
comble du leurre, mais la chasse
st ouverte.

Quand se défont, en effet, los dis-
cours globalisants, au sein d'une
madernité qul refoule le transcen-
dant et les eéldologies, c'est indi-
vidu qui se fait valeur supréme, II
&n ressort que l'attitude générale
privilégie l'individu par rapport &
la collectivité.

Quand lindividualisme gagne et
progresse, le devoir s'édulcore
singullérement et s anémie au con-
tact du “miesux vivre". Le public
connalt de mieux en misux ses
droits, mais pense pouvair se per-
mettre de faire l'impasse sur ses
devairs. Alors, I'éthique disparait
au momant od alle semble & son
acmé ! Pour ddifier I"éthique, il
fautd'abord concevoir lo désir sans
le manque et y $aisir une plenitude:

g iem e |'n } 3
du vide de I"Btre au sein de |2
réalicd humaine at se réviéle (nga-
tisfaction ot décresse, errance ot

vaculod,

L'éthique indolore des nouveaux
temps démocratiques nous en-
traine & mille leues du difficile et
pénible devoir, 51 I'éthique nourrit
les médias, la biologie et les affai-
res, le devoir absalu régresse,

L'opinion, quant i elle, refléte na-
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turellament ces observations. Ecsi
nous sommes parfols surpris par
I'état du monde actuel, c'ast bien
pares que nous sommes les ac-
teurs de la eragédie du monde con-
temporain mals que nous avons
I"'unique impression de contempler
la communauté que nous conserui-
soni, &n pensant que |es autres la
construise pour nous. Et ce, méme
51l mous semble dtre soumis & la
décision, & la prise de position, i
'engagement de seulement 52% de
nos concitoyens.

Ca Mitterrand & Chirac, les dlec-
tlons ne font, en fin de compte,
que poursuivre la méme diploma-
tie nucléaire et cauchemardesque,
Les nuances sont faibles une fois fa
situation globalement considérée.
Cherchant toujours ca qul est le
plus proche de nous, et "avenir
étant par définitlon incertain, le
fait est que les positions actuelles
se retournent sur le passé, aussi
lsin que possible, méme 3i ce n'est
pas plus loin que la semaine der-
nlére, Les regards ne sont pas
tournéd vers aujourd'hul, encore
moins vers demain, mais bien en
arriéra.

En arrldre, on retrouve de fagon
permanente qualgu'un pour venir
sauvar la situation au dermier mos
ment + 1| 2xe 2lors rassurant de
regardar darribre en aspéra

Ernrg-Unle. cotim mbma dimarche

sid FORL
[ours 3 sa retourna el E

WSl AREe
i:.;:-:,rs = chacun sopn histalre - 2L &
souhaiter le retour du chevalier
blane, sur son cheval blanc, |ohn
Wayne incarnaic parfaicement ca
modéle, mals comme il n"écait plus
disponible, ils ont alors choisi
d°&lire Ronald Reagan. Nous
évitons les cow-boys, pulsgue
notre passé astautre, mais o tamps
n'est plus & Mapoléon Bonaparte
ou & Charles de Gaulle, et cela

nous et plus difficile & considérer
I

Il apparait alors que I'engagement
n'est bon que s'il est quotidien, sur
un programme de société trans
cendant I'approche politique par-
tisane. Au cas contraire, ["abjectii
est vicié car le partl qui a pour
projet lunité et le rassemblement
derriére une [déologie déterminée
exclut de ce fait ses “adversaires™,
ot s"exclut lui-méme d'un projet
de société qui, s'il ne peut Etre
totalement consensuel, vise néan-
mains une certaine harmonisation
au sein de |3 communauté,
Imposer une idéologie n'est pas
non plus une solution : la démar-
che convaincante 4 montré 181 -
mites dans ce domalne, puisqu'il
faut bien admettre que I'on con-
vaine beauvcoup meoins par des
discours idéologiques, dans les-
quels Uindividu se perd souvent -
ou, plutdt, ne se retrouve pas -,
que par des campagnes marketing
plus proches de la réalité quoti-
dienne telle quelle s"affirme au fil
des sikcles, c'est i dire de "écono-
mie, du marchand,... de I'argent.
Or, l'aspect fictif de cette appro-
che par le biais capitaliste ne cesse
de réwvéler ses faiblesses et son
inadéquation avec la socikud con-
temporalne. Les exemples de “ca-
tastrophes™ lides aux grandes ban-
guas Internationales - la bangue

Baring, mals aussd le Crédie Lyon-
faie - alpel g e oviohmas dCono
midies las plus parfarma " P
i ) T r | ¥

it I {4 1
51 déconflitura - nows mongra que

I'en ez bien loln des vertus posicl-
ves du systémae
développement des échanges entre
les peuples ne suffic plus & satis-
faire la saif de pouvelr des nou-
YEIUK conquérants.

Le capitalisme dans son ensemble
apparait alors comme I"expression
dconomique du nihilisme, et pro-
duit avee |a valarization du monda
des choses la dévalorisation du
monde des hommes. |l ¥ a alors
danger 51 I'on considére I"appro-

marchand : le

che politigue par le biais de [a
démarche capitaliste... 'économie
et le politiqgue sont dailleurs si
fortement imbriqués qu'échapper
4 cette dvolution semble exclu, La
pelitiqgue partisane, dans son am-
bition et sa démarche, reléve de
cette approche,

A un moment ob les actions de
I'hommae se révilent grosses de
périls et dangers divers, nous som-
mes précisément plongés dans ce
nihilisme, c& rapportau “rien” dont
Mietzsche fut, au sikcle dernier, le
prophite. Cela signifie précisément
que tous les repéres ou normes de
I'obligation se dissipent, que les
valeurs supérieures se déprécient.
Quel engagement alors, peut-on
considérer comme étant sal-
vateur ! LA encore, recour vers le
passé et dans l'empire romain qui
aura pour une épogque temporisé
une société dans laquelle Pindividu
n'est plus enserré dans la cité de la
période grecque classique et od le
probléme de la subjectivation de-
vient ceneral. Va-e-il s"agir d'un repli
sur sol ! Moan, mals blen d'un accks
& la libercé, par constitution d'un
sujet autonome & lintéricur de
certaines structures,

Aussl, pour terminer ce brol ex-
posd, nous news cententarans sim-
plamoent e |'.'|Ir--".|='|:-|' s différencs

rmirachHs 2 i it i 1L ' & T

PErmanence T vie
u'nl:henl.;qll.lemﬂ:l! humdine sur ferre,
Apis de fogon que fes effets de ton
dction ne safent pos destrecteurs frour
o possibilicd future d'une telle wie
MWe compromet pas les conditions pour
o survie Indéfinie de Mhumanité sur
terre, Inclus dons ton cholx actuel
intégrité future de homme comme

objet secondaire de ton vouleir™,

Pierre MERITE




QUEBEC : INDIVIDU, COMMUNAUTE OU NATIONALITE

Contradictions n'est pas seulement ouvert au théme de la
prachaine réunion, mais aussi aux billets dhumeur et aux réactions "d choud” sur lactualité. Quelques
semaines aprés le référendum sur la souveraineté du Québec, cet article se propose de mantrer en quoi
lindépendance de "la belle province" est inscrite non seulement au programme de la décomposition du

Canada, mais également dans celul de ['évolution du monde moderne.,

n 1865  les  Etats-Unis  eue-méme 5l ne fallait pas en conclure &

& Ambriguefinirentpar résoudrecetts  lindépendance. Adnsi, & Néveil des québbcois, | était fie
nquitude fédérale que fut b question defa réponse que celx-Gin éaient phisun peuple
sbeession et de lexistence dune société @ le Fedéralisrne de Plerre-Elict Trudeau:  fondateur, mals seulement un groupe ou
distincte au sein de Minion, en nkafirmant scuhaleantdrerledestindelaFédérationde  une eghinle parmi dautres qui composaent
-ragiquement- quiune assochtion JEats s propre blographie (phre québécotsiran-  leCanada (1971). Cemouvernent voulu de
eréait un peuple nouveay : un "Nous ke cophone-miéreanglophone doriginedcos-  multiculturalisme et de décentraliation ne
peuple™unformisantetindivisible. Pourant,  saise), il imposait au Canada le bilnguisme it alors que samplifier au gré des disputes
au mime moment (| B67), leurs volsing du constitutionnelles. Ce n'est dailleurs plus

Mo 5'ergagealent sur une autre voie. En |8
reprenant, pour ung part, lacte de Québec |

de | 774, le Canada se présentaitau monde

urdquement ke récit fondatour qui esttrg &
hue et 4 dia, mais &galement le territoire
fqul, quasiment intégré aux Etats-Linis -

comme une fedération de "deun: peupdes TOmerio, Qui, exchrdvernent toumé
fondatewrs’, anglophones congquérants ¢t Bl wers e Pacifique - b Colomble britan-
francophones soums. : . rilque .etc) ou encore b kangue, puts-
que les NOUEI FTeTigrants sont

L'EcHEC D'UNE FEDERATION autorisés, voir invités & conserver des
MULTICULTURELLE lirygages qui équivalent les ngues nationa-

bes. Sl Montréal sujourdhul est cosmopo-

Ce statu-quo constitutionnel, acceptant fa s fite, c'est moins be fruit d'un trasvail sur solde
Bitfrancophonssans que celas iocompagne b Chilisaticn, que Fabousissement de cette

en réalics d'effats, n'éeait valable et suppor.
bl e eane quie s wechboh quihdoniug np

rovendicumlt rien. | _"I'-_-,-'\;'.wl'.l'-':-:' i p-ul.;l'l:
i Bt done fusizn unsibche, A ditut

Letagne s rifdrendorn sur b souverainesd
de | 780, en passant par Mépisode sanghnt,
friis au eomblen déoerminant, du Frontde
Libdration du Québec (FLO -1970) ou de

{1965 eowten refusantau Cuebbec un droit

LEes rrosessEs Dune NATION

doeall réfrendm mir o L veranets
Fiypativitici i [ s du vilgs plunoenine,
des grands ensembies lbres-bchangivies et
du mailage Hectronique de b plandte_
Pourtant, sf le pragmatismie M3 emporté

Fafirmrton du francals dans b bol dite 101 particulier & défendre 5 culure. Fort de cente fois sur be symbolique, lespoir de voir
{1977 francisation de fadministration,deh.  cettegarantiejuridique. iréformaithCons- 1 jour une Mation québécolse répond
Justice, de [Enseigrementetdumonde du  toution de 1857 ("dew peuples fonda-  semble-cl i des nécessités de fond :
eravall). Cherchant & refoindre lour sitcle  teurs®) ; aux québdonls conscients et fores  BhLa surenchiéreinstutionnele esthcteur
par fintégration au Canada, les québéeois  dewne-mimes, i proposaitalorshe "change-  dedésunion. Cesthlogique multicukurelie
tiralent auss b legon des rbgles constiu-  ment” en rapatriant de Londres (19382 une  noyant le fait francophone dans a diversisg
tonnelles leur reconrassant, dedroit, une  nouvelle Constitution que ces demiersne  des peuples canadiens comemee le dérapage
consistance, au point de se demander & ratifigrent pas. dies ngociations constitutionnelles dans les
=




anndes 80, incapables daccepter b consis-  une socéed qui Saméricanise rapidement,
onceethspécificédehsociitbquibbooise,  duns cotte "Amérique en frangak™; Midée de
ui ont rendu possible oo référendum. MNaton, Celbe-dl indque que hes quisbboots
Leorsque be Premier Minbtre cnadien  refusent de se kiser enlermer dans
prometaujourdhul encoreunafols (), des  Topposkion entre lindividy déterinorialind,
“changemnents” ainsi quiune confédération  modebble, déloclisable, dsponile, en un
“a'h carte” ou phus Biche, dons lepays beplus - mot "modeme”_ et le groupe soudd sur i
décentralivédumande cestleltduprodhain - mime, hidgrarchique cu archaique. Entreun
référondum quil Imtlle. On voit mal  monde dindividus ou un monde de
comment leprojet de reconnaissancedune  comemumautiés, ily a phice peur une MNation
"soctbdistincte"awratunjouruncchance  quiafimierakt cette dimansion de
daboutir tnt serait lourde et complqube  nance, du natil, du natal (id b francophonie,
une rédorme constitutionnelle de plus. Le b province du Qudbec..) ; idantiti bramdia
paradeece est kd que le recul Fedéral est  en tant qu'elle londe un lien sodal spéci-
nécessaired b sauvegarde de funité dupays  que, quielle est de fordre du”donnd” ou de
~rraad quiel pays reste-t-l alors ! Phééritage, sans pour autant chercher i fiire
dis quibbeois un peuple homogine, 4
8L AmériqueduMorddans sonensemble naturaliser outre mesure b communauté
et actuclement traverséeparundébator  parlesang lesolou b seule aingue fangaise,
lemubiculturalisme etplusprécicémentpar  puisqulon nlimagine pas que kes minorités
uneoppositionprofondeentre“tbertarions”  anglophones ou allophones ne pussent
et "communautariens” ; autrement dit :  avoir kur phce dans oo nowvel Bat Le
individus ou communautés... Asamanibre,  Québec n'estpas b Grande Serbiel.. Alnal,
le dermier référendum cherdhait itancher b campagne néférendaine a blen montré
fantagonisma ot avalt lo mérite, pour dos quientre Fabsolu de Ffindddu ramend & sa
yeux europdens, dapporter une réponse  seule utiité dconomique et celul des grou-
phis "franqaise” ou phus ripublicaine dans  pes culturels (allkés de dirconstance contre

b Plation - qu'a maladrolernant réumnd
M. Parizeau sous b voable "dargent ot do
vote ethnkgue”), le sens commun s'est
rresintenid, quie les hommies ont continu &
disouter encemble atquil dtaient alors des
individus libres de chokir s perpétuité ou
non du contrat svec le Canada

Chu'on ne sy trompe pas, Méchec historigue
debireconnaissance dobisockété quibbooke
aul gein dun seul peuple canadien a sonnd le

s de b Fédémtion ; cest Mfhwrms dun
Erable décomponé en une mubiplcits de
cultuires qui a permis au Lys qudbedbooks de
germer-etce, i Meure de bmondakotion
qui, paradooalemnent, ne contredit pas
fappartenance rationalke, mak b ronforce
phutéit. Contre touteattente et au prix dun
réaménagement de ses pouvoirs -3
conformied b tradion modeme-, b MNation
qui vient pourtant du passé semble nous
indiquer une nouvelle fols favenir,

Denis MAILLARD

INITIATIVES - DEBATS

M INITIATIVE

Dans un article récent (Le Monde du 20 ootobre), Philippe Coroull, maltre de

conférences & NEP de Lyon annonce fa création du club de réflexions sociles

ot polithques Maurlce-Merleau Ponty. Regroupant des chercheurs en schences

} ¥
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farns :l.'-r,||:'|.'| la Hz.erhn el encore p:'e_'.np_-"i? a:.]n!rr-.:-_l'.u:l_ Sl '.'|r,|. o de Marleau- |

Ponty m éué cholsie, c'est qu'elle symbolise "un dislogue constant entre |a
philosophie ot los sclences sociles”(dtation tiré de larticle du Monde). Son
oeuvTe ouvre la possibilivg de penser conjointement "Tanalyse de lo saciélé relle
qu'elle est {dont o critigue sociale des dominations existantes st une des pibces
mdjeuires) et les dimensions normaltives de foction politique (quelles fosmes du ben
sociol & promouvoir? quelles valeurs?)". On be voit, malgré une orlentation plus
intellectuelle ot plus ambitieuse que Débattre, ce club n'en rejoint pas moing une
de nos préocoupations principales : le renouvellement de la pensée politique &
partir dune réconcilitation entre le travail intellectuel ot Paction politique.
Contact :

Chub de réflexions sockales et politques Maurice-Merleau-Ponty, 26, rue Plerre
Leroux 75007 PARIS

Tél: 45 67 98 TH

B DEBAT

L contre Ceeorpes Pompddon of bes revies
parhbes schalitd crgankent i ocle de
cordrasone wne la dykms

s BF

“Au deli des Tmites de la
ratlonalltd foonomdous :
divelopper Féconomie solldalre™.
Avec:

Bernard Eme, malre de confsrence
associt & MEP de Parss, co-directeur avec
Jean-Lous Liville de Cobdsion socol et
ompk ; Jean-Paul Fitoussl, auteur de Le
débat interdt ; monnaie, Eivope, pouvets ;
Clade Quin, suteur de Juells deoname
pour femplal, Guy Roustang, oo-autour
aves Bemard Perret {que nous avons invité
on 1993) de L'émnomie contre ko sooded.
Dhidbat aninné par Alain Lebaube du Monde.




L'USAGER DU SERVICE PUBLIC :

DE L'ADMINISTRE NEGLIGE AU VERITABLE CLIENT ?

A I'heure o0 les services
publics subissent une profonde
mutation, la question se pose de
préciser la place réservée 3 [usager
dans la lourde mécanique adminis-
vrative { L'usager n'est-ll pas finale-
ment un acteur de premier plan de ce
renouveau !

Raisan d'éore du service public, qui est
véritablement cet usager !Le fonc-
tionnement des services publics ré-
pond-il au seul impératif de satisfaire
les besoins du public !

Certes, || est tentant d'évoquer en cé
sens le réle essentlel des principes
craditionnels auxquals sont soumis les
services publics et qui sont directe-
ment tournés vers les usagers, Egalité,
continuité et mutabilivé ont fixé les
exigences de l'invérét général

Mals 'évolution contempaoraine, tout
&n réservant aux services publics une
place fondamentale en permettant &
I'Etat de faire prévaloir des objectifs
globaux et des préoceupations de po-
litique générale, a soubaité opérer une
reconversion dans les rapports admi-
nistrationfusagers.

De nouveaux drolts sont aingl apparus
au profit des usagers, alors que, dans le
miéme temps. un  glissement
idéalogiqua polntait: et s MNusager étalt
aussi un consommateur

services publics, le l&gislateur des an-
s 70 a jugh opportun de modisier
fes modes de contact aved s uEagers
pour tenir compte des aspirations so-
ciales nowvelles,

Alnal, alors que la séculalre rdghe du
secret s appliquant au fenctionnement
de I'administration publique en France
laissait de trop nombreux citoyens
perplesas st mécontents et leur don-
nale de bonnes ralsons de critiquer e
labyrinthe des circuits administratifs, a
progressivement emergé [idée qu'une
certaing transparence devait &tre
introduite. Il était deveny mécessaine

de permettreauxusagers d'obtenir les
informations qu'ils souhaktalent sur le
fonctionnement adminkstratif,

Cette nowvells exdgence devait se tra-
duire par b reconnalssance d'un droit
des administrés & la communication
des documents admintseratifs & travers
la boi n*78-753 du 17 juillet 1978, pro-
longée par la lol n°79-18 du 3 janvier
1979 réorganisant I'accks aux dogu-
ments d'archives.

De méme, et toujours selon cedts
volontd de désincarner aux yeux du
public ce monstre que représente 'ad-
minktration, la loi n°79-587 du ||
jullle 1979 impose la mothation des
décisions administratives individuelles
négatives ainsi que celle des déchicns
administratives individuelies qui déra-
gent aux régles géndrales fixdes par fa
loi ou la réglement.

Fi de larbitraire et de son |égendaire
pouvoir discretionnaire, 'administra-
tion s'engage en cela dans a vole de
I'sscplication et de [a justification.

Par allleurs, 'institution en 1973 d'un
médiateur de la République se dolt
d'apaiser b ranceeur des usagers face
aux nombreux cas de “mal-
administration”, En cas d'injustices, de
mauvaise volonté caractérisée,
d'interprétation sourcilleuse et malha-
bile des pexcees par Fadminisoration, los
uszzers peuvent, désormals, s'en re-

meoizre i "orefle attentive de &8 hau
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devraient plus rester sans réponie.
r"ﬂl_ll AL, OUtrs cos mesures &t E'!l'lti
qul ont suivi contribuant indubitable-
ment & affrir de 'sdminkstration wne
mellleurs image de margque, un mou-
vement plus profond sattache  accor-
der i I'usager un réle nouveaw...

-"'i.:l"\-:,;l_' iriees Nagraniel ne

L'éEvoLUTION DU ROLE DE
L'USAGER

L'usager a bénéficié de la prise de
conscience par l'administration de la

nécessivk d'agir phus en harmenke avec
son public. Au debi des besoins d'ex-
plication, d'information ou de discus-
sions, Madministration a opéré de loua-
bles progrés, mesurantbien désormals
combien I'action par vole de consulta-
tion, de participation ou méme de
partenariat peut &tre génératrice d'une
mailleure efficacicd dans la gestion.
Mais n'est-ce-pas aussi faire preuve
d'un riel souci démocratique que d'as-
socier ['usager 4 la poursuite des fins
assignées aux services publics |

La consultation permet, en cg tens, 3
cartaing groupes sociaux de faire en-
temdre leurs revendications ou sugges-
tions et de prendre alnsi une part
active dans "élaboration des décisions
adminiztrativis.

Le Conseil supbrieur des transports
qui comprend 24 personnalités n'ap-
partenant pas i 'administration et dont
une partie est censée reprisenter les
usagers des transports peut étre citéd
titre d'exemiple.

Par ailleurs, se sont développées, hors
de tout balisage éwatique, & partir des
années 70, des assoclations d'usagers
des services publics telle que l'assocta-
tion des usagers du téléphone, qui se
sont faic écho des contestations de
lours adhérents auprés des services
conCarmies,

Mals surtodat, une véritable pardcipa-

fomndes uzagers i ln pevtion do Ccertains

mnELranon $os encrenriies puhaigue
plhrant des $erviced puUDiCcE reste rel
aldataire @ dune part, elle n'est pas
abligatoire - la désignation de person-
nalivks compétentes pouvant lui étre
préfirde - et d'autre part, &lbe n'est pas
le résultat d'un choix émanant des
usagers oux-mimes | Pout-clle, dés
lors, &tre efficace !

Les mémes réticences apparalssent
concernant les hypothéses que cer-
talns auteurs qualifient sans doute trop
rapidement de partenariat Que pen-
ser de la participation des étudiants a

-




la gestion de leur université lorsque le
taux de participation aux élections de
leurs représentants ne dépassent gudre
les 10% ¢

Ces différentes tachniques tendant &
atvénuer Fimpunio administrative en
dannant aux usagers des moyens d'in-
fluence sur bes décislons, ne sont-clles
pas illusolres 1

Cela ne signifie-t-il pas aussi que i
mutation de la relation & I'sdminkstra-
tion doit se falre selon des modalitgs

différentas [

L'USAGER, CLIENT ORDIMARE T

Pour beaucoup, la modernisation des
services publics passe désormais parla
transition de ['état d'usager & celul de
véritable client. Que  faut-il
comprendre derribre une telle modifi-
cation du vocabulaire |

Parmi de nombreux auteurs,
JChevallier préconise depuls de nom-
breuses anndes un rapprochement des
deux notions d'usager et de client &n
conformité avec le droit de la consom-
mation qui 'applique sans distinction
e & la consommation privée, &t A [a
consommation publique. Les clolson-
nements opérés, n'auraient pas liew
d'étre,

Or, actuellement, la communication
et la pratique commerciale de certaina
servicas publics samblant corroborer
de eelles obiervations. Les SPIC
(Sorvice public & camcrére industriel
ot comimercial) ant, i e vrak joud un
T e T rEEiarraiE

A = o i | e | 5
Tkl I 1 [ | Al

COFTRRnkcoian, gicerd dir semTce firhiy
{Paint de vwee publié dang be Jourml Le
MMeonds g 12 -.rpr.rml:u ] |':"ﬁ'.-'-|] que “ha
sefvice parhifc est avant tout le senvice du
publc. O, oo public, courtisé par la sociéné
de consammation, est fort natrvellament
devenu exigeant. Il désire Ere non
sewlament infarmd, woire séduit, mais ouss
convainey pour adhérer. Lo Mgitimité de
émetteur public me saurait suppiéer nl &
Fabsence dorguments ni & Foustéritd de
lo communication™,

Remisant av placard lour image tradi-
donnelle empreinte dimmobilisma et
de sobridté, les services publics se
sont, de faiz, [ancés dans de viritables

politiques de marketing visant &
développer leurs activitds.

Pour atteindre cos nouvieaux objectifs,
ces services publics “nouvelle
génération” nhésivent pas i wtiliser
des supports publiciaires afin d"assurer
b promotion de leurs prodults ou
services, [ ne faut done plus s'étonner
d'entendre les spots publicitaires Ak
France prénant les "droits des usagers”
ou ceux d'EDF offrant “une garantie
des services”.

Finalement considérer l'usager commae
wnclient, n'ast-cn pas revenin al $our-
ces miémes de la lagitimité des services
publics ! Le service public ne se doit-il
pas, avant tout, do pallier la carence de
Pinitiative privée en répondantau mieux
i certains impératifs sociaux ! MNe se
doit-il pas, alors, de fonctionner be plus
efficacement possible !

Pour autant, Il subdiste une diffdrence
psychologique fondamentale entre
Fusager d'un service public et un chent.

Pierre Zémor expligue ainsi (cf infra)
que “quand on proteste dime défoilance
du service, c'estd b fols comme utifsateur
et comme détenteur d'une port de
responsobilité de Jo chose publique. On
est tenté de roppeler qu'on poye des
impéts lorsque lattente se prolonge ou
guichet de lo poste, alors que cela ne
viendrait pas & l'esprit dons une situation
analogue 4 la calsse d'un grand magasin®,

Pourtant, ce nouvel impératf d'effica-
citd, placé au ceeur de la politique de
renouveau du service public lancée en
1989, ne deviene-ll paz une exigence
danpereuse

certaing servicas pubdes na sont pas
malntenus fyute de rentabifog
Aprks les fermetires de dessertes de
llgries sur b SMNCF, ira-t=on jusqu’s
coupar Péloctricioé dans les villages
isalés ou y doubler le prix de a com-
munication téléphonique !

Souhalter &ura assimibé & un clent or-
dinalre ne comporte finalement pas
que des avantages !

En outre, | convient de ne pas 3e
Lisser duper par les apparénces. Sang
voulsir entrer dans les détails des con-
tras d'sbonnements téléphoniques
démontrant avant tout quun habile

chobsémantiquevisanci crier usion
d'aszocier davantage "usager a la
déclslon administrative, il faut rappeler
lexistence d'un pouvolr de sanction
disciplinaire sur los usagers en cas de
mangquements aux righes du service. Le
recours & une telle répression ternit
l'image du “client roi™ |

Le procés acharné longtemps fait aux
services publics s'est largement nourri
de la comparaison opérée avec ka qua-
lité des prestations offertes par le sec-
veur privé. D'od ldée, & Maube de Man
2000, que le renouveau du service
public, nécessiant une melllaura inté-
gration del'administration dans be tissu
social, passe par un rapprochement
avec le fonctionnement d'entreprises
de type commercial. Cette approche
est depuls longtemps déji communés
mentadmise pour ce qui de la politique
de gestion des SPIC. Toutefols,
concermant las SPA (Services publics
adminiseratifs) ne risgue-t-elle pas de
s'avérar trop agressive |

Alors que les observateurs s'appitoyent
sur ["éeat de délicement de la socidod
francakse, n'appartient-f pas aujourd'hui
i l'administration de se saisir de nou-
velles perspectives en jouant un rile
d'incégration des usagers, en tentant
une reisociabilisatan dans les Hews
que les entreprencurs priviés ont dé-
serth ! Lo principe fondateur de I'bga-
fitd daccés pour ous aux services
publics n'est-il pas justermnent facteur
de cohiskon et dintégration !
Halhaureusement, | semble peu pro-

bhable qua da tellas oripvtations wolent
i ;

{rancalse” {ef artlcle pany dans le Lon-
tradictions n™l| duo mois de juin
consacré § MEurope).

Et c'est, sans douce, davantage dans les
régles du marché commun qu'il faut
trouver ka réelle explication & la préfé-
rence actuellement donnée & une
uniformisation des services publics sur
b madile du secteur privé,

Marie THALABARD




DU PRIVILEGE D'ETRE FONCTIONNAIRE

Méme si ce mot a un cbié
péjoratif qui me géne, force est
d'admettre que & suls une “fonctions
nalre” et que j& le resteral. 51 cest do ce
privilbge & qu'on parle quand on me
montre du dolge, jo ne vois pas ol est e
mal

J'al cheolsi la foncton publique commae on
cholsit un métier ; par affinités. J'al passé
des concowrs et cest vral, ol eu [
chance de les réussir. Ex puls aprés { 'l
des horalres de fonctlonnalre ! e bossa
pépére car je ne crains pas le Boencle-
ment ! Et de surcroft, ['al une
rémunération des plus honorables
compte tenu de mon rendement de
travail § Mon, vraiment, j& ne pense pas
#tre dans ce cas de figure car [aime ce
que je fais et phus [al de la matkre, phus
je minvestis. Clest pourquoi je m'élive
contre b généralisation qui est toujours,
quelque sait be sujet, pernicleuse. Bien
slir, il existe toujours des profiteurs, des
fainéants, sans doute en plus grande
proportion dans la fonction publique
que dans le privé ob ces individus ne
ferabent pas long feu et ladministration
n'a guére d'astre cholx que de Bbriquer
autant de placards qu'll ¥ a de gens peu
coopératifs. En oo qui me concerne, |8
les plaing plus quiautra chose, car j@
rouve gue c'est pluphit la pénlitence de

BTy OBy
temips cruelt a0 s moindre G pas
professionnel ne pardonne pas. Cans fe
contee actual, y a pasA dire  je suls une
privilégide. Aucun souci de perdre mon
gagne pain, cette sécuritd estaourd hul
un huxe. Est-ce cependant normal !

Il est de bon tan, dans fes cours de droit
public, de rapprocher le modile de
Fadministration américaine (libdrate,
fralche mals corruptible) de Madminds-
traticn frangalse (scléropés mals cong-
ciencieuse, rigoureuse, honndte). Il me

serait difficile dapporter un jugement
sur Fadministration américaine que jene
Conmals qu'au travers de cette caricature.
Mais'ai de lapeine 3 imaginer un systéme
d'administration fFangaise calqud sur ce
medéle quion qualifie "d'euvert”. Ce
serait, je pense, le développement de
mithodes de recrutement qui rédul-
raiens bes chances d'accés (cocpration,
plston] alors méme que Madministraton
est & une dimension trés importante et
que bes thches quion y effectue ne sont
pas, dans lewr grande majorité, tris
speboiabivkes (egr on qui fai ln différence,

pratiqud ces matitres § 5 l'on ne peut
faire walalr une quelconque expérience
dans ce domaine partculier, est-ce &
dire que seuls bes jeunes dipldmés en
droit public ou comptablitd publique
powralent prétendre 3 ces foncthons

! Et toujours dans cette hypothése, sur
quels critdres Madministration pourra-t-

elle s séparer de ses agents ¥ Bxit fe
licenciement doonomigue !

Mo, je ne vols ni les razons, ni surtoat
les moyens de révolutionner ce systéme
sauf en poussant sur les primes de

| . -

] '
| Lsnlame Francals

e sembbe-t-ll, xvee bes entreprises qui,
en ralsen denjewx bien plus importnts
que cewe de |'adminlstration, se doivent
de cibler fortement bos profils des postes
qu'eles proposent et de falre jouer assez
strictement by sélectonméme sibe piston
aide parfois), Ladministration est telie-
mient atypique avec ses rigles propres
{droit public, compeabilivé publique), sur
quels crithres s& feraie le recrutement

PUBLICITE GRATLNTE

Francois BOUILLON
Fabrice HYBERT

Camille SAINT-JACQUES
vous convient au vernissage de leur exposition
"Serviteurs et Messagers"

exposition du |6 novembre au 13 janvier | 996
vernissage Jeudi 16 novembre i partir de |9h

rendement ot en responsabiisant les
agents. C'est en effet bien de lintérieur
que la gigantesque machine dolt &re
entrainde et c'est i, je crois, la rile de
Fencadrement qui doit dynamiser,
stimuler... cesbandes deprivilégiés dont
je fait partie. Rendez-vous dans 10 ans
pour valr sl Je suls devenug [a
fonctionnaire des mauvais romans !

ponctuel des candidats 5l n'ont pas Carole ETIEMME




REINVENTER LE SERVICE PUBLIC DES TRANSPORTS

Cela fait vingt ans que I'on disserte
réguligrement sur la théme de Famdé-
nagement du terrivoire. De fa création
de la DATAR au grand débat lancé par
Pasqua - un sacré coup d'épée dans
I"eau - les collogues, revues et débats
partementaires ont été trés nombreu,
les actions souvent décevantes. O,
au centre de l'aménagement du terri-
toire, il ¥ a la conception d'une politi-
que des transports, e débatredevient
urgent & [heure ob la SMCF, dans 5a
négociation du contrat de plan avec
I'Etat, est face & des chelx cruciaux
pour sortir de la logique du déficic et
de Mendettement sans fin,

LE RESEAU FERRE ET
L'AMENAGEMENT DU
TERRITQIRE

Quand on parle aménagement du ter-
ritalre, le premier réflexe clest de
penser : poste et chemin de fer én
milieu rural. Le syndicat CGT de I
SMCF a réussi & mobiliser ses troupes
avec une carte du réseau ferrd &
I'horizen 2015 qui serait dans les
cartons de la direction. Que voit-an
sur cette carte ! Des régions entidres
iscdées | Pas besoin de dessin : le
massif central est au coewr du désert
frangais, Les préfacturos ou sous-
ertr_lurN rellons guee Mende, Aurifise
o encore la Rocha-sur-Yon paraisent

rialamEnr leolips dy mapde Oy

e pOlEnibe e paLking
civer un cas o dcole @ Limages-
Brives, 100 km, |6 vorageurs par
train, Le contribuable pale 720 francs
par voyageurs, Les lignes comme cel-
les-ci sentnombreuses. Peut-on risl-
lement parfer de “mission de service
public” ? Un cel sarvice pourrait tre
assuré par dautres moyens beavcoup
maing coltews, tout aussi rapides et
dont la souplesse est apprécide en
milieu rural. Le car est au nombre de
ceuwx-cl, Alnsl, en Mayenne, lesvillages
sontparfaitement irrigués par des taxis
colleceils vriés apprécidés et qui ont

F'avantage de prendre le client chez lui
et de I'amener od il le souhaite. Les
structures intercommunales sont les
miew & méme de gérer une affre de
trandports correspondant aux dépla-
cements quotidiens: pdles e leux
d'emplois, dcole, commerces... &l
VOM., régies, érablissements publics
divers wvolire sociétdés privées
rernplissent parfaltement un réle que
I'on s'acharne & voulolr accrocher & la
SMCF, Faut-il rappeler que le réseau
ferré en érolle autour de Paris a dob
dessiné par la boi de 1841 A l'dpoque,
le chemin de fer n"avaic ni la
concurrence de la route, ni celle de
I'espace adrien, | s'agissait donc du
seul outil d'aménagement du
territoire. De plus, 'habltat rural pro-
fond a éoé désercd en un slbele, Cecl
est regrettable mais il est urgent d'en
prendre acte. Il convient dadapter
notre réseau de transport a un terri-
toire ob B5% de la population wit
aujourd'hul dans des agglomérations
urbaines phis ou molns denses. Fas
ledn de 20% pour la seule |be-de-
France, Combien da kilamatres da [i-
gnes de chamin de fer, en dehors des
lignes de TGV, ont-elles dod crédes au
cours des 30 darnibres années ! Cua-
sirment aucwne ! Le Birveus réseau RER
4 Paris n'est rien d'aumre qu'un rac-
cord tunnelier sous Parls da lignes
r-:.'.’-'li'. centensired. Line Fene venant
Aui Mard &0 Faccomltae

barire i ..'.-.. n'=1t fen
d'RUDMS OUUn raccord entre la gare
Sabnt Lazare ey I réseau Ouest aux
gares du Mord et de Est pour le
réseau Est. Face & Pexplosion des dé-
placements motorisés de banlieus &
banlieue, quelle alternative ot
proposée | De timides réouvertures
de voies existantes depuis des hus-
tres : Grande ceinture, lalsons
tangentielles, Tram Val de Seine qui
empruntera les voles d'une ligne fer-
mée il y 3 peu de temps ou encore la
“petite ceinture” dans Parls, fermée
depuis 1934,

Il est temps den finir aves des lignes
sans passagers et d'ouvrir, de réouvrir
o de créer des lignes [ ol la pression
démographique et la gestion de notre
espace ont fait exploser la demande
de transports, Dans les anndes 30, la
mode a évé de supprimer toutes les
lignes de tramway - seule la ville de
Saint-Etienne a su résister avec fiercé
= gy de traing urbaing pour lalsser la
place 4 la voiture qui fascina tant de
mende jusqu’d Pompidou et Chirac,
derniers dinosaures d'un mirage aux
vapeurs polluantes. Aujourdhui, de
Grenoble i Strasbourg, en passant par
Mantes et Rouen, le rail 2 repris drolt
de cith, Ses promoteurs ontméme éué
récompensés én conservant, volire en
gagnant dans o dernier cas, des gran-
des villes dont I'électorat n'était pas
forcément acquis d'avance, Certes, la
SMCF n'y est pas forcément pour
quelque chase et cela 3'est fait sans
pérégquation entre le rural et I'urbain,
mais cela devrait faire réfléchir sériou-
sement les négociateurs d'un contrat
de plan en panne dlimaginaticn,
Pour faire simple, disons que la route
peut alsément remplacer le rail en
miliew peu dense et qu'h I'nverse le
rall = sous toutes ses formes = doit
reprendre sa place 13 o 'automaobile
a monerd ses effets néfastes & travers
la congestion ot B pollution.

Enormes de coonding:
LT antre les  différencs
transporteurs, En le-de-France, on est
plutdt en avance avec la warificadon
unique RATP-SMCF dans la partie cen-
trale du réseau et le découpage du
réseau en zones. Malgré be succks des
TER, combien d'agglomdrations vivent
en France sur le méme modéle. A
Lyon, par exemple, certaines lignes de
traing régionaux desservent des willes
de la proche banlieue. Le tcker TCL
du réseau de bus-métro, pourtant le
plus cher de France, ne peut Etre

b

par des alforts




utilisé sur le réseau SMNCF dont les
tarifs sont alors hors
compétition, Quel gichis ! [l en va de
méme des réseaux de bus, privés,
permettant de joindre les franges de
lagglomération lyonnaise 3 des dis-
tances qui correspendent i ce qu'on
appelle en lle-de-France, la petite
couronne. L'avenir estaumélange des
maoyens de transports, au ticket unk-
que et il serait temps qu'a Féchelle
duneagglomération comme l'échelle
d'un pays - Air-France n'atoujours pas
trouvé les modalivés techniques d'une
warification unique avec la SHCF &
Fheure od le TGY sarréte & Lille
Rotssy ou Satolas ! - des grandes
sociétés nationales chargées de mis-
sions de service public se mettent
d'accord pour servir ensemble le-dit
public qui est forcément usager de
Fune et I'autre.
Cela signifie également que les choix
de transports deivent se faire en
cohérence of non pas en paraliile
comme cela vient &' étre e cas avec les
investissernents francillens. En effet, au
moment o le réseau RER arrivalt 3
saturation, FEtat a compris, Il ¥ a
qualques anndes, que linvestissement
en transport public devait étre relancé
séricusement en lle-de-France. La
SMCF a portd le projet fort colteux
du RER E, baptisé Eole. La RATP, de
son coté a toutent le projet de métro
sutomatique, Météor, Dans le méme
temps, sulte b catastraphae de la gare
de Lyan, b SMCF 2 improvisé dans b
dcioiration ks réalisation du RER D,
IT]: Fa griarp dii reeed & epsl fom | Wicw
i R et e criwinT Yok au”
it FErae. el Sabomon, ne trand
pas o shedi] alore lad brols, KosuRat
tous les financoment pubdics de Ittat
comme de la région sont absorbés
pendant 10 ans par trols opérations
falsant souvent doublons ot ne
concernant, une fois de plus, que h
villede Parisintra-muros ! De Chiteket
4 gare de Lyon, l'usager aura le chobe
entre deux RER, Météor ot ka ligne |.
pous touchons & travers cotbe ques-
tion au polds des lobbys
technocratiques et des fameux corps
issus de nos prestigiouses grandes
écoles. Les ingénieurs de la RATP o2
coux de la SMCF sont incapables
dinventer et de coordonnerun projet

en commun. Pendant ce temps, le
lobby des ponts-et-chaussées qui a
investi les DDE et DRE se charge de
faire avaler aux dhus locaux Faxiome
selon lequel en bankeue seules la vol-
ture particuliére ot Mautoroute peuvent
répondre i la demande. Avecles seuls
erédits d'Eole et de Météor ou, pire
encore, avec le méme budget que
celul prévu pour lepharaonique projet
de M.Pasqua de créer une autoroute
souterraine - projet Muse - irriguant
tout son département au FIB si
important, on pourrait créer 400 km
de lignes de tramway Irriguant len-
semble de labanlieve. L'lle-de-France,
griceines Excellences, restera encore
longtemps terre de contraste : le
meilleur réseau en intra-muros ot
voiture coincée dans  les
embouteillages pour les braves
banlieusards qui en ont encore pour
quelques décennies & btre obligés de
transiter par ou sous Paris méme 5'ils
nont rien 4 y faire. Eole et Météor,
comme le TGY, 'est bien. Le TER et
le Tramway, c'est moins cher et cela
transporte du monde aussi, Le timide
Tibséri I'a compris mais le virage de la
petite-cointure est encore trop lger.

REDOMMER DU POIDS AUX
CHOIX DEMOCRATIQUES.

Jacques Chirac a, semble-t-i, totale-
ment oublié son discours de campa-
sur les rechnocrates qul
la France

gne

FeiLernent fa promitre
[ .

kT e i il gl OrOEreErT)

C PR T et

leve Gl Poradent blen
missions et de “venir b dragbe hate

aux corps dingénlours ¢'est bian celul
des transports publics. Le service
pubdic en lamatibre n'est pas foredment
synonyme de colteux et de
prestigieux. Catherine Trautmann I'a
parfaitement compris en créant i Stras-
bourg son tramway tout en interd:-
sant la circulation dans le centre ville,
couplant les billets de transports &
coux des parkings de rabattement ot
en créant & tout les points de corres-
pondances des véritables parkings gar-
dés pour les deux roues. L'usager a
alors le chobe et est fler de son service

public. La ville de Rouen a 6té con-
quise par les socialistes de maniére
inédite : en pergant un wnnel faisant
arriver le “métro-bus” au ceeur de
Rouen, La périphérie apris e pas sur
le centre pour mieux I'englober. A
Grenoble, Toulouse et Rennes, ce
sontles électeurs quiont ey  trancher
entre e métro et le tramway. En dix
ans, laprovince a su donner ke b et de
yrals choix ont pu &tro opérés et
approuvés démocratiquernent. En lle-
de-France, il fludrait commencer par
lalsser le Consell régional pouvoir
maitriser des choix qul sont
actuellement ceux d'un monstre
technocratique appelé Syndicat des
transports parisiens. Et pourquel ne
pas imaginer des référendums !
Préférer-vous la réalization du projet
Muse ou la réalisation de 400 km de
tramway ! En d'autres termes, les
projets démesuris dingénleurs en mal
de prestige, sachant trés blen
convaincre des #lus portés sur la
miégalomanie contre ceux proposés
par la Fédération des usagers du
transport et répondant & une vérita-
ble attenta,

La véritable mission de service public
du transport public n'est done plus de
relier telle bourgade désertée i telle
autre bourgade désertée mais d'offric
i o1 les hahitants se sont aggloménts,
una wiritable offre waride et mult-
modale de transports publics, Quand
alfra sxistorm,

et N [OUTTA

e . s o i ool
4 et pEntar &GP mes Fiug o

dirpantdlement ou scrvice pul

prive mplament un SEreni qui sSulve
ot $adapte au public, conformdment au
principe de mutabiiité du service public.
Christian Stoffais qui vient de rédiger
un rapport sur les missions d'awenir
du service public propose, dFoccasion
du débat sur le Contrat de plan Etat-
SMCF, d'erganiser un référendum.
Alors pour sauver be service public de
transport répendons oui A cette
premibre idée.

Aprés, tout reste i réinventer !

Didier GUILLOT
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L'AVENIR DU "SERVICE PUBLIC A LA FRANCAISE"

Cet article o double niveau de lecture n'intéressera dans so premigre partie que les ferus de débats concep-

tuels (en particulier, juristes et économistes), Les outres se reporteron

t directement o lo seconde et trofsidme

partie qui traitent des mutations dans les services publics en réseoux comme EDF, Alr France et la SNCF. Sont
en particuller présentés les enjeux de la déréglementation en temmes de cohésion sociale et teritoriole et en

termes de participation des usagers.

Drepuis quelques mols se multiplient les
mouvements soclaux animés par les
agents des grandes entreprises nationa-
les (EDF-GDF, 3MCF). Pour la plupart,
ces actions s'opposent aux projets de
déréglementation de b Commiizion
européenne. Au delh des eraintes pour
Favenir de beurs statuts et plus globale-
rmient de leur emplol, les agents légiirment
leur mobilisation par une défense du
"service public 8 lo frongaise”.
Clest pourguol il nous a semblé néces-
saire d'éclircir  notion de service pu-
blic afin de mieux saisie les enjeux d'un
débat tout & b fols technique et investi
par Fidéologie [aussi bien libérale
qu'étatiste). L'examen des fondements
de ce concept et de sa nécessaire adap-
tation au contexts Contemporain nous
montrers on effet bes risques maks aussi
bes enrichissements potenticls que com-
portent les projets de libéraksation,
Comme la tradition étatiste d unc partie
de b gauche rend suspect tout essal
d'anabyse crithgua du service public, pré-
chons que n_"n:-;l: on tant qua s de
lonctionnalre, patit- ’l'urnfrn Thourhahe

LES FONDEMENTS DU SERYICE
PLBLIC A& LA FRAMCMSE

Tradabonnelement, le droit adminlstra-
uf francais distingue les senvices purhibics
administratify (fonctions régaliennes de
TErat, Education nationale et fisc pour
sirmplifier) et bos services publics industrick
ef commerciousx qui donnent lieu & une
transaction commerciale,

Ici, il ne sera question que des services
publicz industrich et commercaus &n
résean, c'est & dire les riseaun de
datribution du gaz, de Pélectricitd, de

Fean, de Fassainbsement, du tiléphone
et du courrier et des résexn: de trans-
port. Par commodité, nous parlerons de
services en nkseoux pour désigner ces
services que 'on connait plus communé-
mient par be nom des entreprives qui les
dispenaent ¢ EDF, SMCF, Poste, Alr
France, France Télécom ou encore Lyon-
nabie et Géndrale des eaux powr les
serviced urbains délégudbs. (Au total plus
de 800 000 sabariés, vobre plus d'un
million 3i I'on compte les services ur-
bains dékgués).

Limportant pour notre propos est que
ceg fervites ne pelvent BLre oomimer
cialités selon les voles ordinalres er sont
assujettis & un fort contrdle de IEtat car
ils redivvent de b noton rés francalie de
servioe pubdic,

Il st terrps d'examiner dans be détall ce
concept dont b trop grande familiarité
dissimule b compledté et [ambiguié.
L'analyse fait apparaitre trois types de
Hlxiﬁl'rl.lﬂqu lﬁn Ol ju:tl:jl-ns&r:l -
llngjrwud{l-dﬂm Haon |uri|:‘|u'.|ue,u1nil:|:.-
tification Aconomdous of isie |i-gi*.l|1'|1

i - Pacio-pobitigieo,

'.nq~ xre |'_I|,||J| ol publc of le fondement
di [action de 'I-_| Ak est aupcarrdhiul un
échoc patent. [ ext chalr quiauoums défi-
nition objective do oo qu'est ou n'est pas
un service public nest apparue depuls.
Au contraire, la jurisprudence du Con-
sell dEwmt n's fait que compliquer lo
rapportentre servioe public, drolt public
et entreprise publique [cf le cébbbre
arrét Bac d'Ehoka et Farrét Compagnie
maritime de I'Afrique orientale).
Aufourdhui la confirsion entre kb netion de
service public et fe coroctére public de
Farganizme qui l rend, perdure bien que
e développe la gestion délégude i des

entreprises privées dans les services
urbaing : eaw, assainkssement, déchets).
La définithon actuellement admibie pour
échapper & cette confusion circonserit
le service public & "tout champ d'activiog
ol lintervention publique est reconnue
nécessaire par MEtat, soit pour se subst-
twer & une nitiathve privée défickente,
soit pour produine le service s nivea
do quantité ot do qualité souhaité par b
collectivitd”, En France, c'est done [Etat
et non le droit qul définit le champ
dntervention des services publics. Cetre
perte de subsionoe jundique du service
public est incontestablement lide &
natreforte tradition éativie

5l neiste pas de véritable définition
juridique du service public, ke Consed
dEtata pourtant dégagéun certain nom-
bre de principes régissant son fonction-
nement. On regroupe généralement ces
cbiigations propres au service public
sous les trok principes subvants @ paliséd
d'acees of de troffement, continidd da er
wice of adaptabdid, Ces principes sont
alitant |'|r| Faraitic [T I ISXFET I".-'.-r akix

el crnpdtdrmenit s Sliss alik

ces publict, [sans rired

_.4'-|_'|-:1'|-e'|'|nr_ it trols principos sont lar-
gement remis on cause on thbore of an
pratique. [Yuna part, be principe o équiré
avanod dans bos débats sur b justice
sociale ou sur Faménagemont du terri-
toire concurrence de phs en plus lo
principe d'égalieé. Par exemple, il est
dvident quil ne sera pas possible de
raintenir phus longiemps Nillusion d'ene
égalité daccds & la culture entre Paris et
Mévache, Lair pur de Néadhe ne com-
ponse-t4l pas Finjustics représentée par
Fabsence de Comédie Frangaise !

= [l =




DYautre part, certaing soulignent la con-
tradiction entre b principe de conti-
nubitd et cehsl non molins affirmé du dret
de grive. Lorsquion sait que 20% des
Jourmnées da gréve depuis | Gans, ont éoé
le fait d'une entreprise publique (pour ne
pas la citer la SNCF), on peut s'interro-
gor sur Migabité des salariés devant le
droit de grive. Les professions & fort
pouvoir de blocage (alguilleurs du ciel,
conducteurs de train ou de métro) dis-
posent ainsl dun levier d'action dispro-
portionnd par rapport i d'sutres catégo-
ries de salarbfs. Preuve en est, beur
niveau de rémunération supérieur & des
postes dquivalents dans le sectewr privé,
ol la sanction ext immédiate, § est vral
(exernple des chauffeurs de bus).
Enfin | notion dadaptabilicé qui ex-
prima 'abligation pour le service public
des'adapteraux drconstances ot Mvo-
lution des besoing semble étrangement
absente du débat sctuel, peut-Sure parce
qu'il permet de légitimer la modernisa-
thon 1

Ce ditour un peu long sur la construcs
tion doctrinale de la notion de service
public n'est pas vain tant elle travaille
encore les esprits des défenseurs du
“service public 4 la frangaise”.

& La légitimation économique

Les dconomistes ont cherdhd & justifier
Fexistence des services publics & carac-
tére industriel ot commercial. Ils man-
trent on particulier gue, dans cortaines
eorditiens, b masdmibiation dune fonc-
thean e uieded e factive 0l et plos atiurés

B
hi il

g, gl fintea ool e jea e B coeyeLir

i marchd
Toptimum Soomormikgue

En prember lheu, los situatbons o he prolic
de cortaing producteurs ou b satisfac.
ton de cortaing conSoMIMateurs sont
affecties parles comportaments d autres
producteurs et consommateurs. [ s'agic
du cas fameux o0 il ¥ a présence
d'extemnalité. Alnsl, la présence dune in-
frastructure de transport en un liew
donné ou le rejet de substances
polluantes par un véhicule constituent
des nuisances que des tiers sublssent
sans qua le jeu spontand du marché ne
les dédommage. Les services en résean:

développent des externalités propres :

Sl e s I-'H Tite ‘"i-l

les effets de club, & savoir que favantage
quiun utilisateur retire dun réscau est
dautant plus grand que les autres
utilisateurs sont plus nombreus (exems
ple : le télphone). Les offets de club
engendrent aussi les effets de boule de
nejge ! les réseand stagnent au début car
faute dabonnds le raccordement n'est
pas attrayants, puls, tout d'un coup, font
F'objet d'un engouement parce de nom-
brewsutilisateurs estiment que le réseau
aatweint une taille quirend l'shonnement
intéressant (cas du Minitel),

La deuxidme siuation est celle dosbiens
qulun individu peut consommer sans
diminuer b consommation des autres
{exemple : une digue pour se protéger
des inondations), Selon la théorie éco-
nomique, ce type de biens réellement
publics ne peut &tre financé de maniére
optimale que par limpdt Dans le do-
maine des réseaux, les activicds de
radiodiffution comportent des blens
publics, de méme que les infrastructures
de transport qui e seront jamais satus=
rkes, comme certaines autoroutes cons
courant 3 Faménagement du territolre.
Enfin troisitme cas : les activités o
existent des rendements crodsants, c'esta
direoiles blens produits coltent dastant
mzdng cdhers & Munité quils sont produits
en grande quantité. En particulier lors-
que b proguction du blen demande un
trdis gros iInvestissement de départ, spris
quod les colits de production deviennent
constants ou déorolssants., [| en va aingl
des réseaun d'Slectricitd ou du péld-
Flh:lne qui, une fols conctrults, achennd-
fent des forviods en aian el crakiants

d el & meal B rrchren ot el

yit el _:|.|'l el enllae thve priaccbmale 1
prdécontsent Fappllouer M consomTS-
Leur un prix &gal au code de la demidre
unité produite ot de Gire linanoer e
déficic &' explostation qui en résultepar b

codbe ctivind.

En France Fsrgumentaticn dcomomique
est hoin d'étre sussl ancrée dans les
mentalités que largumentation juridi-
que car elle s'oppose en partie 4 ko
péréquation tarifoire implicitement dé-
fendue par b conception juridique du
service public. Lnterprétation dormi-
nante du principe d'égalivé implique, en
effer, denepas imposer dun usager plus

colteux & desservir pour des ralsons
géographiques, un tarif plus dlevéquiun
usageri b dessertemoing codteuse, Or,
pour les économistes una

tarifaire signific que lon s'Soigne de
loptimum économique. Pour eux, 'Etat
peut opérer des redistributions entre
agents éconamiques, maks il est préféra-
ble d'organiser ces transferts sous forme
fiscale plitdt que sous forme dune
phréquation tarifaire, Alnsi les comemu-
nications téléphoniques kocales qui sont
actuellement sous-ficturées en Europe
par rapport s communications ongue
distance devraient dtre ligkrement rele-
wios pour permettre d'sbalsser le codt
de ces demidres afin daugmenter le
trafic global et donc Foptimum écono-
mique. Dans le cas o0 les abonnés ur-
bain les phus démunis ne pourralent plus
utiliser les lignes locabes, les économis-
tes estiment que la molng maanalse so-
lution serait do fownir une alde directe
aux démunis pour qu'ils pulssent v avolr
acchs,

Motons toutefols, que ce type de dargu.
mentation néchappe pas aux condlits
théoriques qui jalonnent la scence éoo-
nomkue. Motamment, Favantage du
passage de ka phréquation & ka subwven-
tion dos usagers par b fiscalité risqu erait
d'étre perdu du fait des codts de transoc-
ton qu'une telle modification de la
redistribution impliquerait. Cest poars
quol, méme si en théorie la remie en
cause de by péréquation tarifaire au pro-
fix de subwventhon compeniatoire permet
darteindreloptimum doonombgus, celie-
un bilan codiE

cl Ooit S accompaaner |

Al seiviea public 4 I francalkie &St son
lish aves un certain type de EomforTE
socol dlabord apris b seconde guerre
mandiale. Maticnalisés et concentrés,
les prands réscaus ont constitudé be fer de
bince de b reconstruction de Mécona-
mie nationale, A cotte occasion se met
e place une véritzble imbrication des
pouvairs publics et des entreprises con-
cernées. L'Etat central garantit les ac-
cords entre les dirigeants deos établisse-
ments et les grandes centrales syndica-
les qui coopérent i la gestion des objec-
tifs chilfrés du Plan. Pour mener & bien

l'effort de reconstruction, les salariés de
-
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ces entreprises vont béndficier d'un sta-
it avantageus. Les services publics en
réseaux sont abors considérés comme
lossature dune soclété dabondance et
participent A la réduction des inégalités
sociales, notamment par b pratique des
plréquations tarifaires.

Alors gue tamoree la crise mondials de
b régulation des services publics, le
rvodile frangai conmalt un second souf-
fie avec le programme nuchésire ot celul
du T.GY, Clest donec, & contretemps
que leservice public il frangalie rouve
une nouvelle Mgtimioé dans les pro-

quement francals, Les prouesses techni-
ques &t Neffet de solidarité de ce modéle
suffisabent jusquici b faire taire les repro-
ches de monopoles abusifs et de projets
pharaoniques (pour certaing, véritables
gouffres financiers inutiles et dangereus,
comme |e Plan cible ou Super phoenix).

Pourtant, les déficits faramineux de cer-
taines entreprises nationales (175 mil-
liards de dette pour la SNCF) montrent
b fuite en avant qu'a représenté e main-
ten d'un train de vie dispendiewe. 5i Non
prend be cas le plus alarmant, celui do b
EMCF, lapparait assez chir que MEtatn’a
pas ozt affronté dos cheminots qui
mienacalent do parslyser le pays, i vouki
assumer la fermeture de lignes qui
auralent pedrtant pu Btre remplacées
par des autobis sopt ok moine dhers.

UTATIONS
Diepaits & Bn s grindies /0. s sif
divoltions Jicishios of IrmivaRees
refmict on cause e mode of nigutation
des services en résexoc. Cette mutation
des réseaux a trols principales cames |
1 D'une part, les progeds techniques per-
mettent de créer des clivages dans les

inbégrées. Alnsi, dans les
entreprises & réseaws, il devient possible
de distinguer tros couches dactivinks
empibées : linfrastructure (lignes &ectri-
ques, rails, fils de téléphone), les services
de commande qui pilotent le fonction-
nement de linfrastructure (réservation
des traing, appel des centrales ectri-
ques sedon la demanda), les services qui
utilisent finfrastructure (fourniture de

courant, transport de voyageurs). Selon
les dconomistes, seule la premiére cou-
che devrait btre gérée en monopole du
fait de rendements crobsants. De plus,
les diveloppements de linformatique
ent enlevéune partie de leur intérbt aux
tarifications unhques ou trés simplifides
et font voler en dclat MNdée de service
unbgque

3 Avec lintemationaksotion de Méconomie
et lamaontée du chimage, b tentation de
protéger ler emplols de services en
réseauy @3t contrebalancée par bo fak
qu'en rodermizant les réseaus, on peut
gagner & terme plus d'emplois dans les
secteurs productifs qu'on ne risque d'en
perdre dans les entreprises de réseaws.
(7 Enfin, les codts et la qualité des pres-
tathons des services publics cormmen-
cent i étre contestés par Mexigence crols-
sante des usopers qui veulent dtre traivés
commedes clients etrevendiquent d'étre
associés & des cholx qui ont un impact
important sur by vie quotidienne @ en
rratitre d'environnement notamment.

Tout ces Héments ont affert des possi-
bilitds nowvelles de bbdralisation des
services publics. [l est done partielement
et dacewer [Unkn curoplenns de
voulolrimposer i b France une politique
do déréglementation. Lappartenance de
b France & MUnion curopéenne ne fait
que contraindre bo calendrier do ces
adaptations. Car Mapparition de notvel-
ks formas de rigulation des résean:,
Rakssant une |:||l..|'|; gl:m‘fr Ir'lu.'r- i la coh-
[allggs e |;;||'_=':l :||.|j|:_5-l.|r|;|'1'|l.|i. nion seabes
meit inflictabies mal ndcestalre. Ounl
e ]

coti & Ak e [nrivatisstion Do o
celfor-cl 8 ndonim fitiont dang i'|-"._r.1' |
s principes s cohésion sockaln Gt
territoriale of qu'elle so fasse au profic
dun contrdle démooatique.

LES EMJEUX DES MUTATIONS DES
SEAVICES PUBLICS { EQUITEET
PARTICIPATION

Les madalitds des mutations projetées
par la Commission européenne :
déréglermentation, mise enconcurrence,
privatization, contesslon, concerment
directerent les sakiriés des entreprises
de résexn: qui sentent leur statut pro-

vecteur menack. Pour les consomma-
teurs, ces questions sont relativement
indifférentes dans la mesure od be ser-
vice lewr est rendu de manitre identi-
que. A la limite, que 'entreprise presta-
taire soit privée, concédée cu
ne change rien & |a qualité de Meaw, de
Féloctricité, des lialons téléphoniques,
...
Par contre ces services ont la particula-
rité davolr un llen eertain avec Fintérig
général car ‘il participent & la eohdsion
sochle et territoriale of garantissent
certaing inbérét doonomiques de b col-
bectivité toute entibre, Cleit on rapport
i l'intérit pénéral qui exige une vigilnce
s usagers-ConSommateurs
i fheure de la grande mutation des
services publics en réseaux. MNotam-
meent, Il est crucisl de maintens ke cap
sur deux enjeux : be maintien des mis-
shons de service public et le développe-
ment de b participation démacratique
des usagers au fonctionnement de ces
servicies,

0 Cohésion soclale et efficacité

Plutie que de sarque bouter sur la
nothon finalement assez alambiguée de
service public, contenue dans un drolt
administratil poussiérews, | parait ur-
gent de faire prevve dhumilité et d'ouser-
turg en accoptant des concepts compré-
hensibles parnos partenaires curopdens.
Deus: notions fondamentales apparals-
send, ['une dans do nombreus textes
commiumautaires rboents, Fautre dans
hes traltds curopdens | ceTes do sereice
unsterrsel ot de cervice JdEiArd Aoono

Ipciils

Le servion universe et alnsi didin comme
un service dont b sockdtd considére qu'
st tellement constinll de Fappane-
nance & la collectivité que les pouvolrs
publics se dobrent d'en garantir la fourni-
ture & un prix ralsonnable. On rangera
dans cette catéperie b datribution d'éles.
tricité, du courrier, de l'eau, bes télécom-
munications et les trantports (dans une
conception intermodale afin qu'un ser-
vice de car puisse remphicer avantageu-
sement une ligne ferroviaire déficitaire),
L'étendua du service universel doit ce-
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réseau par réseau car les solidaritds
fondamentales qu'ils matérializent peu-
vent dvoluer avee Nétat du développe-
ment dconomique, des techniques ot
dies mentalitds (Internet sera peut Btre
un jour conskdérg comme un Service
universal),

A noiter que la notion de service unher-
sel comporte une dimension territoriale
{assurer b fourniture du service sur
l'ensemble du territoire ) et une dimen-
sion sociale (asurer a fourniture de ce
service aux populitions démunies & un
prix abordable).

Le service dintérét dconomique génénal
apporte au-defs des usagers, des avan-
tages & de larges cavégories ou a b
totakitd de by collectivitd bocale, natio-
nale, voire européenne. || peut sagir de
services qul contribuent b préserver des
intérits stratégiques ou qui garentissent
le bon fonctionnement de Neconomia le
prix de Félectricitd conditionne large-
ment la compétitivitd de Findustrie de
Faluminium par exemple). Pour délimé-
ter le champ d'applcation de ce concept,
on pourrait s'appuyer sur des crithres
tels que b présence d'effets de mono-
pole naturel, présence de forts effets
externes, soit positifs (eflets sur e déve-
loppement éconamique), solt négatifs
(offers tur la séouritd, Menvironnement
avec les centrales nuchiaires ou les auto-
rotitas), problémas de trés long termve,
menace sur lindépendance stratégique,
ridle éducatil et culturel

La concurrencs paurrait done Bre in-
tro<iuiite dans wvn souch deflicacimd, 3
} v ol e bifan oods
prenoralt an comoln les denst pHnclpes
I} Pexercice da la concurmenca ne dait
pas restreindre la foumiture d'en ser-
vice universel
1) Pexcercice de b concurrence ne doit
pas provequer phus de colits de transac-
tion ot do régulation que de gains deffi-
cacité,
La eoncurrence étant un moyen d'amé-
liorer la pestion des réseaus ot non une
fin, b wérification du solde posiil du
calcul codt avantage constitue un préa.
lable i toute libéralisation.

8 Contrdle démocratique et con-
CUrrence

La concurrence peut dtre l'occazion du
divelopperment de |a participation des
citoyens-usagers b condition que b limi-
tation du principe de péréquation tari-
faire (voir supra) s'accompagme d'un sys-
téme transparent de subvention et &
condition que la conourrence soit far-
mement encadrée par les collectivitds
publiques (Etat et collectivivds locabes).

a) contrdle démocratique et noyvelle
tarilfkcation

La concurrence apporte des avantages
aux usagers en termes de qualité de
services et de prix. On cublie que cest
Fadministration Carter qui est & l'origine
des libéraliations des grands réseaun
nationausx 4 b fin des anndes 70. Cepen-
dant b réalization concrite des objectils
de cohésion sochale ou territoriala st
en pratique étroitement lide 4 a
phréquation tarifaire. L'intraduction de
b concurrence devrait conduire & une
disparition partielle ocu totale de la
piréquation. Cependant cette limita-
tion du systéme de péréquation pour-
rait se faire au profit d'un systéme trans-
parent de subvention qul pourrait dtre
foccasion d'un meilleur contrdle des
citoyens sur les missions dintbériét péné-
ral. Car cela permetirait de connaitre le
prix des différentes solidarités et de les
crienter vers bes plus urgentes. La kol sur
Faménagement du territodre amorce oe
virageen instituantun financement trans-
parent des lgnes adriennes noh refta-
bles.

En temees el ironnensentatis, |1

s rermla

pEa JURTEEN L s}
AT

aes,

b) sonrdle démocmtique ot nouvells
rigulaticn

La séparation crobisante des opérateurs
(e qui exploitent les services) et des
régulateurs (la collectivité qui contrdle
les appels doffres, les concesshons et
autre mise on concurrence) ne doit pas
conduire au phénomine de capture du
répulateur décrit par Mécole du Public
Cholce. Lillustration pratique decephié-
roméne engendré par fa dissymiétrie
dinformation a étd dénoncée en son
temps par les mouvements écologistes

qui s'attaqualent au pouvolr JEDF, véri-
table Etat dans [Etat, fixant les orienta-
tions de la politique énergétique fran-
gaise, Pour éviter cette influence exces-
give des grandes entreprizes de réseaun,
lEtat et les coflectiviths devront se
redéploper vers des missions de régpulation
en renforcant beurs services d'évaluation
et de passation dos marchés.

Lo contrile démocratique semble phs
facile auniveaw local pulsque la régulation
démocratique peut so falre par e biak
des contrats de gestion déléguée : de ce
paint do vue, o débat suscité par bo prix
de l'eay est remarquable, Les exemples
récents lalssent entrevoir des possibili-
tés nouvelles de participation ausx servi-
cos publics urbaing puisqu’un maire peut
perdre son mandat sur bes questions de
transparence des contrats de conces-
slon,
Toutefols, | fut se garder de towt
angélisme en |a matibre, lo développe-
ment de la gesthon délépuda dans les
anndies 80 s'est aussiaccompagnde d'une
dirive généralisée des passations de
marché public. Comment expliquer
autrement la croissance exponentielle
dos chiffres d'affaines de by Géndrale et
de la Lyonnake des Eauo !

Au terme de cette pesante et nébarba-
tive synthise sur favenir des services
publics en réseaux (51 vous Eos armive
jusquiic, vous aver gagné une aspirine
mmponnée M1, faimenls navair pas
désespérd les crokds du sesvice public,
dhant mos avens lo phdsie do compter de
T POk, ol

sndsrmiesthan piltEs convalinera
les segments pour Mnstant “mtoucha-
blet™ denotre adminlstration, pongu en-
fin “FEtat cesze détne une pUAEIONCE QUI
comrande pour devenic W groupe dqul
trovaifle”, comme le suggérait Léon

Dhuguie.

. i
Les services publics : question diaveni,
Christian Stoffods, Ed. Odile facob, | 995,

Le service public, Jocques Chevallier, PUF,
988,

Laurent GERBOUD
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CONTRADICTIONS

MODE D'EMPLO

W Quand?

Il parait une fols par motls, en prépara-
tion de la réunion dont le théme a écé
fixé & 'avance.

B Comment écrire !

51 le théme vous inspire ou sl une idée
sur l'actualivd ou tout autra sujet vous
taraude, alors plusieurs solutions :

- envoi SUr papier manuscrit pour les
non-équipés d'ordinateur ot & condi-
tion de parfsite lisibibeé ;

- ervol sur disquette 3.5 pouces -
attention & b protection lors de Fen-
vol enveloppes dpatszes ou molleton-
ndes - de préférence sur mac-intash
mals les formats DOS sont acceptés.
Enregistrez votre texte sous format
TEXT eu ASCL Dans tous les cas,
veuillez (aindre un trage papler, sans
annotation manuscrite afin de lalsser
une possibilivd de scannage en dernder
PEEGUr.

- jolgnez, sl vous les pouves, des ilhis-
trations.

= pour le format: essayez de prévolrun
chapeau en guise dintroduction de
yoitre article, ains que des Inter-titres
afin d'adrer au maximum vos articles.
- prévayez large, avant b date fatidi-
e Les meshs de derniéra minute sont

e ¥
!. L 10

Phocumnis & e e i DidlerGuiilor, ||

Teer rue de Salsset, Y1130 Montrouge
{possibilité de Foc: 40 43 89 03).

B Le prochaln numéro !
Le thirmo :

"La place des femmes dans la vie

politigue et soclale™

La réundon aura lieu courant janvier. 5
co théme vous inspire, ce dont nous ne
doutons pas, effectues les démarches
indiquées cl-dessus avant le 31 décem-
bro 1995,

COMPTE RENDU DE L'ASSEMBLEE

GENERALE DU 5 OCTORRE 1995

H Bilan de Mannée 1995 :

Apris la réunion de relance du |7 février 1995 4 réunlons ont eu liew :

- 06-04-95 : Quelle(s) gauche(s) pour demain | |2 participants

- 23-05-95 ; La justice soclale : 12 participants

- 04-07-95 : L'europe est-elle notre avenir ! |3 participants

- 05-10-95 : Croire-adhérer-agir : de 'opinion & Fengagement. |5 participants

4 numéros de Contradictions sont sortis en mars, mal, juin, septembre.

Marmbre d'adhérents ayant versé leur cotisation : 16
Bilan financier : solde de 4170 F

B Perspectives pour %6 :
@ Afin de mieux pérenniser les réflesdons émises au cours des débats, les
ortentations sulvantes ont été dicidées :

- L'animateur du débat sera chargé de cadrer le débat par un intitulé précis et
pourra méme suggérer bes différentes questions soulevées par le thémeabordé.
Il fera aussi fonction de secrétaire de rédaction en lisant et corrigeant les articles
concamant le dibat.

- Un secrimire deo séance sera désigné pour tenter do faire la synthése des
différences ains| que des convergences apparues au cours de la discussion. ||
essalera de mettre en valeur les éventuelles idées originales qui pourraient se
dégager du débat.

@ Llinscription du journal i la Biblioth#que Mationale est en cours. En revanche,
le développement multimédia de Débattre par le bials dinternet est remis & phus
ward.

@ Une ou deux conférences-dibat sont prévues dans un lieu qui reste encore
A préciser. Vs propositions sont bes bienvenues @ cafiés avec salle de réunion,
amphils, ete...

€} Les thémes qui ont retenu notre atbenthon

« Ciual avendr poor be service __|-_|'|:;- L [pirochialn tibat)

Iy 1 F P8’
Chielle place potr les fememet an ooligiou L1 E] LT |

Altred Uvemes SuFetres

Riglon, Mitropoles : les nouvelles Echefles de 13 citoyennetd

- Le F'F'-'llﬂq‘.l-'." ot la |1|n‘.|:|gl|:||rc& = des comitds d'r*rhlr|ur- als théories socko-
blologiques

- Les politigues familiales : natalisme ou pétainisme 1.

- Faut-il s'attaquer aux indgalivés territoriales !

= Corruption, fraude fiscale, délic dinitié : b délinquance en col blanc est-elle

wraiment combattue !

Renouvellement dos postes statutaires
Président : Didier GUILLOT
Secrétaire général : Denis MAILLARD
Trésoribre : Carole ETIENMNE




COMPTE -RENDU DE LA REUNION DU 5/10/1995

"CROIRE, AGIR, ADHERER : DE L'OPINION A LENGAGEMENT"

LE cEmaT

Le peint de départ de b discussion fut b
relition entre b vie privie et lengagement
politique. Quelles conditions pour que le
mikeantsme dpanoulsse Mlindividu au lieu de
b détruire | Comment Conjuguer respon-
sabilivés publiques etvie quotidienne loin du
sacrifice: ou de Nidéalisme !

QueL MiLmarT !

Didier futbe premierdrépondre eningistant
sur la nécessit de rompre avec b “culture
miiante gauchiste” quil retire au militant
toute vie privée et abe déut de repousser
autant e monde quielle n'en attire dans b
mesureod ceuquisimpliquentenprofon-
dewr finissent par faire fuir cew qui le sont
i, jean-Christophe et Christelle ajou-
thront quiasfourdthui Mengagement ne se
Fatsalt phurs sur un projet gobal mais sur des
propositions partieles, ce qul, pour jean-
Philippe et Laurent, aurait o modier bes
conditions de [engapement, &n permettant
que e “don de 308 ne soft pas oujours
pynonyme dengrenage dang les rousges
mikeants. Christing rappela & o sujet hes
propoditions da Michel Rocard sur b rots-
thon dos responsabiitts et la carte de sam-
pachisant Elles furent vivemand mised en
CLEE Bor _Eﬂ 2 1} r'.'lil-_l!_ B et [ kwned worrsnt |

s irs (1 T

cont & b ok sur by ddficuled, sujourdhil 4
globaliser les probibmes politkguet - saul i
tomberdins b démagogie . sur fapparents
disuetude de certaines notions fondamen-
mles de b Républgue, somme celle de
“souveraineth publique”, et enfin sur e
risques queé b erite du militantismea fisait,
selon e, courir & b démocratie. Didier
chijects an prenant lescemple du F.N., dont
lediscours globalisantm'entrainapas denga-
gements massifs comparables 3 co que
conmutheP CF. dansbes annies sobante. Se
refiusane, aingi que julle, 3 unir les sorts de b

démacratie et du miliantisme, i soulgna
pourtant e réle historique du mousement
ounrier dans Maffermissement de by déme-

eratie en Europa,

INTERME/EXTERNE OU
LocayiMaTional

La quiestion du dépassement des structures
partisanes restit donc entidre sUmoment
o Jean-Christophe dvoqua les redsorts
parchologiques qui condulsent les miants
& traduire sars oésse "en interme” les dvkne-
eanes “morernes”, montrant done b néces-
sith do prendre en compte les enjewx
symbolques. Christine répondit akars fer-
merment en affirrmant : “quiil n'y avait pas de
sphére extérisure & b sphére politigue” A
son tour, Didier repoussa la dichoocmis
interne/ exterme, mais pour ki substinuer e
couple municpatnational, anguant quil y a
dans oe kocalmunicipal "un niveau devisbiind
tole” pour le miiant

PaAs DE REVO CUL DANS LE PARTI
DE MASSE

La question de b représentativite n'allit

done pas trder i venirsur ke tapls; cubusur

lx nappe. Pardon Marie ! Dienis et Laurent

furent kes premiers & dénoncer i colpure

erre les des dirigeanios ot B sodboh

i [ 4] T A
VOARITE Frsiis 1l I'I b 4 III

trart. e imphicitions hamaines de cots
LU che pouvoir sur Tustre du réva’ des
miliants. Lo momdnt &k grave, nous
sendimes mdme un frizson nous glhacer
Mischine Le part, vaincu, meurtr, un genoux
& terre, attendalt tel un Gurea hors dhas
Jeine, Festocade, Lawrent ot Marle pvancd-
rentimplicables : Laurent: "Le miliantisme
debase ese chiolbte, .. Lasegmentation de
bn masse eat b cause de cette dvlution.”

La walencs du eoup fut zans &gl Mhis
aussitde Marie ajouta pernicieutement qus
l& mreuvement assacac kil Seurisst of

syl hess formnes de miBantisme se nencl-
wiber,

Pour Didier, en était trop ; b coupe étakt
pleine. "Le part de masse 3 de beaws jours
devant i, déclira-t-il, car ralgré touwoes les
averrures, sl de nombreus miliants pars
tent, divantge restent Cela s'explique par
ls validitk du systéme de sélection des
candidats i la reprisentation, lequel répond
4 une fonction essentiele de B représent-
e institutionnels duns natre socktl (ad-
hiésion dejean-Christophe, une. ) quijusau’
prewve du contralre, répond encore A
Mirterdt pndral Cela n'emplehe nule-
rneng que limvestisserment érnotifse fsse au
travers de groupes de prestion ot de stnuc-
tures plus éphéméres... En dehors de ce
grthme, nows ifons vers un gouverme-
ment dopinion.”
Retour & b case départ

ComcLusion

A limage des textes préparmatoires du ™12
de Contradictions, kb discussion vit s'oppo-
serdewattinudes. Lesuns sinant b crise du
politique dans b cadre du systéme repré-
sentati et thchant de corriger les dstorsions
entre représentants, militants ef opinion,
les autres, phus sooptiques sur b possibilivd
de répintérer bo systbme, sioiant leurs

probiématiques dans les mutathons
oo, sl : TItinE DT
meoe e Mo Tséd Tourw pendant B
Bévoludon Culurelle ! - Incité fes

cortesmtaires & se diclrer : “que cent
fleurs s'dpanouissent, que cent dookes riva-
lisent..." Ceux-ci s'en donnérent & cocur
jobe wvec inesse parfcls, mals toUjours en
ordre dispersé, Al fin du bal, Didier -
totfours inspied par b Grand Timonser,
mals sans faire apped aunc Gardes Rouges -
déclara sans ambages que le monde étalt
monde et quil fallait £'en contenter, Ce qui,
s'en tre fawng, ne suffic pas & b vertw,

Camille SAINT-JACQUES




