PHASE I : BILAN PERSONNEL ET PROFESSIONNEL

Le choix de l’autodiagnostic doit vous permettre de vous investir totalement, de retracer votre parcours personnel et professionnel afin de mieux comprendre vos atouts et ce en parfaite liberté.


V

ous allez mener une réflexion sur votre parcours professionnel, social et personnel. Ce travail a pour objectif de « mettre à plat » les événements marquants de votre vie, et fera probablement resurgir certains  faits que vous aviez tout simplement oubliés.

L’écriture permet une plus grande richesse d’information. Vous pourrez ainsi  mettre en relation certains aspects et identifier vos motivations et valeurs motrices  de vos réussites.

Cet exercice  vous permettra de  mieux vous connaître et parler de vous plus  aisément. 

Il vous aidera à préciser ou définir vos projets.

En toute confidentialité, vous restituerez son contenu à votre consultant, il aura ainsi une meilleure vision de votre mode de fonctionnement et vous conseillera  dans votre positionnement.

Deux formes sont possibles pour réaliser  ce travail :

L’écriture libre (nombre de lignes indifférent, ne vous formalisez pas sur le style   )

Ou 

Un graphique comprenant deux axes (temps et satisfaction) dans lequel vous allez dessiner la courbe de votre vie, vous y ajouterez une légende afin d’expliquer les éventuelles variations (cf exemple).

Commencez par le moment de votre vie qui vous paraît le plus significatif, exemples : des vacances pendant votre enfance, le premier emploi, le baccalauréat….

Ne vous censurez pas, évoquez tous les aspects de votre vie professionnelle et personnelle que vous estimez importants ainsi que  la manière dont vous les avez vécus.

Après ce premier travail, vous répondrez aux questions qui suivent.

xemple de graphique :

E







1978 : échec au baccalauréat, redoublement de la terminale 

1979 : travail saisonnier en industrie ; premier salaire et contact avec le monde de l’entreprise 

1980 : entrée en école d’ingénieur agro ; fier d’être sélectionné 

1986 : embauche dans une industrie agro-alimentaire comme chef de produit ; beaucoup de travail, diversité des fonctions, mission passionnante 

2006: rachat de l’entreprise par un groupe américain, première vague de licenciement, fortes tensions 

2008 : licenciement, déception au regard du travail accompli, interrogations quant à l’investissement futur  

2010 : ….

2011 : …

A

vous de décrire votre ligne de vie :

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...






n conclusion : 

E

1 .Evoquez les moments de votre vie que vous jugez favorables, en expliquant pourquoi ?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

2. Evoquez les moments difficiles, pourquoi l’ont- ils été?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

3. Y’a t’il des choix que vous regrettez ? Pourquoi?

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

4. Quelles sont vos réussites professionnelles ?

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

5. Qu’est ce qui vous a permis de réussir ?

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

6. Quelles sont les situations ou vous avez moins réussi ? Pourquoi ?

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

7. Qu’est ce qui a motivé vos choix professionnels ?

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

8. En considérant votre parcours, qu’en ressortez-vous ?

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

9. Lorsque vous étiez enfant, quel métier souhaitiez-vous exercer ?

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

10. Décrivez en quelques lignes, qui vous serez dans 10 ans ?

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………

A l’aide des tableaux suivants, vous allez auto-évaluer vos traits de personnalité et de comportement sous quatre dimensions :

intellectuelle, professionnelle, sociale et psychologique

DIMENSION INTELLECTUELLE 
	
	( -- )
	( - )
	( + )
	( ++ )
	Observations

	Rapidité d’esprit et de compréhension
	
	
	
	
	

	Créativité / Imagination
	
	
	
	
	

	Analyse
	
	
	
	
	

	Curiosité et ouverture d’esprit
	
	
	
	
	

	Conceptualisation
	
	
	
	
	

	Souplesse et adaptabilité d’esprit
	
	
	
	
	

	Intuition
	
	
	
	
	

	Concret (réalisation objectifs)
	
	
	
	
	

	Synthèse
	
	
	
	
	

	Rigueur et précision
	
	
	
	
	

	Capacité de discernement
	
	
	
	
	

	Capacité à anticiper
	
	
	
	
	

	Hauteur de vue
	
	
	
	
	

	Réalisme
	
	
	
	
	

	Capacité à se remettre en cause
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


DIMENSION PROFESSIONNELLE 

	
	( -- )
	( - )
	( + )
	( ++ )
	Observations

	Puissance de travail
	
	
	
	
	

	Ambition
	
	
	
	
	

	Autorité naturelle / Ascendant / leadership 
	
	
	
	
	

	Capacité d’initiatives
	
	
	
	
	

	Sens du terrain
	
	
	
	
	

	Méthode
	
	
	
	
	

	Capacité à organiser
	
	
	
	
	

	Capacité à dynamiser et à gérer les hommes
	
	
	
	
	

	Honnêteté morale et intellectuelle
	
	
	
	
	

	Capacité de décision
	
	
	
	
	

	Facultés de retournement devant l’imprévu
	
	
	
	
	

	Esprit d’entreprendre
	
	
	
	
	

	Goût du pouvoir
	
	
	
	
	

	Capacité à assumer un pouvoir
	
	
	
	
	

	Sens des responsabilités
	
	
	
	
	

	Goût du challenge
	
	
	
	
	

	Négociation 
	
	
	
	
	

	Persuasion 
	
	
	
	
	

	Capacité à prendre des risques
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


DIMENSION PROFESSIONNELLE (suite)

	
	( -- )
	( - )
	( + )
	( ++ )
	Observations

	Capacité à diriger
	
	
	
	
	

	Savoir déléguer
	
	
	
	
	

	Capacité à contrôler
	
	
	
	
	

	Savoir donner sa confiance
	
	
	
	
	

	Respect des engagements pris
	
	
	
	
	

	Identification à l’entreprise
	
	
	
	
	

	Implication
	
	
	
	
	

	Attitude positive
	
	
	
	
	

	Aptitude à rendre compte
	
	
	
	
	

	Capacité à concrétiser
	
	
	
	
	

	Diagnostiquer et définir une stratégie
	
	
	
	
	

	Capacité à inciter, à motiver
	
	
	
	
	

	Rendre clairs les objectifs
	
	
	
	
	

	Donner droit à l’échec
	
	
	
	
	

	Encourager, récompenser
	
	
	
	
	

	Sanctionner 
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


DIMENSION SOCIALE 

	
	( -- )
	( - )
	( + )
	( ++ )
	Observations

	Besoin d’échanges
	
	
	
	
	

	Présentation physique / vestimentaire
	
	
	
	
	

	Aisance relationnelle
	
	
	
	
	

	Capacités à parler en public
	
	
	
	
	

	Présence 
	
	
	
	
	

	Chaleur humaine
	
	
	
	
	

	Capacité à écouter
	
	
	
	
	

	Capacité d’adaptation aux situations nouvelles
	
	
	
	
	

	Courtoisie / sociabilité
	
	
	
	
	

	Diplomatie / tact
	
	
	
	
	

	Optimisme et joie de vivre
	
	
	
	
	

	Tolérance 
	
	
	
	
	

	Sens de la hiérarchie 
	
	
	
	
	

	Respect des usages sociaux
	
	
	
	
	

	Sens du travail en équipe
	
	
	
	
	

	Discrétion 
	
	
	
	
	

	Sensibilité à l’environnement, au milieu, au contexte
	
	
	
	
	

	Sincérité 
	
	
	
	
	

	Intéressé par l’argent
	
	
	
	
	

	Indifférence à la susceptibilité
	
	
	
	
	

	Résistance aux conflits
	
	
	
	
	

	Respect d’autrui
	
	
	
	
	

	Besoin de reconnaissance
	
	
	
	
	

	Sens politique
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


DIMENSION PSYCHOLOGIQUE 

	
	( -- )
	( - )
	( + )
	( ++ )
	Observations

	Spontanéité
	
	
	
	
	

	Prise de recul
	
	
	
	
	

	Franchise 
	
	
	
	
	

	Autonomie 
	
	
	
	
	

	Sens moral
	
	
	
	
	

	Résistance à l’échec, au stress
	
	
	
	
	

	Combativité face à l’obstacle
	
	
	
	
	

	Contrôle de soi et stabilité du comportement
	
	
	
	
	

	Confiance en soi
	
	
	
	
	

	Idéal personnel – éthique
	
	
	
	
	

	Degré d’assurance
	
	
	
	
	

	Ténacité 
	
	
	
	
	

	Affectivité / Sensibilité
	
	
	
	
	

	Enthousiasme 
	
	
	
	
	

	Amour-propre
	
	
	
	
	

	Energie vitale
	
	
	
	
	

	Lucidité 
	
	
	
	
	

	Stabilité émotionnelle
	
	
	
	
	

	Courage 
	
	
	
	
	

	Equité
	
	
	
	
	

	Réaction aux critiques
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


● P
armi les traits de votre personnalité et de votre comportement ayant obtenu les meilleures appréciations, sélectionnez 10 traits vous permettant d’obtenir plus de facilité dans votre réussite.

Puis, pour chaque trait, rédiger un commentaire expliquant comment vous utilisez ce trait.

● Faites la même chose pour 5 traits de personnalité et de comportements qui sont à améliorer avec une réflexion sur les conséquences de ces traits.

Pour cela vous utiliserez les tableaux suivants.

Q

uels sont vos traits de personnalité et de comportement les plus positifs ? 

Listez en 10.

	
	Commentaires

	1


	

	2


	

	3


	

	4


	

	5


	

	6


	

	7


	

	8


	

	9


	

	10


	


Puis choisissez les 3 traits les plus représentatifs de votre personnalité et hiérarchisez les (1 le plus important, 3 le moins important).

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

Q

uels sont vos traits de personnalité et de comportement à améliorer? 

Listez en 5.

	
	Commentaires

	1


	

	2


	

	3


	

	4


	

	5


	


Puis choisissez les 3 traits les plus représentatifs de votre personnalité et hiérarchisez les (1 le plus important, 3 le moins important).

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

Vos motivations

Q

u’est-ce qui vous motive dans vos activités professionnelles et personnelles ?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

Les personnes que vous appréciez dans votre entourage professionnel

V

ous choisissez  et vous nommez les personnes que vous appréciez dans votre entourage professionnel (collègues et hiérarchiques), pour cela vous recherchez dans vos relations passées et présentes.

Quels sont les traits caractéristiques positifs ou négatifs du comportement de chacune des personnes choisies.

	Nom des personnes
	Traits caractéristiques

	…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………


	…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………


Les qualités personnelles et/ou les compétences que vous appréciez dans votre entourage

C

omment sont les personnes avec qui vous préférez travailler ?

Vous avez la possibilité de choisir 2 personnes de votre entourage (soit une relation professionnelle, familiale, amicale ou de loisirs) pour travailler avec vous sur la préparation d’une réunion de travail, vous choisissez :

*
*
Vous inscrivez dans chacun des deux tableaux les traits de personnalité et/ou les 

compétences que vous appréciez le plus en chacune d’elles ?

	Nom de la personne :

	 *
	 *
	* 

	*
	* 
	* 

	* 
	*
	* 


	Nom de la personne :

	 *
	 *
	* 

	*
	* 
	* 

	* 
	*
	* 


Votre profil

V

ous soulignez dans les deux tableaux ci-dessus les caractéristiques appartenant à ces 2 personnes et que vous retrouvez en vous-même.

Vous complétez ci-dessous par d’autres critères non cités que vous possédez.

(
(
(
(
(
(
(
(
(
Vous chercherez un exemple venant appuyer votre choix où vous avez mis ces compétences en pratique, dans un domaine professionnel ou alors extra-professionnel (si je n’ai pas d’expérience en rapport avec ce choix).

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Constat sur votre entourage professionnel actuel

S

i vous deviez qualifier vos relations de travail, avec l’ensemble de vos collègues actuels, vous diriez : 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Quelles sont les raisons à cela ?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Vous exposez en quelques mots ce que vous attendez de votre hiérarchique direct :

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

i vos relations de travail devaient être améliorées, vous attendriez de vos collègues :

S

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Et vous, que seriez-vous prêt à faire pour améliorer ces relations ?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Votre comportement dans un groupe

V

ous êtes à l’aise dans une relation :

(vous cochez la ou les cases correspondantes à votre réponse)

□ avec un seul interlocuteur

□ en groupe restreint
□ en grand groupe
□ dans une assemblée

De quelle façon, prenez-vous la parole lorsque vous intervenez dans un groupe : 

□ Jamais 

□ Très peu

□ Souvent
□ Trop souvent

□ Seulement lorsque je suis obligé

□ Uniquement lorsque j’estime que ce que j’ai à dire est important

□ Spontanément

Expliquez le choix de vos réponses.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

st-ce que votre comportement est le même dans votre vie professionnelle et extra - professionnelle ?

E

Expliquez votre réponse en disant ce que cela signifie pour vous.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Est-ce que vous avez toujours été ainsi, ou y a-t-il eu une évolution dans le fait que vous soyez plus ou moins à l’aise dans vos relations, laquelle ?

Comment expliquez-vous cela ?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Si vous deviez modifier votre comportement, de quelle façon le feriez-vous ?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

A

 l’aide des réponses aux différentes questions, vous expliquez en quelques phrases les relations que vous aimeriez entretenir avec :

Vos futurs collègues : 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

t si vous choisissiez votre façon de travailler

E

(vous cochez la ou les cases correspondantes à votre choix) et vous hiérarchisez vos réponses (1 le plus, 3 le moins).

□ En équipe

□ A deux

□ Seul

Expliquez vos choix, en mettant en avant les avantages et les inconvénients de cette ou ces façons de travailler.

Avantages :

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Inconvénients :

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Vous qualifiez votre attitude dans votre équipe de :

Inscrivez sur l’échelle de valeur votre participation dans votre équipe professionnelle

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Passif
	
	
	
	
	Actif


Expliquez votre réponse, et donnez un exemple récent :

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

Ma façon de communiquer

E

n communication, mon point fort se situe surtout dans ma capacité à :

(Hiérarchisez vos réponses (1 le plus, 3 le moins)).

□ Rédiger

□ Parler 

□ Ecouter

□ Autres : ……………………………………………………………………………………

Commentaires :

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

tes-vous satisfait de votre attitude dans vos relations professionnelles ?

E

	Types de relations


	Oui
	Non
	Pourquoi

	Avec vos collègues
	
	
	

	Avec un interlocuteur extérieur : client…
	
	
	

	Avec vos hiérarchiques


	
	
	

	Est-ce que vous appréciez un travail de contact ?


	
	
	


Vous vous qualifieriez de personne plutôt :

□ Introvertie

□ Timide

□ Aisance relationnelle

□ Extravertie

Etes-vous satisfait de votre réponse ?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Dans le domaine professionnel, la position sociale de votre interlocuteur est-elle un frein à la communication ?

Si oui, pourquoi ?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………























































  Satisfaction
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