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SYNTHESE

CONTEXTE

Depuis quelques mois, de nombreuses entreprises ont renforcé leur engagement en faveur du développement
durable comme en témoignent le Fashion Pact signé par 32 entreprises de I'industrie de la mode et du luxe lors du
G7 d’ao(t 2019 ou les initiatives One Planet Business for Biodiversity et Ambition 1,5 degrés Entreprises présentées
lors du sommet Action Climat organisé par les Nations Unies en septembre 2019.

Le Plan d’action de la Commission européenne pour la finance durable, publié en mars 2018, décliné en 10 actions
concrétes, a donné une impulsion politique forte et contribue a transformer en profondeur I'approche des acteurs
de la finance vis-a-vis des enjeux environnementaux, sociaux et de gouvernance. Cette ambition place ainsi
I'Europe en chef de file mondial de la lutte contre le changement climatique et de la mise en ceuvre de I'accord de
Paris. L’AMF en a fait un des axes structurants de sa stratégie. A cet égard, elle a publié en novembre 2018 sa feuille
de route sur la finance durable, soulignant le role du régulateur dans son développement, a la fois pour
accompagner les acteurs, pour faire progresser les bonnes pratiques et préserver les conditions de la confiance.

APPROCHE RETENUE PAR L’AMF POUR LA 4EVE EDITION DE SON RAPPORT SUR LA RESPONSABILITE SOCIALE,
SOCIETALE ET ENVIRONNEMENTALE DES SOCIETES

Ce rapport s’inscrit donc dans un contexte particulierement riche tout en faisant écho aux trois rapports
précédemment publiés par ’AMF sur la responsabilité sociale, sociétale et environnementale des sociétés en 2010,
2013 et 2016. La tendance de fond d’une meilleure prise en compte des enjeux environnementaux et sociaux se
confirme et le contexte normatif a significativement évolué dans la mesure ol I'ordonnance n°2017-1180 du
19 juillet 2017, transposant la directive n°2014/95/UE du 22 octobre 2014, a introduit I'obligation, pour les
sociétés dépassant une certaine taille, de publier une déclaration de performance extra-financiére (DPEF). Cette
nouvelle approche marque une étape structurante dans le paysage du reporting extra-financier frangais dans la
mesure ou elle est fondée sur les notions de « matérialité » et de « pertinence des informations » pour les parties
prenantes et les sociétés elles-mémes, la olu les anciennes dispositions réglementaires (dites « Grenelle Il »)
mettaient I'accent sur I'exhaustivité de I'information.

La publication des documents de référence portant sur |’exercice 2018 a donc été marquée par I'élaboration d’'une
DPEF au sein du rapport de gestion. Pour ce premier exercice, |'élaboration de ce nouveau format de reporting
extra-financier n’est pas allée sans poser des questions pour les émetteurs, notamment sur la mise en ceuvre du
principe de matérialité et la concision de la DPEF. De la méme fagon, assurer la cohérence d’ensemble de la DPEF
via la mise en perspective de ses différents piliers® implique de dépasser la seule logique de conformité
réglementaire pour y associer une démarche plus stratégique.

Au vu de ce contexte spécifique, la publication de la 4°™¢ édition du rapport sur la responsabilité sociale, sociétale
et environnementale des sociétés répond a trois objectifs :
/A accompagner les émetteurs frangais dans cette transition d’un cadre réglementairea l'autre en
partageant des pratiques inspirantes de mise en ceuvre;
7 limiter la production de nouvelle doctrine et valoriser celle qui est déja existante en matiere de reporting
extra-financier, tant au niveau francais qu’européen ;
7/ répondre aux interrogations de la Place sur 'articulation des textes applicables au niveau frangais.

Si le rapport contient en filigrane quelques pistes de réflexion pour I'avenir, son objectif premier est donc, avant
tout, de proposer un état des lieux de la réglementation et des pratiques actuelles.

1 A savoir : modéle d’affaires, risques matériels, politiques mises en place et indicateurs de performance utilisés pour assurer le suivi de ces

politiques.


https://ec.europa.eu/luxembourg/news/finance-durable-plan-daction-de-la-commission-pour-une-%C3%A9conomie-plus-verte-et-plus-propre_fr
https://www.amf-france.org/Actualites/Communiques-de-presse/AMF/annee-2018?docId=workspace%3A%2F%2FSpacesStore%2Ff919926f-45f9-4180-84d8-050fb4ff4cfb
https://www.amf-france.org/Actualites/Communiques-de-presse/AMF/annee-2018?docId=workspace%3A%2F%2FSpacesStore%2Ff919926f-45f9-4180-84d8-050fb4ff4cfb

CONSTATS ELABORES A PARTIR D’UN ECHANTILLON DE SOCIETES FRANGAISES

Le chapitre dédié au contexte réglementaire (chapitre 2) ainsi que celui qui est consacré aux bonnes pratiques
observées dans un échantillon de sociétés francaises (chapitre 3) ont particulierement vocation a répondre a ces
trois objectifs. Concernant cette derniére partie, le choix a été fait de centrer I’étude sur 24 émetteurs appartenant
a l'indice SBF120 (voir annexe 1) qui ont publié un rapport intégré en 2018. Afin d’illustrer les constats réalisés, des
extraits de documents de référence ont été insérés dans le présent rapport.

Les conclusions de cette étude montrent que 2018 a effectivement représenté une année de transition entre deux
cadres réglementaires différents. A ce titre, quatre enjeux clés, parmi les 12 identifiés (voir pages 7 et suivantes),
devraient faire I'objet d’une attention particuliere de la part des émetteurs en 2020 :

A Tout d’abord, 58% des sociétés de I'échantillon présentent une section dédiée a la DPEF 2018 au sein de
leur document de référence qui est plus longue que la section dédiée aux informations RSE dans le
document de référence 2017. Afin de répondre pleinement a I'esprit de la déclaration de performance
extra-financiere, il est important de privilégier la concision de la déclaration de performance extra-
financiére en la limitant aux seuls risques et opportunités que la société considére comme matériels
(ENJEU N°2). L'utilisation d’autres supports que la DPEF, notamment numériques, peut étre envisagée
pour répondre aux exigences spécifiques de certaines parties prenantes.

A Concernant le périmétre sur lequel porte le reporting, I’AMF rappelle 'obligation de respecter, a minima,
les dispositions législatives prévues par l'article L.225-102-1 du code de commerce, a savoir la
publication d’une déclaration de performance extra-financiére sur un périmétre consolidé. Or, 83% des
émetteurs de I"échantillon indiquent expressément que le périmetre de reporting varie selon plusieurs
facteurs (les entités couvertes, le theme couvert, etc.). Dans les cas ou une partie du périmétre ne peut
pas étre couverte, il convient donc de le justifier clairement (ENJEU N°4).

A Dans la perspective d’une plus grande concision de la déclaration de performance extra-financiére, il
apparait ensuite important de choisir des indicateurs clés de performance pertinents et clairement
définis (ENJEU N°10) et de justifier ce choix. La pratique qui consiste a publier une liste exhaustive
d’indicateurs chiffrés sans les expliquer ne permet pas en effet de mettre en perspective ces données avec
les risques et politiques exposés par ailleurs dans la déclaration de performance extra-financiére. A I'instar
de ce que recommande la Commission européenne, il semblerait qu’assortir les politiques d’objectifs
clairs, précis et mesurables permette de piloter et de suivre I'évolution des indicateurs clés de
performance (ENJEU N°9). En pratique, moins de 50% des émetteurs étudiés assortissent leurs politiques
de gestion des risques d’objectifs. Le développement de méthodologies robustes venant fiabiliser les
indicateurs de performance extra-financiers sous-jacents devrait progressivement contribuer a faire
évoluer cette pratique.

71 Enfin, le dernier enjeu clé issu de cette analyse concerne la cohérence d’ensemble de la déclaration de
performance extra-financiére (ENJEU N°11) et résume tout le défi que représente I'approche induite par
la déclaration de performance extra-financiere. Il convient d’assurer la cohérence d’ensemble entre le
modele d’affaires, les risques identifiés, les politiques appliquées et les indicateurs de performance par
I"'usage d’un vocable uniforme et d’une correspondance aisée entre chaque catégorie d’informations, via
par exemple un tableau de synthese.

Dans la mesure ou le corpus de textes en matiere de reporting extra-financier est relativement dense, I’AMF s’est
attachée a rappeler les textes de références sur lesquels les émetteurs peuvent s’appuyer pour chaque enjeu : a
savoir la recommandation AMF DOC-2016-13 sur la responsabilité sociale, sociétale et environnementale, les lignes
directrices non contraignantes de la Commission européenne sur l'information non financiere ou encore les
recommandations émises par I’Autorité européenne des marchés financiers (ci-aprés « ESMA »). Le rapport ne
contient donc aucune nouvelle recommandation.



CONSTATS ELABORES A PARTIR D’UN ECHANTILLON DE SOCIETES EUROPEENNES

La quatrieme partie du rapport offre des pistes de réflexion structurantes au niveau européen. En effet, ce chapitre
a pour objectif de comparer I'information disponible chez plusieurs émetteurs européens du méme secteur, en
I'occurrence, 6 sociétés du secteur pétrolier?, pour constater dans quelle mesure la directive européenne
n°2014/95/UE a permis une convergence des pratiques au niveau européen.

Alors qu’on pourrait s’attendre a un bon niveau de comparabilité entre sociétés d’'un méme secteur, les indicateurs
clés de performance sont généralement difficilement comparables d’une société a I’autre. Cela est di au fait que
les méthodologies utilisées et les choix réalisés dans le cadre de l'utilisation de ces méthodologies (facteur
d’émission, modalité de calcul etc.) different. De la méme fagon, les indicateurs ne sont pas toujours assortis
d’explications suffisantes pour pouvoir apprécier la qualité et la portée de I'information.

PERSPECTIVES

Force est de constater que la transposition de la directive n°2014/95/UE entraine, selon les Etats membres, des
exigences de reporting plus ou moins contraignantes pour les entreprises nationales, ce qui rend la comparaison
de I'information extra-financiére a I’échelle européenne peu aisée pour les parties prenantes.

Plus largement, les difficultés rencontrées par les émetteurs dans I'élaboration de leur reporting extra-financier
renvoient a la problématique de la diversité des parties prenantes (et de leurs attentes) auxquelles s’adresse ce
type de reporting. Cela explique par exemple que certaines sociétés choisissent de ne pas traiter uniquement des
risques au sein de la DPEF mais également de décrire les opportunités extra-financieres liées a leur modele
d’affaires. De la méme fagon, la multiplication des indicateurs de performance extra-financiers qui a été observée
semble avoir pour objectif de répondre a la demande d’acteurs tels que les agences de notation extra-financiere.
Un enjeu essentiel semble désormais d’arriver a clarifier a quel(s) besoin(s) doit répondre le reporting extra-
financier des émetteurs et sous quel(s) format(s). Pour ce faire, une meilleure harmonisation des méthodologies
sous-jacentes aux indicateurs de performance extra-financier semble donc souhaitable.

Les récentes tendances observées et évolutions anticipées laissent en effet a penser que les entreprises seront de
plus en plus sollicitées par les acteurs financiers pour fournir un niveau de transparence et de comparabilité plus
élevé. Le Plan d’action de la Commission européenne pour la finance durable encourage ce mouvement, en
imposant notamment de nouvelles obligations en matiére de prise en compte des risques et facteurs
environnementaux, sociaux et de gouvernance et des exigences de transparence par les investisseurs et les
administrateurs d’indices de référence. Il semble ainsi important de mieux prendre en compte I'étroite
interdépendance des pratiques des émetteurs et des investisseurs. Le rapport 2019 de I’AMF sur les approches
extra-financieres dans la gestion collective, qui devrait étre publié prochainement, met en avant ce constat.

En outre, la multiplicité des initiatives privées et publiques renforce le besoin de convergence des cadres de
reporting. Dés lors il apparait nécessaire de proposer un cadre plus uniforme et largement partagé. A ce titre, les
conclusions de la mission sur 'information extra-financiére confiée par le Ministre de I'Economie et des Finances
a Patrick de Cambourg au printemps 20193 devraient aider & mieux structurer ces initiatives au niveau européen
et international.

Ainsi, sur la base de ces conclusions, TAMF est favorable une révision de la directive n°2014/95 UE par la
Commission européenne pour faire évoluer le cadre de reporting extra-financier au niveau européen dans le sens
de la complétude, la cohérence et la comparabilité.

2 BP, Eni, OMV, Repsol, Shell et Total

Voir le rapport « Garantir la pertinence et la qualité de I'information extra-financiere des entreprises: une ambition et un atout pour une
Europe durable », juin 2019
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ENJEUX ET TEXTES UTILES IDENTIFIES

THEME
STRUCTURE

Des renvois clairs et précis au sein de la déclaration de performance extra-financiére

Voir enjeu n°1
3.1.1
VOLUME

Voir enjeu n°2
3.1.2

ARTICULATION
DES TEXTES

Voir enjeu n°3
3.1.3

ENJEUX illustrés par de BONNES PRATIQUES (symbolisées par ce pictogramme )

sont importants lorsque certaines informations sont publiées dans un chapitre
distinct.

] Elaborer une table de concordance précise et exhaustive permet d’assurer la
conformité de la déclaration de performance extra-financiere aux dispositions
légales.

Afin de répondre pleinement a I'esprit de la déclaration de performance extra-
financiere, il estimportant de privilégier la concision de la déclaration de performance
extra-financiére en la limitant aux seuls sujets® que la société estime matériels®.

[0 rutilisation d’autres supports que la DPEF, par exemple numériques, peut étre
envisagée pour répondre aux exigences de certaines parties prenantes qui
conduisent a la publication d’informations que la société n’estime pas
matérielles.

Dans les cas ou le reporting extra-financier ne se limite pas au seul respect des
obligations légales mais traite, par exemple, de fagon plus générale d’enjeux de
développement durable ou de responsabilité sociale et environnementale qui ne sont
pas matériels, il est important que le contenu publié au titre de la DPEF soit clairement
identifié.

[0 Le recours & d’autres supports peut étre envisagé pour détailler certains
themes extra-financiers spécifiques et non matériels.

[0 De méme, [Iarticulation avec d’autres exigences réglementaires est
appréciable si elle ne nuit pas a la cohérence et a la lisibilité de la DPEF.

européenne).

Concernant les ECEP 2019 de 'ESMA, voir annexe 2.

TEXTES UTILES®

§3.3 des lignes directrices de la Commission Européenne sur
I'information non financiére, juin 2017

§9 des ECEP 2019 de 'ESMA

4¢ recommandation AMF DOC-2016-13

§3.3 des lignes directrices de la Commission Européenne sur
I'information non financiere, juin 2017

§2.2 des lignes directrices sur linformation non financiére:
supplément relatif aux informations en rapport avec le climat, juin
2019

§5 des ECEP 2019 de 'ESMA

1% recommandation AMF DOC-2016-13

§3.3 des lignes directrices de la Commission Européenne sur
I'information non financiere, juin 2017

§9 des ECEP 2019 de 'ESMA

4° recommandation AMF DOC-2016-13

Lesquels relevent de risques conformément aux obligations légales et, éventuellement, d’opportunités (comme le recommandent des lignes directrices non contraignantes de la Commission

Le terme « matérialité » est utilisé en référence au concept d’information significative ou d'importance relative tel qu’expliqué par les lignes directrices de la Commission européenne sur I'information
non financiére (§3.1).



THEME

PERIMETRE

Voir enjeun® 4
3.14

METHODOLOGIE

Voir enjeu n°5
3.15

CADRE DE
REFERENCE

Voir enjeu n® 6
3.1.6

MODELE
D’AFFAIRES

Voir enjeu n° 7
3.2.1

ENJEUX illustrés par de BONNES PRATIQUES (symbolisées par ce pictogramme )
Ainsi, toute ou partie des informations relatives au devoir de vigilance peuvent
étre intégrées, sous réserve d’une identification claire de leurs éléments
respectifs.

Les émetteurs doivent respecter les dispositions Iégales prévues par le paragraphe IV
de l'article L.225-102-1 concernant la publication d’'une DPEF sur le périmétre des
comptes consolidés. lls sont par ailleurs encouragés a s’interroger sur un
élargissement de ce périmétre en fonction de leur modéle d’affaires (prise en compte
de joint-ventures, réseau de franchisés, chaine de sous-traitance ...) et des indicateurs
retenus.

[0 Dans les cas ot une partie du périmétre ne peut pas étre couverte, une bonne
pratique observée consiste a expliquer et justifier ces exclusions.

Afin de diffuser une information fidele et précise, il est également important d’indiquer
clairement les variations de périmétre relatives aux données du reporting extra-
financier.

Une note méthodologique est importante pour exposer la description du processus de
collecte des données extra-financieres, les périmeétres retenus en fonction des
indicateurs, la méthode de calcul et une éventuelle définition pour les indicateurs les
plus importants et/ou techniques, I’évolution des méthodologies utilisées et les
éventuelles limites associées a ces méthodologies.

Lorsqu’un émetteur utilise un référentiel ou un cadre de référence, il est important de
mentionner les préconisations de ce cadre de référence ou référentiel qui ont été
retenues et les modalités de consultation de ce dernier, conformément aux disposition
de I'article R.225-105-1 Il du code de commerce.

[0 Les émetteurs sont invités d illustrer et détailler leur engagement, que ce soit
par exemple au niveau du degré de suivi de GRI ou de la réalité des politiques
entreprises en faveur des Objectifs de Développement Durable de 'ONU.

] Si le choix du format de présentation du modéle d’affaire reste a la libre
appréciation de I’émetteur, le recours a une représentation schématique
s’avere particulierement utile.

[ Tel que suggéré par les lignes directrices de la Commission européenne, les
sociétés peuvent envisager d’inclure « des informations appropriées

TEXTES UTILES®

§3.2 des lignes directrices de la Commission Européenne sur
I'information non financiére, juin 2017

6° recommandation AMF DOC-2016-13

§3.2 des lignes directrices de la Commission Européenne sur
I'information non financiere, juin 201

§13 des ECEP 2019 de 'ESMA

5¢ recommandation AMF DOC-2016-13

§3.3 des lignes directrices de la Commission Européenne sur
I'information non financiere, juin 2017

§14 et 15 des ECEP 2019 de 'ESMA

§4.1 des lignes directrices de la Commission Européenne sur
I'information non financiere, juin 2017



THEME

RISQUES

Voir enjeun® 8
3.2.2

OBJECTIFS, ICPs
et RESULTATS

Voir enjeu n°9

et 10
3.2.4

COHERENCE
D’ENSEMBLE

Voir enjeu n° 11
3.2.5

OTI

Voir enjeu n° 12
34

ENJEUX illustrés par de BONNES PRATIQUES (symbolisées par ce pictogramme )
concernant leur environnement commercial » et « les tendances et facteurs
principaux qui pourraient avoir une influence sur leur évolution a I'avenir ».

Il est important de porter une attention particuliére au processus d’identification des
enjeux et des risques extra-financiers afin notamment d’expliquer ce qui a motivé le
choix desdits risques.

[0 une bonne pratique consiste également & expliquer comment les parties
prenantes ont été impliquées dans cette démarche.

De la méme fagon, il estimportant d’apporter des précisions, au sein de la déclaration
de performance extra-financiére, sur I’horizon de temps auquel les risques potentiels
peuvent se matérialiser et sur leur impact sur le modéle commercial, les activités ou
les performances de la société.

Enfin, le cas échéant, il semble important d’inclure également des informations
concernant les chaines d’approvisionnement et de sous-traitance.
La détermination d’objectifs est important pour illustrer les politiques mises en place.
Il est également important d’avoir une description de la maniére dont la société prévoit
de réaliser ces objectifs et de mettre en ceuvre ces plans d’actions.

Il est important que le nombre d’indicateurs clés de performance publiés reste limité
pour répondre a I'enjeu de concision de la DPEF. Il importe également de justifier le
choix des indicateurs clés de performance au regard des politiques appliqués et
d’assurer leur suivi dans le temps, notamment au regard des objectifs établis.

Il est important d’assurer la cohérence d’ensemble entre le modéle d’affaires, les
risques identifiés, les politiques appliquées et les indicateurs clés de performance.

[0 cela peut se traduire par l'usage d’un vocable uniforme et d’une
correspondance aisée entre chaque risque, sa politique de gestion et son (ou
ses) ICP, via par exemple un tableau de synthése.

[ une bonne pratique pour les émetteurs consiste & prendre des engagements
pour progresser sur les sujets relevés par les organismes tiers indépendants
dans leur revue de la DPEF.

TEXTES UTILES®

= §3.5 et §4.4 des lignes directrices de la Commission Européenne
sur I'information non financiere, juin 2017

= 84,6,16 et 17 des ECEP 2019 de 'ESMA

=  §3.4 des lignes directrices de la Commission Européenne
sur I'information non financiére, juin 2017

=  8°recommandation AMF DOC-2016-13

=  §4.3 des lignes directrices de la Commission Européenne
sur I'information non financiere, juin 2017

= 8§12 et 13 des ECEP 2019 de 'ESMA

= &4 des lignes directrices de la Commission Européenne
sur I'information non financiére, juin 2017

= N/A



ENJEUX illustrés par de BONNES PRATIQUES (symbolisées par ce pictogramme ) TEXTES UTILES*
] De méme, les organismes tiers indépendants peuvent indiquer ce qui reléve soit
d’un probléme ponctuel (lié a la production d’un premier reporting extra-
financier par exemple), soit d’un probléme plus structurel.
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1. OBIJET ET METHODOLOGIE

1.1. L'OBJECTIF DE L’ANALYSE

O Accompagner les sociétés dans la nouvelle approche du reporting extra-financier

Ce rapport s’inscrit dans la continuité des trois rapports précédemment publiés par I’AMF sur la responsabilité
sociale, sociétale et environnementale des sociétés en 2010, 2013 puis 2016. Toutefois, le contexte normatif a
significativement évolué dans la mesure ol I'ordonnance n° 2017-1180 du 19 juillet 2017 a modifié I'article
L. 225-102-1 du code de commerce par transposition de la directive n°2014/95/UE du 22 octobre 2014 relative a
la publication par les entreprises d’informations extra-financieres et d’informations relatives a la diversité. Cette
directive implique un changement de perspective du fait de I'introduction d’une déclaration de performance extra-
financiére pour les entreprises dépassant certains seuils. La ol les dispositions de la loi dite « Grenelle Il » mettaient
en effet I'accent sur une liste uniforme d’informations prédéterminées, cette nouvelle approche est fondée sur les
notions de « matérialité” » et de « pertinence des informations » pour les parties prenantes et les sociétés elles-
mémes.

Il a paru ainsi utile d’identifier les défis auxquels ont été confrontés les émetteurs dans le cadre de la mise en
ceuvre, pour la premiére année, de la nouvelle déclaration de performance extra-financiére. Dans la lignée de sa
feuille de route pour une finance durable, I’AMF propose donc avec ce rapport d’accompagner et guider les
émetteurs de facon pédagogique dans leur démarche de reporting extra-financier.

Contrairement aux années précédentes, le choix a été fait de concentrer I’étude sur un nombre restreint de 24
émetteurs, (cf. annexe 1) de fagon a permettre une analyse qualitative plus approfondie de leurs déclarations de
performance extra-financiéres. Méme si I’échantillon retenu n’est composé que de grandes sociétés, ce rapport
vise a accompagner toutes les sociétés dans leur reporting extra-financier en présentant notamment des pratiques
inspirantes identifiées au sein des sociétés de I’échantillon et en rappelant aussi bien des exigences réglementaires
que de la doctrine existante francgaise et européenne.

[0 Le recours a de la doctrine existante

Pour ne pas complexifier un cadre réglementaire déja dense, ’AMF a souhaité avant tout se référer a des textes
existants plutot qu’émettre de nouvelles recommandations. Elle rappelle ainsi les recommandations qu’elle avait
formulées ou renouvelées en novembre 2013 (9 au total) ainsi que celles qu’elle avait émises en 2016 (4 au total).
De la méme fagon, les lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, publiées
en juin 2017 et actualisées en juin 2019, représentent un texte de référence utile pour les émetteurs dans le cadre
de I"élaboration de leur déclaration de performance extra-financiére. Enfin, les orientations proposées par
I’autorité européenne de supervision des marchés financiers (ESMA) dans ses priorités de supervision européenne
(European Common Enforcement Priorities ou « ECEP ») apportent un éclairage intéressant au niveau européen
sur les enjeux de la déclaration de performance extra-financiére (Cf. annexe 2ANNEXE 2 : ECEP 2019 DE L’'ESMA
SUR LE REPORTING EXTRA FINANCIER (SECTION 2)).

[0 La décision de ne pas recourir au « name and shame »

Dans une perspective d’accompagnement, I’AMF a fait le choix de citer, a titre d’exemple, des passages extraits de
certains rapports publiés par des sociétés faisant partie du présent échantillon. L’AMF s’est également attachée,

7 Leterme de matérialité est utilisé en référence au concept d’information significative ou d'importance relative tel qu’expliqué par les lignes

directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére (§3.1).
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https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/3/2019/FR/C-2019-4490-F1-FR-MAIN-PART-1.PDF
https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/library/esma32-63-791_esma_european_common_enforcement_priorities_2019.pdf
https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/library/esma32-63-791_esma_european_common_enforcement_priorities_2019.pdf

lorsque cela était possible, a identifier et mettre en exergue de bonnes pratiques d’émetteurs, sans pour autant
désigner nominativement ces derniers.

A ce titre, la référence a une société de I’échantillon cherche a illustrer un point spécifique de I'analyse et ne
préjuge en rien de la qualité générale du reporting extra-financier de cette société.

1.2. LES MODALITES D’ANALYSE RETENUES

[0 L'échantillon des sociétés

Dans le cadre d’une premiéere année d’élaboration de la déclaration de performance extra-financiére pour les
émetteurs francais®, le rapport s’est attaché a étudier un échantillon de 24 sociétés issues des indices CAC 40 et
SBF 120, qui avaient publié un rapport intégré au titre de I'exercice précédent (cf. annexe 1). Ce critére de sélection
a été retenu avant tout dans un souci d’objectivation de I’échantillon. Il permet par ailleurs d’étudier des émetteurs
qui avaient initié le changement de paradigme impliqué par la déclaration de performance extra-financiere dans
la mesure ou le reporting extra-financier doit désormais tendre a présenter une vision plus intégrée du modele
d’affaires et de la stratégie et de la fagon dont la société crée de la valeur dans la durée.

L’échantillon retenu comprend ainsi les 19 sociétés du CAC 40 qui ont publié un rapport intégré dans le courant de
I’'année 2018° et, dans un souci d’intégrer des sociétés de plus petite taille, les 5 plus petites capitalisations de
I'indice SBF 120 qui ont également publié un rapport intégré dans le courant de I'année 2018.

100 % des sociétés de |’échantillon établissent un document de référence qu’elles utilisent comme rapport annuel
et dans lequel figure le reporting extra-financier.

Par ailleurs, deux sociétés de I’échantillon étudié ont établi un reporting extra-financier sur base volontaire (TF1 et
MERCIALYS). Dans un cas, la société ne répond pas aux critéres d’éligibilité de la déclaration de performance extra-
financiere. Dans I'autre, elle aurait pu bénéficier d’un cas de dispense prévu.

Les onze domaines®® de I'« Industry Classification Benchmark » (ICB), nomenclature utilisée internationalement
pour la définition des secteurs d’activité des sociétés cotées, sont tous représentés au sein de I'échantillon.

Voir a ce sujet la section 2.1.2 concernant la déclaration de performance extra-financiere.

La société PERNOD RICARD n’a pas été retenue compte tenu de sa cloture décalée.

10 Technologie, Télécommunications, Santé, Financiéres, Immobilier, Biens de consommation, Services aux consommateurs, Industriel,

Matériaux de base, Energie, Services aux collectivités (classification ICB, juin 2019).
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Telecoms; 1

Technologie; 2

Biens de consommation; 6

Services financiers; 3

Services aux consommateurs;

2 Fonciére; 2

Services aux collectivité; 2

Industrie; 3

Santé; 1

Pétrole et gaz; 1 Matériaux de base ; 1

Source : AMF

0 Une analyse essentiellement documentaire complétée par des entretiens

L'analyse a été réalisée a partir des documents de référence publiés par les sociétés de I’échantillon. Tous les
documents utilisés pour les besoins de I'’étude n’ont pas nécessairement été revus par I’AMF, notamment lorsque
certaines données ne faisaient pas partie du document de référence.

Cette analyse documentaire a été complétée par dix entretiens bilatéraux avec les responsables du développement
durable de cing sociétés cotées appartenant a I'indice CAC 40, deux cabinets de commissariat aux comptes, un
organisme tiers indépendant et deux agences de notation extra-financiére.

[0 La mise en place d’une grille d’analyse

La méthode d’analyse a consisté a renseigner une grille constituée d’environ 190 questions reprenant entre autres
les exigences et thémes des articles L. 225-102-1 et R. 225-105 du code de commerce — présentation du modele
d’affaires, des risques liés a I'activité, des politiques appliquées et des résultats de celles-ci — mais aussi d’autres
éléments plus généraux (notamment cohérence globale de la stratégie RSE, objectifs retenus par les sociétés en
matiere sociale et environnementale) qui permettent de préciser le contexte de la déclaration de performance
extra-financiere. Les questions, tant quantitatives que qualitatives, appelaient soit une réponse « ouverte »
(plusieurs réponses possibles, voire un commentaire a formuler), soit une réponse « fermée » (oui/non, voire non
applicable ou non précisé).

[0 Textes utiles

L’analyse de I'AMF s’est appuyée sur les dispositions réglementaires prévues par la directive n°2014/95/UE sur la
publication d’informations non financiéeres ainsi que sur les dispositions du code de commerce francais.

Des éléments des doctrines existantes au niveau francgais ou européen ont également été rappelés pour guider les
lecteurs dans le suivi des bonnes pratiques identifiées :

71 lignes directrices non contraignantes de la Commission européenne (juin 2017) ;
2 supplément aux lignes directrices de la Commission européenne dédié au reporting climatique (juin
2019);
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=OJ%3AJOL_2014_330_R_0001
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=OJ%3AJOL_2014_330_R_0001
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52017XC0705(01)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017XC0705(01)&from=FR;
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=CELEX:52019XC0620(01)&from=EN

A European common enforcement priorities (ECEP) de 'ESMA : les priorités de supervision de I'ESMA
intégrent depuis 2018 des recommandations relatives au reporting extra-financier et sont disponibles sur
le lien suivant (Cf. annexe 2) ;

71 rapports de ’AMF sur la RSE des sociétés cotées, notamment I'édition 2016.

L’AMF encourage ainsi les émetteurs a se référer a ces éléments de doctrine dans le cadre de I'élaboration de leurs

déclarations de performance extra-financiere dans la mesure ou ils peuvent les guider utilement et de fagon
précise. Aucune nouvelle recommandation n’est par ailleurs émise par ’AMF dans ce rapport.
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https://www.amf-france.org/Publications/Rapports-etudes-et-analyses/Gouvernement-d-entreprise.html?docId=workspace%3A%2F%2FSpacesStore%2Fb0fba89a-1720-48be-a093-66b22da9716b

2. CONTEXTE REGLEMENTAIRE
2.1. EVOLUTION DU REPORTING EXTRA-FINANCIER
2.1.1. Des évolutions successives pour les acteurs frangais
[0 Améliorer le reporting extra-financier

Sile cadre réglementaire francais en matiere de responsabilité sociale et environnementale a largement été nourri
par des dispositions nationales entre 2001 et 2017, il est désormais largement alimenté par le niveau européen.

La loi du 12 juillet 2010 portant engagement national pour I'environnement « loi dite « Grenelle Il ») avait été
déterminante puisque pour les exercices ouverts a partir de 2011, les sociétés cotées ont eu une obligation de
transparence, dans leur rapport de gestion, sur une liste réglementaire de 42 items relatifs aux sujets sociaux,
sociétaux et environnementaux.

Depuis, deux textes ont eu un impact sur les exigences de publication des sociétés : la loi du 17 ao(t 2015 relative
a la transition énergétique pour la croissance verte (loi dite « TECV ») d’une part et la loi du 11 février 2016 relative
a la lutte contre le gaspillage alimentaire d’autre part. Le premier texte indiqgue notamment que le rapport du
président doit rendre compte « des risques financiers liés aux effets du changement climatique et des mesures que
prend l'entreprise pour les réduire en mettant en ceuvre une stratégie bas-carbone dans toutes les composantes de
son activité »'! et que le reporting RSE du rapport de gestion est élargi « aux conséquences sur le changement
climatique de l'activité de I'entreprise et de I'usage des biens et services qu'elle produit »*2. Le second texte
prévoyait quant a lui que le rapport de gestion comprit des informations sur les engagements de la société en
faveur « de la lutte contre le gaspillage alimentaire »*3.

La loi n°2016-1691 du 9 décembre 2016 relative a la transparence, a la lutte contre la corruption et a la
modernisation de la vie économique (dite « Sapin Il ») édicte de nouvelles obligations de prévention et de détection
de la corruption et du trafic d’influence mises a la charge de certaines sociétés. Ces obligations sont imposées aux
sociétés et EPIC employant au moins 500 salariés et dont le chiffre d’affaires est supérieur a 100 M€ ainsi qu’a leurs
dirigeants.

De la méme fagon, la loi n°2017-399 du 27 mars 2017 relative au devoir de vigilance des sociétés meres et des
entreprises donneuses d’ordre a conduit a réviser les articles L. 225-102-4 et L. 225-102-5 du code de commerce.
Elle impose aux sociétés par actions employant, en leur sein ou dans leurs filiales, au moins 5 000 salariés en France
ou 10 000 salariés dans le monde, I'obligation d’établir un plan de vigilance, de le mettre en ceuvre et de le publier.
Ce plan comporte les « mesures de vigilance raisonnable propres a identifier et a prévenir les atteintes graves envers
les droits humains et les libertés fondamentales, la santé et la sécurité des personnes, ainsi que I’'environnement ».

Enfin, en matiére de reporting extra-financier, la publication d’'une déclaration de performance extra-financiere
est devenue la nouvelle pierre angulaire du cadre réglementaire frangais depuis 2017 (voir § 2.1.2).

[0 Redéfinir la place de I'entreprise dans I'économie

Annoncée par le gouvernement en octobre 2017, la réflexion sur I’évolution du modéle d’entreprise (son intérét
et son objet social notamment) a pris forme avec I'adoption définitive de la loi n° 2019-486 du 22 mai 2019 relative
a la croissance et la transformation des entreprises « loi dite « PACTE »).

11 Article 173 3° Il de la loi TECV et article L. 225-37, 68me alinéa du code de commerce.

12 Article 70, IV de la loi TECV et article L. 225-100-1 4¢ alinéa du code de commerce.

13 Article L. 225-102-1 5™ alinéa du code de commerce.
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L'article 169 de la loi PACTE complete la notion d’intérét social de I'entreprise dans le droit, via I’ajout de I'alinéa
suivant dans 'article 1833 du code civil : « La société est gérée dans son intérét social, en prenant en considération
les enjeux sociaux et environnementaux de son activité. ».

L'article 1835 du code civil est également modifié pour prévoir la faculté d’introduire une raison d’étre dans les
statuts, laquelle est « constituée des principes dont la société se dote et pour le respect desquels elle entend affecter
des moyens dans la réalisation de son activité ». Si le dispositif s’adresse a toutes les entreprises francaises, le
gouvernement a cependant opté pour une adoption facultative de la mesure, ne souhaitant pas que cette derniere
soit pergue comme une contrainte.

Peu de sociétés francgaises ont fait le choix de se doter d’une raison d’étre via une modification statutaire soumise
a I'approbation des actionnaires des I'assemblée générale annuelle 2019. La société Atos a proposé une
modification de I'article 2 des statuts de la Société afin de de prévoir la raison d’étre de la Société, laquelle a été
adoptée a hauteur de 99.3% par les actionnaires. De la méme fagon, Carrefour a proposé I'adoption d’une raison
d’étre via une modification statutaire lors de son assemblée générale du 14 juin 2019. La résolution 17 visait I'ajout
d’un préambule avant I'article 1 des statuts a I'effet d’adopter une raison d’étre de la Société. La résolution a été
également largement adoptée par les actionnaires (99,72%). Carrefour se donne pour « mission » de « proposer a
(ses) clients des services, des produits et une alimentation de qualité et accessibles a tous a travers I'ensemble des
canaux de distribution ». D’autres sociétés ont en revanche choisi de se doter d’une raison d’étre sans l'inscrire
dans les statuts. L’assemblée générale annuelle a été généralement |'occasion développer ce sujet, a I'instar de
Veolia'* ou Orange®.

Ces évolutions témoignent de I'importance croissante que les enjeux environnementaux et sociaux prennent et de
leur intégration au niveau le plus stratégique des entreprises.

2.1.2. La déclaration de performance extra-financiére

La directive n°2014/95/UE du Parlement européen et du Conseil du 22 octobre 2014 modifie certaines dispositions
de la directive n°2013/34/UE relative aux états financiers annuels, aux états financiers consolidés et aux rapports
y afférents en ce qui concerne la publication d’informations non financieres et d’informations relatives a la
diversité.

L’obligation de publier une déclaration de performance extra-financiere est une des nouveautés introduites par la
directive. Les modalités de transposition de la directive n°2014/95/UE ont laissé une certaine marge de liberté aux
Etats membres pour encadrer la publication de la déclaration de performance extra-financiére par les émetteurs
(Cf. annexe 4).

L'ordonnance n°2017-1180 du 19 juillet 2017 modifie I'article L. 225-102-1 du code de commerce pour les exercices
ouverts par transposition de la directive n°2014/95/UE du 22 octobre 2014 relative a la publication par les
entreprises d’informations extra-financiéres et d’informations relatives a la diversité. Les nouvelles dispositions
étaient applicables pour les exercices ouverts a compter du 1°" aoGt 2017.

Le décret n°2017-1265 du 9 ao(t 2017 vient modifier les articles L. 225-100 et suivants du code du commerce ainsi
que les articles R. 225-104 a R. 225-105-2 du méme code, précisant le format que la déclaration de performance
extra-financiére doit prendre pour les sociétés de droit francais. Le décret indique par ailleurs que toutes ces
dispositions s’appliquent finalement aux rapports afférents aux exercices ouverts a compter du 1°" septembre
2017.

14 « Contribuer au progrés humain, en s’inscrivant résolument dans les Objectifs de Développement Durable définis par I’'ONU afin de parvenir

a un avenir meilleur et plus durable pour tous », extrait de la raison d’étre, Veolia.

Loy Orange se dotera d’une raison d’étre, qui viendra concrétiser une réflexion que I'entreprise mene déja depuis plusieurs années »,

Stéphane Richard, Procés-verbal de |'assemblée générale mixte du 21 mai 2019 d’Orange.
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Les sociétés cloturant leurs comptes au 31 décembre 2018 ont donc été redevables, pour la premiere fois, d’une
déclaration de performance extra-financiére dans leurs rapports de gestion 2018 publiés en 2019.

[0 Champ d’application de la directive et de sa transposition en droit frangais

Le premier paragraphe de I'article premier de la directive prévoit la publication d’une déclaration de performance
extra-financiére pour les grandes entreprises qui sont des entités d'intérét public® dépassant, a la date de cl6ture
de leur bilan, le critere du nombre moyen de 500 salariés sur I'exercice.

L'article R. 225-104 du code de commerce précise les seuils applicables aux sociétés francaises, lesquels different
de ceux qui sont prévus par la directive :

71 pour toute société dont les titres sont admis aux négociations sur un marché réglementé : 20 millions
d'euros pour le total du bilan, 40 millions d'euros pour le montant net du chiffre d'affaires et 500 pour le
nombre moyen de salariés permanents employés au cours de I'exercice?’ ;

/1 pour toute société dont les titres ne sont pas admis aux négociations sur un marché réglementé :
100 millions d'euros pour le total du bilan et le montant net du chiffre d'affaires et 500 pour le nombre
moyen de salariés permanents employés au cours de |'exercice.

L'adoption de seuils spécifiques a permis d’assurer une certaine cohérence avec les obligations de reporting qui
avaient été instaurées par la loi dite « Grenelle Il ». Un certain nombre de PME cotées sur le marché réglementé,
qui étaient soumises au reporting extra-financier, se voient exonérées de celui-ci.

Lorsque la société y est tenue, la déclaration de performance extra-financiéere doit étre publiée dans le rapport de
gestion arrété par le conseil d’administration ou le directoire en méme temps que les comptes sur lesquels il porte.
Lorsque la société établit des comptes consolidés, la déclaration de performance extra-financiére doit étre publiée
au sein du rapport de gestion consolidé. Conformément a I'article R. 225-105-1 du code de commerce, elle doit
également étre rendue publique sur le site internet de la société dans un délai de huit mois a compter de la cl6ture
de I'exercice et rester disponible durant cing ans.

Le paragraphe IV de I'article L. 225-102-1 du code de commerce précise que les sociétés éligibles au regard des
seuils précités qui établissent des comptes consolidés conformément a I'article L. 233-16 sont tenues de publier
une déclaration consolidée de performance extra-financiere, les informations devant porter sur I'ensemble des
entreprises incluses dans le périmétre de consolidation conformément a l'article L. 233-16'%. Dans les cas ou
certaines entités du périmetre consolidé ne sont pas couvertes par le reporting, cela doit étre expliqué et justifié
dans la déclaration de performance extra-financiere.

A I'instar de ce que prévoit la directive européenne, les sociétés qui sont éligibles au regard des seuils précités et
qui sont sous le contrdle d'une société qui les inclut dans ses comptes consolidés conformément a l'article L. 233-
16 ne sont pas tenues de publier de déclaration sur la performance extra-financiere a condition que la société qui
les controle soit établie en France et publie une déclaration consolidée sur la performance extra-financiére.

16 Une entité d'intérét public est une entreprise régie par le droit d'un Etat membre et dont les valeurs mobilieres sont admises a la
négociation sur un marché réglementé d'un Etat membre au sens de I'article 4, paragraphe 1, point 14), de la directive 2004/39/CE du

Parlement européen et du Conseil du 21 avril 2004 concernant les marchés d'instruments financiers (article 2 de la directive 2013/34/UE).

17| est a noter que le nombre moyen de salariés permanents est précisé par I'article R. 123-200 du code de Commerce tel que suit « le

nombre moyen de salariés permanents employés au cours de I'exercice est égal a la moyenne arithmétique des effectifs a la fin de chaque
trimestre de I'année civile, ou de I'exercice comptable lorsque celui-ci ne coincide pas avec I'année civile, liés a I'entreprise par un contrat de
travail a durée indéterminée ».

18 e périmétre de consolidation comprend ainsi la société meére, les entreprises qu’elle controle de maniére exclusive et les entreprises

contrélées conjointement.
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[0 cContenu de la déclaration de performance extra-financiére

Le paragraphe Il de Iarticle L. 225-102-1 indique les informations que I'ensemble des sociétés éligibles selon les
seuils précités doivent présenter, a savoir « la maniére dont la société prend en compte les conséquences sociales
et environnementales de son activité ».

Que leurs titres soient ou non admis aux négociations sur un marché réglementé, les sociétés doivent publier « des
informations sur la maniére dont [elles prennent] en compte les conséquences sociales et environnementales de
[leur]activité ». Les sociétés dont les titres sont admis aux négociations sur un marché réglementé doivent par
ailleurs également indiquer les effets de leur activité quant au respect des droits de I'homme et a la lutte contre la
corruption et I'évasion fiscale.

Le quatrieme paragraphe de I'article L. 225-102-1 indique également que, sous réserve que ces thémes soient
pertinents pour la société, la déclaration de performance extra-financiere « comprend notamment des
informations relatives aux conséquences sur le changement climatique de I'activité de la société et de I'usage des
biens et services qu'elle produit, a ses engagements sociétaux en faveur du développement durable, de I'économie
circulaire, de la lutte contre le gaspillage alimentaire, de la lutte contre la précarité alimentaire, du respect du bien-
étre animal et d'une alimentation responsable, équitable et durable, aux accords collectifs conclus dans I'entreprise
et a leurs impacts sur la performance économique de I'entreprise ainsi que sur les conditions de travail des salariés,
aux actions visant a lutter contre les discriminations et promouvoir les diversités et aux mesures prises en faveur
des personnes handicapées ». L'indication de themes sur lesquels communiquer est a ce titre une spécificité de la
transposition frangaise comme le montre le tableau suivant.

Thémes de I'article L.225-102-1 issus de la directive | Thémes de I'article L.225-102-1 non issus de la directive**

*Ces themes ne concernent que les sociétés dont les titres sont admis sur un marché réglementé.

**article L. 225.100-1 4°) du code de commerce précise par ailleurs que les sociétés dont les titres sont admis sur un marché
réglementé doivent présenter « des indications sur les risques financiers liés aux effets du changement climatique et la
présentation des mesures que prend |'entreprise pour les réduire en mettant en ceuvre une stratégie bas-carbone dans toutes
les composantes de son activité ».

Il est important de noter que la publication d’informations concernant ces thémes doit se faire « dans la mesure
nécessaire a la compréhension de la situation de la société, de I'évolution de ses affaires, de ses résultats
économiques et financiers et des incidences de son activité ». Alors que les dispositions du décret dit Grenelle I
mettaient avant tout I'accent sur I'exhaustivité, cette nouvelle approche est fondée sur la notion de matérialité et
de pertinence des informations pour la société et ses parties prenantes. Le terme de matérialité est utilisé dans le
présent rapport en référence au concept d’information significative ou d'importance relative tel qu’expliqué par
les lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére (§ 3.1).
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L'article R. 225-105 du code de commerce apporte des précisions sur la fagcon dont doit étre structurée la
déclaration de performance extra-financiere. Ainsi, elle comporte :

7/ une description des principaux risques liés a I'activité de la société ou de I'ensemble de sociétés y compris,
lorsque cela s'avére pertinent et proportionné, les risques créés par ses relations d'affaires, ses produits
ou Ses services ;

A une description des politiques appliquées par la société ou I'ensemble de sociétés incluant, le cas échéant,
les procédures de diligence raisonnable mises en ceuvre pour prévenir, identifier et atténuer la
survenance des risques mentionnés ci-dessus ;

A les résultats de ces politiques, incluant des indicateurs clés de performance.

Il est a noter que I'ordre dans lequel les sections traitant des politiques appliquées et des risques doivent étre
traitées a été modifié par rapport au texte de la directive®. En conséquent, I'approche francaise de la déclaration
de performance extra-financiére differe de celle qui avait été adoptée au niveau européen en faisant des risques
la notion autour de laquelle elle doit s’articuler, minimisant ainsi le poids donné aux opportunités.

Lorsque la société n’applique pas de politique en ce qui concerne un ou plusieurs risque(s) identifié(s), la
déclaration de performance extra-financiere comprend une explication claire et motivée des raisons le justifiant.
Ainsi, le principe « comply or explain » ne porte plus sur I’exhaustivité des rubriques des 42 items sujets au reporting
mais sur I'absence de politique mise en place sur un risque significatif identifié au regard du modele d’affaires de
la société.

[0 Revue de information publiée au titre de la déclaration de performance extra-financiére

La directive prévoit que les Etats membres s’assurent que le controleur légal des comptes ou un cabinet d’audit
vérifie que la déclaration de performance extra-financiere ou le rapport distinct a bien été produit (article 1, § 5).
Les sociétés frangaises sont ainsi soumises a une obligation d’attestation de production de la déclaration de
performance extra-financiere (art. L. 823-10 du code de commerce). Il n’appartient toutefois pas au commissaire
aux comptes de vérifier la sincérité et la concordance avec les comptes des informations présentées dans la
déclaration de performance extra-financiere.

Par ailleurs, le législateur a fait le choix de retenir I'option proposée dans la directive concernant la vérification de
I'information par un prestataire de service extérieur®. Ainsi, un organisme tiers indépendant (« OTI »)
régulierement accrédité (par le COFRAC ou par tout organisme d'accréditation signataire de l'accord de
reconnaissance multilatéral établi par la coordination européenne des organismes d'accréditation) doit étre
désigné pour toutes les entités dépassant les seuils de 100 millions d’euros de chiffre d’affaires net ou de total
bilan et d'un nombre moyen de 500 salariés permanents employés au cours de I'exercice. Selon les articles
R. 225-105-2, l et Il, et A. 225-1 du code de commerce, I’OTI doit établir un rapport, qui comprend un avis motivé
sur la conformité de la déclaration de performance extra-financiere ainsi que sur la sincérité des informations
fournies, d’une part, et qui rend compte des diligences mises en ceuvre pour conduire sa mission de vérification,
d’autre part.

Cette vérification présente |'avantage de s'assurer de la mise en place, par la société aupres de laquelle I'OTI
procede a ces vérifications, de processus de collecte visant a I'exhaustivité et a la cohérence des informations
devant étre mentionnées dans la déclaration de performance extra-financiere. Si I'OTI identifie des irrégularités au
cours de sa mission, il les décrit. Les vérifications opérées portent donc avant tout sur le mode opératoire ayant

19 Selonla directive, la déclaration de performance extra-financiére contient a) une bréve description du modéle commercial de I'entreprise,

b) une description des politiques appliquées par I'entreprise en ce qui concerne ces questions, y compris les procédures de diligence
raisonnable mises en ceuvre, c) les résultats de ces politiques, d) les principaux risques liés a ces questions en rapport avec les activités de
I'entreprise, et e) les indicateurs clés de performance de nature non financiére concernant les activités en question.

20 |es modalités de la mission de I'OTI ont fait I'objet de précisions par arrété en septembre dernier et s'appliquent aux interventions,
afférentes aux exercices ouverts a compter du 1¢" septembre (Arrété du 14 septembre 2018 modifiant I'arrété du 13 mai 2013 déterminant
les modalités dans lesquelles I'organisme tiers indépendant conduit sa mission).
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mené a |'élaboration et a la publication de telles données (consolidation, application des définitions et procédures
de collecte) ainsi que sur la cohérence des indicateurs retenus au regard des risques identifiés plus que sur le suivi
des indicateurs en eux-mémes.

Enfin, une entité, soumise ou non a l'obligation d'établir une déclaration de performance extra-financiére, peut
par ailleurs demander a son commissaire aux comptes, de maniere volontaire, des travaux complémentaires
relatives a cette déclaration et portant sur des informations environnementales ou sociales.

Ces travaux complémentaires peuvent étre réalisés hors champ d’accréditation. Dans ce cadre, I'entité peut
demander a son commissaire aux comptes de se prononcer, par exemple, sur la sincérité de I'ensemble de la DPEF
(et non plus uniguement des informations) ou obtenir une assurance raisonnable sur certaines informations.

2.1.3. Doctrine européenne sur la déclaration de performance extra-financiére
[0 Premiéres lignes directrices de la Commission européenne

La directive européenne a été complétée, en juin 2017, par des lignes directrices non contraignantes de la
Commission européenne (guidelines) précisant la méthodologie applicable a la communication des informations
non financiéeres, y compris des indicateurs clés de performance de nature non financiéere, a caractére général et
sectoriel. Ce document présente I'avantage de venir préciser les principes édictés par la directive, lister les
informations qui peuvent étre fournies par les sociétés (par exemple lorsqu’il faut décrire le modéle commercial)
et de les illustrer par des exemples concrets. Lors des entretiens qui ont eu lieu dans le cadre de I'élaboration de
ce rapport, il s’est avéré que les lignes directrices de la Commission européenne étaient peu connues et utilisées
par les sociétés francaises.

[0 Cadre de reporting climatique proposé par la Commission européenne

Dans son plan d'action sur la finance durable de mars 2018, la Commission européenne avait indiqué vouloir
améliorer les conditions de publication d’informations et régles comptables des sociétés. L'objectif sous-jacent de
cette révision était de mieux guider les entreprises dans la publication d’informations climatiques s’alignant sur les
recommandations formulées par la Task Force on Climate-related Financial Disclosure (TCFD).

La Commission européenne a publié en juin 2019 un supplément de 30 pages dédié au reporting climatique qui
vient compléter le document existant des lignes directrices.

Une des nouveautés introduites par cette annexe réside dans le fait qu’elle vient préciser une deuxiéme
acceptation de la notion de matérialité. Ainsi, cette derniére doit étre envisagée sous un double aspect : une
matérialité financiere (i.e., tout facteur devant étre pris en compte pour comprendre le développement ou la
performance d’une entreprise) et/ou une matérialité environnementale et sociale (i.e., tout facteur devant étre
pris en compte pour comprendre les impacts externes d’une entreprise). La Commission européenne insiste sur le
fait que I'annexe devrait étre utilisée par les entreprises lorsque (a minima) I'une des deux perspectives s’avere
pertinente pour une entreprise.

Enfin, le texte insiste sur I'idée selon laquelle la matérialité devrait étre appréciée au regard non seulement des
risques mais également des opportunités. Cela rejoint I'un des objectifs que la Commission européenne vise avec
son plan d’action sur la finance durable, a savoir réorienter les flux de capitaux vers des investissements durables
en vue de parvenir a une croissance durable et inclusive.
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IMPORTANCE RELATIVE IMPORTANCE RELATIVE
SUR LE PLAN FINANCIER ENVIRONNEMENTALE ET SOCIALE
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INVESTISSEURS CONSOMMATEURS, SOCIETE CIVILE, EMPLOYES,

INVESTISSEURS

RECOMMANDATIONS DU TCFD

DIRECTIVE SUR LA PUBLICATION D'INFORMATIONS NON FINANCIERES

* Limportance relative sur le plan financier s'entend ici au sens large de l'impact sur la valeur de l'entreprise, et pas seulement de
l'impoct sur les données financiéres comptabilisées dans les etats financiers.

Source : Lignes directrices sur I'information non financiére: Supplément relatif aux informations en rapport avec le climat (2019/C 209/01)

Le document s’articule autour des 5 piliers sur lesquels la directive n°2014/95/UE est élaborée (modéle d’affaires,
politiques et diligences, résultats, risques et gestion des risques, indicateurs clés de performance).

Treize nouvelles recommandations sont émises a I'attention des émetteurs et renvoient a des informations que
« les entreprises sont invitées a suivre (..) dans la mesure ol les informations visées sont nécessaires pour
comprendre I’évolution de leurs affaires, de leurs performances, de leur situation et des incidences de leurs activités
» (§2.4). Par ailleurs, la Commission suggere 30 « orientations complémentaires » que « les entreprises peuvent
éventuellement choisir d’inclure dans leur publication » (soit 43 propositions en tout, voir annexe 3). Une annexe
au sein du document prévoit par ailleurs des recommandations spécifiques aux entreprises du secteur des banques
et assurances.

La derniere section du supplément propose un ensemble d’indicateurs de performance sur lesquels les émetteurs
sont incités a communiquer et suggére également les cadres de reporting adéquats pour élaborer ces indicateurs??.

Du point de vue principiel, les 13 recommandations que la Commission émet sont cohérentes avec ce que les
sociétés francgaises doivent publier en application des articles L. 225-100-1 et R. 225-105 du code de commerce.
Les lignes directrices étant cependant plus détaillées que le code de commerce et fournissant des indications plus
concrétes sur les modalités de reporting en tant que telles, les sociétés francaises sont invitées a s’en inspirer.

21 sont ainsi recommandés des indicateurs tels que les objectifs d’émissions de CO?en absolu et relatif, la consommation et/ou la production

totale d’énergie renouvelable, le pourcentage de produits et services associés a des activités qui contribuent a I'atténuation ou a
I'adaptation au changement climatique ou encore la part d’actifs détenus dans des zones susceptibles d’étre exposées a un risque
climatique physique élevé ou chronique.
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2.1.4. Articulation avec les autres obligations frangaises en matiére de reporting extra-financier

Comme évoqué précédemment, la publication d’une déclaration de performance extra-financiere s’articule avec
d’autre dispositions réglementaires francaises en matiére de reporting extra-financier.

[0 Pian de vigilance

L'article L. 225-102-4 du code de commerce prévoit que les sociétés qui, a la cloture de deux exercices consécutifs
emploient au moins 5 000 salariés en leur sein et leurs filiales directes/indirectes si leur siége social est en France
ou au emploient moins 10 000 salariés en leur sein et leurs filiales directes/indirectes si leur siége social est en
France ou a I'étranger, publient un plan de vigilance.

Ce plan comporte les « mesures de vigilance raisonnable propres a identifier et a prévenir les atteintes graves envers
les droits humains et les libertés fondamentales, la santé et la sécurité des personnes, ainsi que I'environnement ».
Il expose :

A
A

une cartographie des risques destinée a leur identification, leur analyse et leur hiérarchisation ;

des procédures d'évaluation réguliére de la situation des filiales, des sous-traitants ou fournisseurs avec
lesquels est entretenue une relation commerciale établie, au regard de la cartographie des risques ;

les actions adaptées d'atténuation des risques ou de prévention des atteintes graves ;

un mécanisme d'alerte et de recueil des signalements relatifs a I'existence ou a la réalisation des risques,
établi en concertation avec les organisations syndicales représentatives dans ladite société ;

un dispositif de suivi des mesures mises en ceuvre et d'évaluation de leur efficacité.

[0 Plan de prévention de la corruption

L'article 17 de la loi n° 2016-1691 du 9 décembre 2016 relative a la transparence, a la lutte contre la corruption et
a la modernisation de la vie économique (dite loi « Sapin Il ») prévoit que les sociétés dont les effectifs dépassent
500 salariés et le chiffre d’affaires 100 millions d’euros élaborent un plan de prévention contre la corruption. Ce
plan n’est cependant rendu public que par les sociétés cotées sur un marché réglementé. Il comprend :

A

A

un code de conduite définissant et illustrant les différents types de comportements a proscrire comme
étant susceptibles de caractériser des faits de corruption ou de trafic d'influence. Il est intégré au
réglement intérieur de la société ;

un dispositif d'alerte interne destiné a permettre le recueil des signalements émanant d'employés et
relatifs a I'existence de conduites ou de situations contraires au code de conduite de la société ;

une cartographie des risques prenant la forme d'une documentation régulierement actualisée et destinée
a identifier, analyser et hiérarchiser les risques d'exposition de la société a des sollicitations externes aux
fins de corruption, en fonction notamment des secteurs d'activités et des zones géographiques dans
lesquels la société exerce son activité ;

des procédures d'évaluation de la situation des clients, fournisseurs de premier rang et intermédiaires au
regard de la cartographie des risques ;

des procédures de controles comptables, internes ou externes, destinées a s'assurer que les livres,
registres et comptes ne sont pas utilisés pour masquer des faits de corruption / trafic d'influence ;

une formation du personnel cadre et des salariés les plus exposés aux risques de corruption et de trafic
d'influence ;

un régime disciplinaire permettant de sanctionner les salariés de la société en cas de violation du code de
conduite de la société ;

un dispositif de contréle et d'évaluation interne des mesures mises en ceuvre.

Il convient de remarquer que la notion de salarié dans le cadre du plan de prévention contre la corruption est a
entendre dans une acceptation plus large du terme comparativement a celle de salarié permanent retenue pour
I’élaboration de la déclaration de performance extra-financiére.
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De fagon plus générale, I'articulation de ces différentes exigences réglementaires semble délicate du fait d’un
manque d’harmonisation des seuils et périmétres applicables. Plusieurs acteurs de place, de méme que les
interlocuteurs rencontrés dans le cadre de I’élaboration de ce rapport, ont ainsi été amenés au méme constat,
parmi lesquels I’Association frangaise des entreprises privées (Afep) qui a publié un rapport sur ce sujet en octobre
201972, L’association professionnelle souligne notamment que « la législation fran¢aise en matiére de reporting
RSE peut encore gagner en clarté et en lisibilité, objectif commun a toutes les parties concernées, que ce soient les
entreprises assujetties ou les destinataires de ces informations ».

2.1.5. Quelles obligations de reporting extra-financier pour quelle société ?

Les schémas proposés ci-aprés récapitulent les obligations réglementaires auxquelles sont soumises les sociétés
en matiere de reporting extra-financier en fonction de leurs caractéristiques.

22 Veers une rationalisation du reporting RSE — Propositions des entreprises de I’Afep, octobre 2019.
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MARCHE REGLEMENTE

ﬁrtic\e 1.225-100-1 \
Le rapport de gestion doit contenir :

s . * des indicateurs clefs de

La SDC'eF? emploie-telle > La société emploie-t-elle performance de nature financiére
500 salariés permanents > 500 salariés et, le cas échéant, de nature non
avec CA > 40 M € et Bilan > avec CA > 100 Millions € ? financiére ayant trait & l'activité
20M€? - spécifique de la société,
notamment des informations

relatives aux questions

La société emploie, & la

cloture de deux exercices

consécutifs :

= au moins 5 000 salariés en
son sein et ses filiales
directes/indirectes donc

d'environnement et de personnel.
* des indications sur les risques
financiers liés aux effets du
changement climatique et la
présentation des mesures que
prend I'entreprise pour les réduire
en mettant en ceuvre une stratégie

bas-carbone dans toutes les
composantes de son activité,

le siége social est en C;/
France ; -
au moins 10000 salariés

en son sein et ses filiales

directes/indirectes dont le

siége social est en France

ou a I'étranger.

\_

— N
D]
. . DPEF * % Lutte contre la
Devoir de Vigilance | | (rapport OTI que si CA et Bilan

>100 ME corruption (loi Sapin II)

*Dans le cadre de la construction de ce schéma, il a été pris I’hypothése qu’une société ayant au moins 5000 salariés réalisait un CA d’au moins 40 M€ et disposait d’un bilan d’au
moins 20 M€

** Selon I'alinéa 11l de I'article L.225-102-1 du code de Commerce, la DPEF doit présenter des informations sur la maniére dont la société prend en compte la lutte contre la corruption.
Les dispositions de I’article 17 de la loi Sapin sont toutefois plus contraignantes dans la mesure ou elles imposent huit mesures spécifiques que les sociétés doivent mettre en place.
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MARCHE NON REGLEMENTE

Le rapport de gestion devra contenir des indicateurs clefs de
performance de nature financigére et, le cas échéant, de
nature non financiére ayant trait a l'activité spécifique de la
société, notamment des informations relatives aux guestions
d'environnement et de personnel (article L.225-100-1, 1, 2°).

La société emploie-t-elle >
500 salariés permanents

avec CA > 100 M £ et Bilan >
100 M€?

La société vérifie-t-elle deux des trois
seuils suivants a la cléture de I'exercice :
avec CA > 100 Millions € ? Bilan > 6M£, CA > 12M€ et Effectif = 50
salariés ?

La société emploie-t-elle
=500 salariés

La société emploie, a la cloture
de deux exercices consécutifs :

au moins 5 000 salariés en son
sein et ses filiales
directes/indirectes donc le

siége social est en France ;

au moins 10000 salariés en son O¢/ OC,_ Aucune obligation de
sein et ses filiales < reporting extra-
directes/indirectes dont le financier
siége social est en France ou a
I'étranger.

Devoir de Vigilance DPEF Lutte contre |3

corruption (loi Sapin I1)

*Dans le cadre de la construction de ce schéma, il a été pris I'hypothése qu’une société ayant au moins 5000 salariés réalisait un CA d’au moins 100 M€ et disposait d’un bilan d’au
moins 100 ME.
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2.1.6. Des défis a relever pour les émetteurs

Une diversité de cadres de reporting et de standards existe a ce jour au niveau international comme en témoigne
I'annexe 5.

La Commission européenne s’est efforcée de s’en inspirer afin d’élaborer ses lignes directrices sur I'information
non financiére. De la méme fagon, elle a mentionné les référentiels utilisables dans le domaine du reporting
climatique dans le supplément qu’elle a publié en juin 2019.

Toutefois, on observe qu’il y a désormais un réel enjeu a faire converger ces différentes initiatives. Si I'on observe
une convergence entre certains cadres de reporting (alignement du questionnaire du CDP sur les recommandations
de la TCFD par exemple), la multiplication des initiatives peut créer des complexités et des confusions pour les
acteurs du secteur.

L'initiative « Corporate Reporting Dialogue » rassemble différentes organisations de reporting extra-financier au
niveau international et vise a favoriser la convergence des nombreux cadres de reporting qui coexistent via un
projet intitulé « Better Alignment Project ». En sont membres le Carbon Disclosure Project (CDP), le Climate
Disclosure Standards Board (CDSB), le Financial Accounting Standards Board (FASB), la Global Reporting Initiative
(GRI) et le Sustainability Accounting Standards Board (SASB).

De nombreux acteurs (émetteurs, investisseurs) misent sur cette initiative pour faire évoluer positivement les
pratiques de reporting extra-financier au niveau international. Un premier rapport publié en septembre 2019
cartographie I'alignement des différents standards sur les recommandations de la TCFD.

Il S’agit d’'un enjeu également identifié par le rapport faisant suite a la mission confiée par le Ministre de I'économie
et des finances, Bruno Le Maire, a Patrick de Cambourg et s’intitulant « Garantir la pertinence et la qualité de
Iinformation extra-financiéere des entreprises : une ambition et un atout pour une Europe durable ».

Le rapport propose une avancée décisive, au niveau européen et international, pour structurer le reporting extra-
financier et apporter des garanties élevées de fiabilité et de pertinence, tout en offrant une comparabilité accrue.
Ce chantier de normalisation, qui a vocation a étre entrepris au niveau européen, sera conduit en lien direct avec
'ensemble des parties prenantes, sous |'égide des pouvoirs publics. Le rapport propose de confier a un
normalisateur placé dans la sphere publique I'élaboration des normes de contenu et de reporting en mode projet.
Cela pourrait passer par la mise en place par la Commission européenne d’un groupe ou d’une instance dédié a
ces travaux.

La Commission européenne ayant établi des objectifs ambitieux dans son plan d'action sur la finance durable, on
peut s'attendre enfin a ce qu'elle réfléchisse a mieux mobiliser les émetteurs sur les sujets environnementaux et
sociaux. Cela pourrait se concrétiser vig une révision de la directive n°2014/95/UE pour en préciser le contenu, une
évolution du statut de ses lignes directrices afin de les rendre contraignantes ou encore I'élaboration d’un
réglement. L'année 2020 devrait ainsi étre marquée par I’évolution du cadre de reporting extra-financier européen.

2.2. AUTRES EVOLUTIONS REGLEMENTAIRES AYANT UN IMPACT SUR LES EMETTEURS

Force est de constater que les débats actuels sur la finance durable font émerger des enjeux clés pour les
émetteurs. Disposer d’une information extra-financiére suffisante, de bonne qualité et comparable est une
condition indispensable pour que les investisseurs puissent a leur tour mettre en ceuvre les initiatives actées ou en
cours de la Commission européenne, telles que les nouvelles obligation de transparence des investisseurs
institutionnels et des gestionnaires d’actifs en matiére de durabilité (reglement « disclosure »), la création, au
niveau européen, d’indices de référence liés au carbone (reglement « benchmark ») ou encore le projet de
taxinomie pour favoriser les investissements durables.
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|:| Taxinomie

L’établissement d’une taxinomie (« taxonomy ») visant a faciliter I'investissement durable a vocation a représenter
la pierre angulaire des mesures prises par la Commission européenne en faveur de la finance durable en mars
2018. L’objectif associé est ainsi de définir des criteres harmonisés pour déterminer si une activité économique est
durable d’un point de vue environnemental.

Cette mesure doit se traduire par un reglement définissant les grands principes et la gouvernance, les détails
devant étre fixés par des actes délégués.

A ce stade d’élaboration du réglement, pour qu'une activité économique au sein d'un portefeuille d'investissement
soit considérée comme verte, elle doit répondre aux exigences suivantes :

A elle contribue de maniére substantielle a au moins I'un des objectifs environnementaux de la taxinomie
de I'UE, pour lesquels des critéres de filtrage techniques sont disponibles :

I’atténuation du changement climatique,

I’adaptation au changement climatique,

I'utilisation durable et la protection de I'eau et des ressources marines,

la transition vers une économie circulaire, la prévention des déchets et le recyclage,
la prévention et le controle de la pollution et,

la protection des écosystémes sains.

O O0OO0OO0OO0OO0

A ..sans nuire de maniére significative a aucun des autres objectifs, et

7/ ..en respectant les garanties sociales minimales représentées par les principes et droits énoncés dans les
huit conventions fondamentales définies dans la déclaration de I’Organisation internationale du travail
relative aux droits et principes fondamentaux au travail.

Ces mesures devraient permettre aux acteurs économiques et aux investisseurs de savoir clairement quelles
activités sont considérées comme durables afin de prendre des décisions plus éclairées.

Ces activités qualifiées de durables devraient également servir de base pour établir des standards dans le domaine
des produits financiers durables, comme par exemple le EU Green Bond Standard et le EU Ecolabel.

Ce texte est encore au discussion au niveau des co-législateurs et tous les seuils nécessaires au filtrage n’ont pas
encore été arrétés.

O Obligation de transparence des investisseurs institutionnels et des gestionnaires d’actifs en matiére de
durabilité

La proposition initiale de réglement de la Commission européenne visait a définir des régles harmonisées de
publication d’informations relatives aux investissements durables et aux risques en matiere de durabilité,
applicables a tous les professionnels des marchés financiers. Le texte adopté faisant suite a l'accord politique
intervenu entre le Parlement européen et les Etats membres de I'UE en mars dernier va plus loin, en imposant aux
acteurs une obligation d’information sur les principales incidences négatives de leur politique d’investissement sur
les facteurs ESG, en plus des exigences sur la prise en compte des risques ESG sur leurs processus
d’investissements. Le texte décline ces obligations de transparence au niveau du produit. Il prévoit également des
dispositions spécifiques aux produits se présentant comme durables, en distinguant les produits ayant des
caractéristiques ESG parmi d’autres, et ceux qui poursuivent des objectifs ESG, ciblant des « investissements
durables », définis comme des investissements dans des activités contribuant a un objectif social ou
environnemental.
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En termes de calendrier, des normes techniques d’application venant préciser les dispositions du texte sont
attendues pour septembre 2020, pour une entrée en vigueur générale du texte prévue pour décembre 2020-
janvier 2021.

[ indices de référence climat

En paralléle, un accord politique a été trouvé en février dernier entre le Parlement européen et les Etats membres
afin de modifier le reglement Benchmark pour y prévoir la création d’'une nouvelle catégorie d’indices de référence
a faible intensité carbone et a bilan carbone positif. Le texte renforce également les exigences de transparence
pour les indices qui intégrent les criteres ESG dans leur méthodologie afin de fournir aux investisseurs une
meilleure information sur I'empreinte carbone des entreprises et des portefeuilles d’investissement. A titre
d’exemple, le texte encadrant la création de I'indice EU Climate Transition benchmark prévoit que les fournisseurs
d’indices devront sélectionner, pondérer ou exclure les actifs sous-jacents émis par des entreprises dont les
activités ne portent pas significativement atteinte a certains objectifs ESG et qui, au plus tard le 31 décembre 2022 :

A déclarent des objectifs mesurables et assortis d’échéances en matiére de réduction des émissions de
carbone ;

A déclarent une réduction des émissions de carbone ventilée jusqu’au niveau des filiales opérationnelles
concernées ;

A publient chaque année des informations sur les progrés accomplis dans la réalisation de ces objectifs.

Par ailleurs, le rapport intérimaire du TEG (Technical expert group on sustainable finance) qui mentionne les
informations minimales devant étre publiées par tous les indices prenant en compte I'ESG propose un niveau
d’ambition élevé pour les actes délégués qui seront adoptés par la suite par la Commission européenne. Il propose
notamment que ces indices publient un certain nombre d’indicateurs clés de performance au sein de la déclaration
d’indice.

Le texte prévoit une entrée en vigueur progressive de ces différentes dispositions. L'essentiel des dispositions
destinées a tous les indices (transparence sur I'intégration de I'ESG dans les méthodologies) sera applicable a
compter du 30 avril 2020, la ou les méthodologies liées aux deux nouvelles catégories d’indices bas carbone
devraient entrer en vigueur au plus tot le 30 avril 2020 et au plus tard le 1°" janvier 2021, selon la publication des
actes délégués.

Il est clair a ce stade que la démarche des investisseurs et des administrateurs d’indices de référence dans ces deux
domaines sera entierement dépendante de la disponibilité et de la qualité de l'information publiée par les
émetteurs concernant leurs propres facteurs climatiques.

3. BONNES PRATIQUES RELEVEES DANS UN ECHANTILLON DE SOCIETES FRANGAISES

3.1. FORMAT
3.1.1. Structure de la déclaration de performance extra-financiére

L'article R. 225-105 du code de commerce liste les différents éléments composant la déclaration de performance
extra-financiere (DPEF), a savoir :
7 le modele d'affaires (ou modéle commercial) de la société ou, le cas échéant, de I'ensemble de sociétés
pour lesquelles la société établit des comptes consolidés ;
70 une description des principaux risques liés a I'activité de la société ou de 'ensemble des sociétés? ;

By compris, lorsque cela s'avere pertinent et proportionné, les risques créés par ses relations d'affaires, ses produits ou ses services.
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7/ une description des politiques appliquées par la société ou I'ensemble de sociétés incluant, le cas échéant,
les procédures de diligence raisonnable mises en oceuvre pour prévenir, identifier et atténuer la
survenance des risques identifiés ;

A les résultats de ces politiques, incluant des indicateurs clés de performance.

Néanmoins, le code de commerce n’inclut pas de dispositions explicites quant a la structure formelle de la DPEF,
laissant le soin aux émetteurs de construire librement leur déclaration. La lecture des différentes DPEF produites
par les 24 émetteurs de I'échantillon a fait apparaitre une grande diversité de formats adoptés alors que
I’échantillon est relativement étroit. Ainsi, le nombre de pages constituant la DPEF varie, sa structure est plus ou
moins fragmentée, et sa dénomination différe selon les émetteurs.

O intitule formel du chapitre contenant la DPEF

Le chapitre intégrant la DPEF peut s’intituler différemment selon les sociétés.

Intitulé retenu par les sociétés pour le chapitre intégrant la DPEF.

0,
12,5% m RSE et équivalents
12,5% DPEF
DPEF & RSE

Développement durable

Cela s’explique notamment par le fait que certaines sociétés font le choix de traiter du développement durable ou
de la responsabilité sociale et environnementale au sens large du terme, ne souhaitant pas limiter leur reporting
aux seuls risques extra-financiers. Dans ce cas-la, le contenu relevant spécifiquement de la déclaration de
performance extra-financiere est d’ailleurs clairement identifié, permettant ainsi au lecteur de distinguer
I'information relevant d’une obligation réglementaire de celle qui est publiée par la société sur une base volontaire.

Ainsi, une société explique de facon claire avoir identifié un ensemble de risques extra-financiers au titre de la
déclaration de performance extra-financiere et mentionne que « par un souci de continuité et de transparence de
I'information, certaines données sociales, environnementales et sociétales ont été maintenues dans le présent
chapitre et sont présentées par thématique ». Elle précise que « ces informations ne font pas partie du cadre de la
déclaration de performance extra-financiére et ne sauraient étre assimilées comme telles » et indique qu’elles sont
présentées, pour chaque axe de la stratégie de développement durable, dans une section clairement identifiée par
le libellé « engagements ». En pratique, cette approche facilite I'identification des informations fournies au titre
de la déclaration de performance extra-financiére et celles qui sont publiées en sus.

] Dpes DPEF se présentant sous des formes fragmentées

A Neuf émetteurs, soit 38 % de I’échantillon retenu, rédigent un chapitre unique dédié a la DPEF
rassemblant les éléments listés dans |'article R. 225-105 du code de commerce (décrit plus haut).
Toutefois, ces neuf émetteurs, dans un souci de clarté et de cohérence, ne traitent pas du modele
d’affaires in extenso dans leur DPEF mais effectuent un renvoi explicite et lisible vers le début de leur
document de référence. Le modéle d’affaires figure en effet généralement au début du document de
référence.

Les renvois facilitent la lecture d’ensemble des éléments extra-financiers tout en permettant a I'’émetteur
d’adopter la présentation qui lui semble la plus cohérente possible. Il existe néanmoins une part non
négligeable de sociétés (17 %) qui ont opté pour le choix d’'une section unique et autonome sans effectuer
ce type de renvoi explicite au modele d’affaires.
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314 Eléments constitutifs de la DPEF

Dans le cadre de ses activités et faisant partie des sociétés obligées, o la présentation du modéle d'affaires (cf. partie 1.1 du chapitre 1) ;
Bouygues SA se doit de publier une déclaration de performance extra- |5 synthése des enjeux les plus matériels relatifs aux activités diversifiées
financiére & compter de |'exercice fiscal 2018. Aussi, le présent document
présente et fait état de la démarche RSE du Groupe & l'aune de cette
législation qui s'articule autour de guatre points majeurs (signalé par un
pictogramme (DFEF ) en dehors du présent chapitre).

du Groupe (cf. rubrigue 3.1.1) ;
* la présentation des politiques (cf. parties 3.2 3 3.4 du présent chapitre) ;

+ la présentation des indicateurs de performance (cf. parties 3.2 4 3.4).

Source : document de référence de Bouygues

7 Environ 30 % des émetteurs ont opté pour une section principale constituée des politiques appliquées en
matiere de RSE, du résultat de ces politiques et des indicateurs clés de performance associés. Les
informations relatives au modeéle d’affaires et aux risques extra-financiers sont traitées en dehors de la
DPEF. Cette fragmentation du contenu, qui n’est pas toujours accompagnée de renvois précis, engendre
un morcellement de I'information et nuit a la lisibilité et a la cohérence des diverses sections de la DPEF.

71 Enfin, une minorité d’émetteurs a choisi d’émailler le document de référence d’informations extra-
financieres, le plus souvent au détriment de la lisibilité et de la cohérence du contenu.

Les renvois précis — qui peuvent parfois faire défaut — sont encouragés par la Commission européenne qui, dans
ses lignes directrices sur l'information non financiére?*, précise que « la déclaration non financiére peut inclure
des renvois ou des balises internes afin d’étre plus concise, de limiter les répétitions».

Al'instar de ce que I'’AMF recommandait dans son rapport 2016, « lorsque I'information est répartie entre plusieurs
parties du document de référence ou diffusée sur d’autres supports (...), 'AMF recommande aux sociétés de le
préciser (...) via des renvois vers les rubriques ou supports concernés»?.

D Tables de concordance

Afin de permettre une cohérence des différents éléments de la DPEF, les émetteurs ont généralement recours a
des tables de concordance dites « RSE ». Celles-ci permettent par exemple de rendre compte du respect des
exigences de I'article R. 225-105 du code de commerce, des lignes directrices de la Commission européenne et de
I'alignement a d’autres référentiels.

Si le tiers des sociétés de I’échantillon n’en possedent pas, celles qui se sont pliées a |'exercice I'ont fait de maniere
variée. Certaines tables de concordance sont minimalistes, reprenant uniquement quatre ou cinq éléments de
I'article L. 225-102-1 du code de commerce, et sont placées en annexe du document de référence. D’autres, en
revanche, détaillent I'ensemble des piliers et themes de la DPEF tels qu’exposés par I'article L. 225-102-1 du code
de commerce ainsi que les politiques menées et les indicateurs clés de performance associés. En outre, elles
peuvent également mettre en regard ces éléments avec des référentiels comme la Global Reporting Initiative (GRI),
le Pacte Mondial ou les Objectifs de développement durable (ODD) des Nations Unies.

2% Voir §3.3 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, juin 2017.
25 geme recommandation AMF DOC-2016-13, Novembre 2016
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TABLE DE CONCORDANCE ENTRE LES ARTICLES R225-104 ET SUIVANTS

DU CODE DE COMMERCE ET LES INDICATEURS GRKG4

le présent Document de référence comprend tous les éléments mentionnés aux articles R225-104 et suivanis du Code de commerce.

Obligations des arficles R725-104 et suivants du Code de commesce Ghobal reporiing Poges du Document

Index GRIG4 de réféaence
DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (DPEF) 109-164
m Modéle doffdes 1018103 g3z

m Princinaur risgues ef polfigues oppliguées

b4-1,64-2, G415, G4-34,
b4-36, 64370 42,

83107 114 150153

G448, GH-ENI0, GAENDI
m Indicateurs dés de perfomance jlird 112; 155158
m Conséquances 9 ke changement dimofique de Foctivis et de [ usoge des biens ef senvices produits GAENTS o G4ENTY, 129140
B4E2
m Engogements sociétaux en foveur du développement durable G41, 642, G415, G434, 110:114; 141154
Gd-36, 64-37 0 42, G448
w Feonomiz dirulaire GHENZE B GAENTS, 12; 138139
G4-ENZE, BAENT
o GHENTD
m Luite contre e gospilloge dlimeniaie et lo peécosité dlimentoire 135; 161
m Respect du bien-éire animal 161
w Alimentotion responsable, équiuble et durable 16l
m Accords collectfs conchus et leurs impacts sur lo performance économique ainsi que: sur les condifions de fiovail des salariés Bd-11, GHA, G4LAR 12
m Respect des deoifs humains GiHAT et AT, 115128 ; 147153
bd-56 8 64-59, 54503
i1 64505, G4HR3
i G4HRE, GHHRTI
m Lutte conire les disgiminations G443, G412, &7

G413, G4-HR3
@ G4HR6, G4HRTT

Source : document de référence de Nexans

L’ESMA, dans le cadre de ses recommandations ECEP 20192, a souligné les enjeux d’une meilleure accessibilité de
I'information extra-financiere. En ce sens, elle encourage les initiatives visant a améliorer la compréhension, par
I'investisseur, de la performance extra-financiére de I'émetteur. Elle souligne ainsi la bonne pratique de certaines

sociétés utilisant des tables de concordance concernant la RSE.

26 Voir §9 des ECEP 2019 de 'ESMA.

-31-



Des renvois clairs et précis

au sein de la déclaration de

performance extra- . . )
financiere sont importants §3.3 des lignes dlrectrlcles de
lorsque certaines la Comrpission Europeenne
informations sont publiées sur _‘Ilmfo!‘matlon non
dans un chapitre distinct. financiere, juin 2017
Elaborer une table de

concordance  précise et §9 des ECEP 2019 de 'ESMA
exhaustive permet d'assurer

la  conformité de Ila

déclaration de performance 4e recommandation AMF
extra-financiére aux DOC-2016-13

dispositions légales.

3.1.2. Concision de la déclaration de performance extra-financiére

La transposition de la directive n°2014/95/UE en droit francgais marque un tournant dans la maniére de penser la
publication d’informations extra-financieres. Les anciennes dispositions du décret dit « Grenelle Il » mettaient
I’accent sur une liste uniforme d’informations prédéterminées a travers 42 éléments?’ & propos desquels des
informations étaient attendues?®. Comme exposé précédemment, I'accent est désormais mis sur la matérialité?®
et les sociétés sont invitées a communiquer des informations pertinentes au regard des principaux risques ou des
politiques appliquées par la société. Le supplément des lignes directrices de la Commission européenne apporte a
ce titre des explications utiles sur la notion de matérialité comme souligné au paragraphe 2.1.3.

Deés lors, la matérialité devenant un principe déterminant du reporting extra-financier, il est naturellement attendu
une plus grande concision d’informations extra-financieres publiées — c’est du moins I'esprit de ce texte. Ainsi,
selon la Commission européenne : « la déclaration non financiére devrait (..) étre concise et exempte
d'informations non significatives» dans la mesure ou « la publication d’informations non significatives peut entraver
la bonne compréhension de la déclaration non financiére en masquant les informations significatives® ». L’analyse
des DPEF des 24 émetteurs de notre échantillon semble toutefois montrer que I'exercice reste difficile a mettre en
ceuvre et que le volume d’informations publiées a augmenté.

O un reporting moins volumineux ?

Parmi les sociétés de I’échantillon, 58 % présentent une section dédiée a la DPEF 2018 au sein de leur document
de référence plus longue que la section dédiée aux informations RSE dans le document de référence 2017 alors
que le changement de paradigme qu’implique la DPEF laissait pressentir que le reporting serait plus concis. Plus

27 Laliste a été maintenue dans le code du commerce (R.225-105), mais ces informations ne sont exigées dans la déclaration de performance

extra-financiere que si elles sont pertinentes au regard des principaux risques identifiés.
Voir Article 1 du Décret n°2012-557 du 24 avril 2012 relatif aux obligations de transparence des entreprises en matiére sociale et
environnementale.

28

2% || est & noter que le terme de matérialité est utilisé en référence au concept d’information significative ou d'importance relative tel

qu’expliqué par les lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiere (§3.1).

30 voir §3.3 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, juin 2017.
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précisément, cette augmentation peut étre minime (deux a trois pages pour trois émetteurs) mais également
significative (plus de 25 pages pour trois autres émetteurs).

61 pages
58 pages (2018)
(2017)

En moyenne, le nombre de pages de la section dédiées a I'extra-financier (i.e., RSE en 2017, DPEF en 2018) a ainsi
varié de 3 pages, passant de 58 a 61.

Certains émetteurs ont néanmoins fait automatiquement diminuer le nombre de pages de leur DPEF en
répartissant I'information attendue au titre de I'article L.225-102-1 du code de Commerce dans plusieurs chapitres
du document de référence comme évoqué précédemment.

Une disparité forte dans le volume produit subsiste entre les émetteurs, entre 15 et 112 pages dans I’échantillon
couvert. Sans que la longueur de la déclaration de performance extra-financiére ne préjuge systématiquement de
sa qualité, il convient d’alerter sur le fait qu’une DPEF trop détaillée puisse contenir des informations non
pertinentes tandis qu’une DPEF trop succincte peut s’avérer incompléte.

Ce constat d’un volume sans cesse croissant de I'information extra-financiére rejoint celui d’'une étude conjointe
du Medef, EY et Deloitte3! sur un échantillon de 102 émetteurs francais. L’étude met également en avant une
augmentation du nombre de pages moyen (+3 entre 2016 et 2018). Toutefois, il semblerait qu’une certaine
stabilisation du nombre de pages dédiées au reporting extra-financier ait été amorcée depuis deux ans.

[ Dpes informations extra-financiéres relevant de la DPEF qui c6toient d’autres enjeux du développement
durable rallongeant ainsi les reportings extra-financiers

L'augmentation de la taille des DPEF peut s’expliquer par le fait que les émetteurs ne se contentent pas de suivre
les obligations de reporting extra-financier figurant dans la réglementation mais étendent leur production a
d’autres éléments relevant du développement durable.

Ainsi, environ 20 % des émetteurs de I'’échantillon élargissent le contenu de leur reporting a d’autres enjeux que
les seuls risques extra-financiers jugés matériels. lls n’ont pas un prisme centré uniquement sur les risques et leur
matérialité mais traitent plus généralement des opportunités liées a leur modele commercial et des engagements
pris en matiere de développement durable.

31 Voir Etude de Deloitte, d’EY et du Medef : Bilan de mise en ceuvre de la DPEF, Juillet 2019.
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Source : document de référence de Sanofi

Ces informations supplémentaires, non strictement exigées par le code de Commerce, proviennent d’une
différence entre la directive européenne et sa transposition en droit frangais. Comme souligné précédemment
(voir 2.1.3), il apparait en effet que le code de commerce considére les politiques appliquées relativement aux
risques extra-financiers identifiés par la société alors que la directive n°2014/95/UE envisage aussi ces politiques
comme des opportunités liées au modele commercial de I'émetteur. Cette dichotomie entre une vision
« opportunités » et une vision « risques » a pu sembler étre, pour certains émetteurs, une source de confusion
potentielle dans I’élaboration de leur déclaration de performance extra-financiére. Dés lors, des émetteurs,
souhaitant concilier ces deux visions, ont articulé leur DPEF avec d’autres informations extra-financiéres relevant
plutot de la philosophie de la directive européenne et axée sur les opportunités. Une telle pratique ne semble
pas contrevenir a I’esprit de la DPEF, sous réserve toutefois que seules les opportunités jugées matérielles soient
traitées. In fine, la description des incidences (risques ou opportunités) doit &tre claire et équilibrée32.

Cet apport supplémentaire d’informations extra-financieres est également dii a une volonté de répondre aux
attentes de certaines parties prenantes dont le champ ne couvre pas forcément que celui de la DPEF. Lors des
entretiens bilatéraux menés dans le cadre de ce rapport, les émetteurs ont en effet attiré I'attention sur la double
exigence qui pése sur eux en matiere de reporting extra-financier : ils doivent assurer la concision du reporting tout
en satisfaisant les attentes des investisseurs, lesquels recourent généralement aux services des agences de
notation.

O a production de rapports ad hoc a destination des parties prenantes

A I'inverse du cas de figure évoqué précédemment, d’autres émetteurs ont tendance a extraire des informations
extra-financieres de leur DPEF en faisant des renvois vers des rapports ad hoc (rapport intégré ou rapport RSE par
exemple). Ces rapports satisfont les exigences des parties prenantes tout en assurant la concision du reporting
extra-financier présenté dans la DPEF. Ainsi, prés de la moitié des émetteurs font, dans leur DPEF, un renvoi a un
rapport ad hoc extérieur au document de référence. Il s’agit la plupart du temps d’un rapport intégré, d'un rapport
RSE ou d’un rapport thématique (climat par exemple) qui permet d’approfondir les sujets abordés dans la DPEF.

Ces rapports ad hoc sont destinés aux parties prenantes et notamment aux agences de notation qui exigent un
certain nombre de données pour leurs analyses. Ainsi, 92 % des émetteurs de I’échantillon mentionnent avoir été
évalués par des fournisseurs de notation extra-financiere. Les principales agences évoquées sont Vigeo-Eiris,

32 §3.1des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, juin 2017.
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EcoVadis, CDP, ISS-Oekom, Sustainalytics, RobecoSAM et MSCI, auxquelles s’ajoutent la plateforme de publication
de données climatiques et environnementales CDP.

Les grands groupes, en particulier, ont témoigné du fait que les fournisseurs de notation extra-financiére et ONG
ont chacun leurs propres questionnaires et analyses qui dépassent le cadre de la DPEF, augmentant d’autant la
charge de travail des émetteurs et rendant délicat I'exercice de concision demandé par la déclaration de
performance extra-financiére. De leur coté, les petites et moyennes sociétés rencontrées3? ont souligné leur
difficulté a concilier le respect des exigences réglementaires et les attentes de leurs clients grands comptes. Ces
derniers, dans le cadre de leur propre reporting extra-financier, peuvent demander aux petites et moyennes
sociétés la collecte d’indicateurs spécifiques, peu matériels pour ces sociétés et dont le colt de collecte peut étre
important.

Il semblerait que différencier les supports est une approche qui permettra de privilégier la concision de la
déclaration de performance extra-financiere tout en répondant au besoin d’information plus granulaire de
certaines parties prenantes qui peut conduire a la publication d’informations non matérielles. Toutefois, il convient

de garder a l'esprit que toute information jugée matérielle devra étre présentée dans la déclaration de
performance extra-financiére.

Droits

de ’lHomme

Document d’information
actuali

Source : site internet de Total

La pratique est d’ailleurs recommandée par la Commission qui indique que « la déclaration non financiére peut
inclure des renvois [...] afin d’étre plus concise, de limiter les répétitions et de proposer des liens vers d’autres
informations »34. Néanmoins, cela doit étre réalisé avec parcimonie pour éviter une trop grande fragmentation de
la lecture et surtout pour empécher que des informations matérielles ne soient omises dans la DPEF. La
Commission précise d’ailleurs dans ses lignes directrices® que « les renvois et les balises doivent étre bien pensés
et faciles a utiliser, en appliquant par exemple la régle pratique : pas plus d’un clic en dehors du rapport».

33 Notamment dans le cadre de la premiére édition du Forum PME organisé par I’AMF le 18 juin 2019 au cours duquel les discussions ont

porté sur les thématiques de RSE.

34 Voir §3.3 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, juin 2017.

35 Voir note de bas de page (1) du §3.3 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, juin 2017.
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L’AMF, comme elle I'avait déja fait en 2016, incite a une plus grande concision des DPEF*®. La Commission
européenne invite également les émetteurs a se concentrer sur les informations significatives dans le cadre de leur
déclaration de performance extra-financiere. Elle définissait déja en 2013 une information significative comme « le
statut d’une information dont on peut raisonnablement penser que I’omission ou I'inexactitude risque d’influencer
les décisions que prennent les utilisateurs sur la base des états financiers de I’entreprise. L'importance significative
de chaque élément est évaluée dans le contexte d’autres éléments similaires »*’. La directive extra-financiére ajoute
un élément quant au caractere significatif de I'information : « dans la mesure nécessaire a la compréhension des
incidences de [I’]Jactivité [de I"entreprise] »38. Ainsi, 'impact de 'activité de la société est un élément important a
prendre en compte pour sa « significativité ».

Afin de répondre pleinement a
l'esprit de la déclaration de
performance extra-financiere, il

§3.3 des lignes directrices de la

est important de privilégier la (,:_"Tm'ss"_’“ Eu"‘:j’ee“n‘? sur

concision de la déclaration de Iz'gl‘;rmat'on non - financiere, juin

performance extra-financiére en

le limitant aux seuls sujets que

la société estime matériels. §2.2 des lignes directrices sur
I'information non financiere:

Lutilisation d’autres supports que supplément relatif aux informations

la déclaration de performance en rapportavecle climat, juin 2019

extra-financiére, par exemple
numériques, peut étre envisagée §5 des ECEP 2019 de 'ESMA
pour répondre aux exigences de
certaines parties prenantes qui
conduisent a la publication
d’informations que la société
n’estime pas matérielles.

lere recommandation AMF DOC-
2016-13

3.1.3. Articulation de I'information extra-financiére avec les autres exigences réglementaires

I pevoir de vigilance

Les éléments constitutifs de la DPEF et ceux relatifs a d’autres textes réglementaires peuvent se combiner. C'est le
cas en particulier de la loi relative au devoir de vigilance qui, dans son article premier3?, dispose que la société doit
faire état, dans son plan de vigilance des « [...] mesures de vigilance raisonnable propres a identifier les risques et
a prévenir les atteintes graves envers les droits humains et les libertés fondamentales, la santé et la sécurité des
personnes ainsi que I'environnement [...] ».

Les périmeétres d’application de ces deux textes ne sont pas identiques (voir 2.1.4), puisque dans le cadre du devoir
de vigilance viennent s’ajouter a la société meére et aux entités qu’elle controle, les sous-traitants ou les
fournisseurs avec lesquels est entretenue une relation commerciale établie. L’articulation du contenu a publier au
titre de ces deux textes est ainsi souvent source de confusion pour les sociétés. La lecture des DPEF des sociétés
de I'échantillon ainsi que les entretiens menés avec quelques émetteurs ont mis en exergue la difficulté de

36« Le volume croissant de I'information extra-financiere devrait conduire les sociétés a privilégier des démarches visant tant a sa

simplification qu’au renforcement de sa pertinence, ce qui implique sans doute un effort de concision des messages et de sélection des
indicateurs.», 1¢ recommandation AMF DOC-2016-13.
Voir Article 2, paragraphe 16 de la directive comptable 2013/34/UE du 26 juin 2013.

38 Voir Article 1¢, paragraphe 1 de la directive 2014/95/UE du 22 octobre 2014.
39

37

Voir Article 1¢7, Loi n® 2017-399 du 27 mars 2017 relative au devoir de vigilance des sociétés meres et des entreprises donneuses d’ordre.
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cohabitation de ces deux exigences au sein du document de référence. Cependant, malgré une différence dans le
périmetre d’application, les exigences des deux textes peuvent se rejoindre, ainsi les lignes directrices de la
Commission européenne indiquent que « les sociétés devraient communiquer des informations significatives sur
les procédures de diligence raisonnable mises en ceuvre, y compris, si cela est pertinent et proportionné, sur leurs
fournisseurs et leurs chaines de sous-traitance ».

Parmi les émetteurs de I’échantillon éligibles a la publication d’un plan de vigilance, 59% des émetteurs ont décidé
de traiter le plan de vigilance au sein de leur DPEF, parfois au prix d’une répétition d’éléments extra-financiers ou
d’une confusion de ce qui releve de I'un ou I'autre des textes. En cas de fusion de la DPEF et du plan de vigilance,
il a été noté a titre de bonne pratique que certaines sociétés identifient de maniére explicite a quel texte renvoie
tel ou tel élément extra-financier, via par exemple des sigles ou pictogrammes. Cette pratique permet par ailleurs
a la société de justifier dans le cadre d’un document valant rapport financier annuel de sa complétude aux
exigences réglementaires en la matiére. La Commission européenne a par ailleurs émis une recommandation en
ce sens dans ses lignes directrices, indiquant que « la déclaration non financiéere peut inclure des renvois ou des
balises internes afin d’étre plus concise, de limiter les répétitions et de proposer des liens vers d’autres
informations »“°,

Domaines ou activités
Catégorie concernés Réglementations Description

Politique de prix Risque que notre politique de prix ne soit pas en ligne avec les
attentes de certaines parties prenantes et/ou du marché et
mette en cause notre engagement social auprés des patients et
du systéme de santé.

Qualité des produits(*) DPEF Risque de non-respect des exigences des régles de bonnes
pratiques (BPC, BPL, BPF, BPD & BPPV) ou d’autres
exigences réglementaires applicables relatives a la qualité du
produit de santé tout au long de son cycle de vie.

Sécurité des produits DPEF et DV Risque de manquement en matiére de sécurité des produits,
pour les patients et entre la premiére administration d’'un composé chez I'hnomme

dans le cadre d'études cliniques et la fin du cycle de vie du

consommateurs(*)
produit.
Social et Ethique médicale et DPEE Risque de manquement aux normes et aux principes d'éthique
sociétal bioéthique(*) indispensables a une pratique responsable des activités

scientifiques et médicales de Sanofi.

Biopiraterie(*) Risque de ne pas respecter la souveraineté des Etats et la
propriété intellectuelle des communautés autochtones lors de la
délivrance de brevets et de la commercialisation de ressources

endémiques identifiées dans le cadre d'activités de
bio-prospection des pratiques et des savoir-faire traditionnels.

Protection des DV Risque de compromettre Iintégrité, la confidentialité ou la

donnéﬁs - disponibilité de données personnelles.
personnelles

Risque de ne pas fournir un environnement de travail sir et de

Santé et sécurité des DV - pes IO ! ;
employés(*) causer un préjudice a des employés, des fournisseurs ou des
sous-traitants avec des conséquences immédiates ou futures
sur la santé.

Source : document de référence de Sanofi

En ce qui concerne les 41 % émetteurs restants ayant rendu compte de leur plan de vigilance en dehors de la DPEF,
le format présente I'avantage de faciliter la lecture de la déclaration de performance extra-financiére. Toutefois,
cela s’est parfois traduit par une moindre qualité de la DPEF elle-méme dans la mesure ou elle ne traite pas dans
ce cas, par souci d’éviter les répétitions, des informations relatives au respect des droits humains et des libertés
fondamentales.

40 Voir §3.3 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, juin 2017.
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O Loi anti-corruption (dite « Sapin Il »)

La confusion existe dans une moindre mesure avec la loi dite « Sapin Il » relative a la transparence, a la lutte contre
la corruption et a la modernisation de la vie économique. Cela s’explique notamment par le fait que le théme de
la lutte contre la corruption est également un des piliers de la Directive européenne repris par 'article L.225-102-1
du code de commerce encadrant la déclaration de performance extra-financiere pour les sociétés cotées sur un
marché réglementé.

L'’AMF attire I'attention des émetteurs concernés sur le fait que les dispositions de I’article 17 de la loi Sapin Il sont
toutefois plus contraignantes sur le périmétre applicable puisque les clients, les fournisseurs de premier rang et
les intermédiaires sont a appréhender dans les procédures d’évaluation. Nous renvoyons également les sociétés
vers le site de I’Agence Francgaise Anticorruption (https://www.agence-francaise-anticorruption.gouv.fr/fr) pour

des compléments d’informations relatives aux exigences légales en matiére de dispositifs de lutte contre la
corruption.

Dans les cas ol le reporting extra-financier
ne se limite pas au seul respect des
obligations légales mais traite, de fagon
plus génerale d'enjeux de développement
durable ou de responsabilité sociale et

clairement identifié.

Le recours & doutres supports peut étre ,
envisagé pour détailler certains thémes §9 des ECEP 2019 de 'ESMA
extra-financiers spécifigues et non matériels.

De méme, [larticulation avec dautres
exigences réglementaires est appréciable si
elle ne nuit pas a la cohérence et a la lisibilité 13
de la déclaration de performance extra-
financiére. Ainsi, toute ou partie des
informations relatives au devoir de vigilance
peuvenl étre intégrées, sous réserve d'une
identification claire de leurs éléments
respectifs.

environnementale qui ne sont pas §3.3 des lignes directrices de la
matériels, il est important que le contenu Commission Européenne sur
publié  au titre de la déclaration de Iinformation non financiére, juin
performance extra-financiére soit 2017

4e recommandation AMF DOC-2016-

3.1.4. Période et périmétre

L'alinéa 4 de l'article L. 225-102-1 du code de commerce dispose que les sociétés concernées par les seuils
imposant la rédaction d’une DPEF sont « tenues de publier une déclaration consolidée de performance extra-
financiére [...] »*. Le périmétre couvert par la DPEF est donc celui des comptes consolidés.

[ période de reporting

Les sociétés élaborent généralement leur reporting sur la période du 1°" janvier au 31 décembre de I'année N. Par
souci de facilité pratique, certaines sociétés indiquent collecter les données en amont du 31 décembre. Ainsi, une
société (AXA) précise que « les données pour les mois restants (au maximum 6 mois) sont ensuite estimées
conformément a la méthodologie préconisée par le Groupe ». Une telle transparence sur la période de reporting
permet de rendre la déclaration de performance extra-financiere plus fidele et plus précise, a I'instar de ce que
recommande la Commission européenne dans ses lignes directrices. Pour répondre a cette considération pratique,

41 Voir II. de I'article L. 225-102-1 du code de commerce.
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https://www.agence-francaise-anticorruption.gouv.fr/fr

certaines sociétés ont fait le choix de retenir une période de reporting du 1°" octobre de I'année N-1 au 30
septembre de I'année N (SODEXO).

Enfin, certaines sociétés ont choisi de collecter les données environnementales et sociales sur des périodes
différentes. Ainsi, une société indique que les indicateurs sociaux sont calculés sur la période du 1° janvier au
31 décembre de I'année N-1 tandis que les données environnementales sont calculées sur la période du 1°" octobre
de I'année N-1 au 30 septembre de I'année N (SOCIETE GENERALE).

O variabilité du périmetre couvert par le reporting

Du fait de nombreuses difficultés détaillées ci-aprés, les émetteurs n’ont pas systématiquement réussi a élaborer
leur reporting sur un périmetre consolidé, ni sur des périmétres équivalents d’'une donnée a I'autre. La lecture des
DPEF de I'ensemble des émetteurs de I'échantillon a mis en exergue I'enjeu qu’il y a pour ces derniers a
communiquer des périmeétres clairs, précis et consolidés.

Le niveau de transparence général concernant le périmétre de reporting gagnerait a étre amélioré. Tout d’abord,
21 % des émetteurs n’ont pas fait état dans une section unique des détails des périmeétres utilisés, rendant leur
compréhension moins aisée. La notion de périmeétre renvoie ensuite a des terminologies tres hétérogénes : groupe,
groupe avec filiales (détenues a des pourcentages variables), ensemble ou partie des sites appartenant au groupe,
part des équivalents temps plein (ETP), zones géographiques particuliéres etc.

Si 100 % des émetteurs de I’échantillon fournissent en effet une information relativement détaillée sur le périmeétre
de leur reporting, ce dernier ne s’applique jamais a I'entiereté des comptes consolidés. Dans tous les cas, le
périmetre couvert par la DPEF exclut un certain nombre d’entités que ce soit au niveau du reporting global ou en
ce qui concerne certains types de données. L'exclusion de certaines entités est justifiée par I'émetteur du fait de
leur petite taille, de I'intégration tardive de nouvelles acquisitions, de la comptabilisation ou non des joint-ventures,
de la tres grande variété des secteurs d’activité de I'émetteur ou encore de I'existence de filiales présentes dans
des pays ou la collecte de données est moins aisée. L'AMF rappelle les dispositions légales prévues par le
paragraphe IV de I'article L. 225-102-1 concernant la publication d’'une DPEF portant sur le périmetre des comptes
consolidés. Par ailleurs, toutes ces exceptions complexifient la lecture et la compréhension des périmétres
appliqués. Dans les cas ou une partie du périmetre consolidé ne peut pas étre couverte, une bonne pratique
observée consiste a expliquer et justifier ces exclusions, ce qui est tres rarement fait. En effet, comme le rappelle
la Commission européenne, «la déclaration non financiére devrait fidélement rendre compte des aspects favorables
et défavorables et les informations devraient étre évaluées et présentées de maniére impartiale*?». Sur ce sujet,
I’'ESMA a également formulé une recommandation en 2019%. Par ailleurs, les émetteurs devraient s’interroger sur
un élargissement de ce périmeétre en fonction de leur modeéle d’affaires (prise en compte de joint-ventures, réseau
de franchisés ou chaine de sous-traitance).

Ainsi, une société (CREDIT AGRICOLE SA) précise par exemple a propos de son reporting environnemental qu’« un
seuil de coupure a été mis en place pour pallier les difficultés de collecte de I'information sur les entités < 100 ETP
(I'exclusion de ces entités permet néanmoins de couvrir plus de 80 % des effectifs du périmétre de consolidation
financiére) ». Dans cet exemple, la société précise quelle proportion du périmeétre est in fine couverte malgré cette
exclusion de certaines entités, ce qui fait écho a la recommandation de la Commission européenne selon laquelle
« une société devrait expliquer la portée et les limites des informations publiées, notamment lorsque certaines
informations ne concernent qu’un ou plusieurs de ses segments ou excluent des segments spécifiques**».

Une société indique quant a elle avoir défini neuf périmetres de reporting différents pour le pilier social du fait de
I'existence de différentes entités et zones géographiques.

42 §3.2des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non-financiere, juin 2017.
43 Voir §7 des ECEP 2019, ESMA.

44 83.2des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non-financiere, juin 2017.
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Taux de couverture des indicateurs
du reporting social en 2018

Afin de prendre en compte les différents enjeux des métiers et les contraintes

locales, le reporting social s'effectue aujourd'hui sur neuf périmétres :

+ le périmétre Monde (1) comprend 100 % des effectifs. En 2018, 13,8 % des
indicateurs couvrent ce périmétre ;

+ le périmétre Monde hors Bouygues Telecom Services, aufeminin, Gamned!
et Doctissimo (2) comprend 99,3 % des effectifs. En 2018, 6,9 % des
indicateurs couvrent ce périmétre ;

+ le périmétre Monde hors Alpiq Intec, Kraftanlagen (3) comprend 94,8 %
des effectifs. En 2018, 3,4 % des indicateurs couvrent ce périmétre ;

+ |le périmétre Monde hors intermittents, Alpiq Intec, Kraftanlagen,
aufeminin, Gamned! et Doctissimo (4) comprend 94,4 % des effectifs.
En 2018, 17,2 % des indicateurs couvrent ce périmétre ;

+ le périmétre France hors Gamned! (5) comprend 53 % des effectifs.
En 2018, 3,4 % des indicateurs couvrent ce périmétre®;

» le périmétre France hors aufeminin, Gamned! et Doctissimo (8) comprend
52,7 % des effectifs. En 2018, 34,5 % des indicateurs couvrent ce périmétre ;

» le périmétre France hors Newen, Neweb, Play Two et Bonzai Digital (7)
comprend 52,6 % des effectifs. En 2018, 3,4 % des indicateurs couvrent
ce périmétre ;

» le périmétre des entreprises de plus de 300 collaborateurs & I'international
hers Miller Mcasphalt, Alpiq Intec et Kraftanlagen (8) comprend quarante-
sept entreprises représentant 28,9 % des effectifs du Groupe et 60,5 %
des effectifs & I'international. En 2018, 6,9 % des indicateurs couvrent ce
périmétre.

« Le périmétre France et entreprises de plus de 300 collaborateurs &
l'intemational hors Alpiq Intec, Kraftanlagen, Miller McAsphalt, aufeminin,
Gamned! et Doctissimo () couvre 81,6 % des effectifs. En 2018,103 %
des indicateurs couvrent ce périmétre,

Source : document de référence de Bouygues

Une autre société indique clairement avoir exclu certaines joint-venture du périmétre de reporting et fournit des
explications circonstanciées.

EXCLUSIONS DU REPORTING RSE PAR
RAPPORT AU REPORTING FINANCIER

Le périmétre de reporting ne comporte pas les joint-ventures avec
d'autres constructeurs, gui sont mises en équivalence en raison de

- < : En fonction du mode de pilotage retenu avec le partenaire
I'absence de contréle exclusif :

industriel, les joint-ventures rendent compte & différents niveaux de
leur performance sociale et environnementale.

m TPCA (Toyota Peugeot Citrogn Automobiles), située & Kolin en

Republique Tcheque, en joint-venture avec Toyota; Depuis 2007, & linitiative du Groupe et en accord avec le

co-actionnaire Dongfeng Motor Corp.,, DPCA publie un rapport de
développement durable, qui fut le premier rapport de
développement durable d'un constructeur automobile en Chine.

m DPCA (Dongfeng Peugeot Citrogn Automobiles), & Wuhan en
Chine, en joint-venture avec Dongfeng Motor Corp. ;

m CAPSA (Changan PSA Automobiles), & Shenzhen en Chine, en
joint-venture avec China Changan Automobiles ;

m Sevelsud, 4 Val Di Sangro en ltalie, en joint-venture avec Fiat;

m Uzbekistan Peugeot Citroén Automotive, & Jizzakh, en
joint-venture avec SC Uzavtosanoat.

Au sein de ces joint-ventures, le Groupe exerce son rdle
d'actionnaire et de partenaire industriel dans une perspective de
développement a long terme.

Source : document de référence de Peugeot SA
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Enfin, une autre société signale non seulement que la mise en place de I'outil de reporting social a impacté la
consolidation des données mais donne également une indication sur I'amélioration a venir de ce taux de
couverture.

Nombre d’heures de formation par salarié 2018 2017 2016
sur le Groupe ND 206 28,7
sur Orange SA 30,4 33,0 31,9

(1) En raison du déploiement de I'outil Groupe Orange Leaming dans les filales a I'international, les données pour |'exercice 2018 sont communiquées sur le périmétre Orange SA, couvrant
549 des effectifs con=olidés du Groupe. Les données Groupe 2018 seront publiées lors de la communication de I"exercice prochain.

Source : document de référence d’Orange

Si un émetteur peut faire face a des contraintes et ne pas étre en mesure de couvrir I'ensemble du périmetre
consolidé, il apparait primordial pour le lecteur qu’une transparence accrue soit fournie sur le contenu et les limites
du périmetre couvert, de fagon a véhiculer une image fidele de I'activité de la société. Le fait d’y dédier une section
de la déclaration de performance extra-financiere peut s’avérer opportun a ce titre. Plus spécifiquement et au-dela
de lI'approche générale retenue par la société concernant le périmetre de reporting de la déclaration de
performance extra-financiere, le périmétre des données publiées est souvent tres variable et 83% des émetteurs
indiquent expressément que le périmetre de reporting varie selon plusieurs facteurs :

7 variation du périmeétre couvert selon le theme couvert : les données sociales, environnementales et
sociétales ont, chez la majorité des émetteurs, des périmetres différents les uns par rapport aux autres.
L’analyse a mis en évidence une pratique répandue consistant a ne pas inclure les petits sites ou filiales
dans les données environnementales. Les données sociales ont, a contrario, un périmetre consolidé la
plupart du temps. L'absence de justification sur le recours a des périmetres variables selon le theme
couvert porte préjudice a la cohérence et a la lisibilité de la DPEF. Il est a noter également que certains
émetteurs ne catégorisent pas leurs données extra-financiéres selon une typologie (par exemple
thématique, i.e. environnemental, social, sociétal). Une telle classification permet pourtant au lecteur
d’avoir une vision d’ensemble claire sur les périmetres retenus pour les données utilisées.

# Méthodologie de reporting

Source : document de référence d’Axa
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7 variation du périmeétre au sein d’'une méme thématique de données : méme si I'émetteur définit un
périmétre pour une des thématiques couvertes, celles-ci peuvent avoir des taux de couverture différents.
Une donnée (par exemple temps de formation) couvrira un pourcentage d’effectif différent
comparativement a une autre donnée de la catégorie sociale (par exemple embauches/licenciements).
On observe par ailleurs diverses unités pour exprimer le taux de couverture : pourcentage du chiffre
d’affaires, pourcentage des entités éligibles au reporting, pourcentage des effectifs, etc.

Cette pratique s’explique notamment par la difficulté de collecte des données au niveau des entités locales
comme l'ont indiqué les sociétés rencontrées dans le cadre de ce rapport. Le cas échéant, il peut étre
opportun de préciser le taux de couverture de la donnée en question, par exemple via une note.

2016

Part des dépenses réinvesties sur les territoires 848%™ 85,4 % *

(%) Le pénimétre représentait 68 % du chiffre d'affaires du Groupe en 2016.
(**) Le périmétre représentait 70,6 % du chiffre d'affaires du Groupe en 2017,

Objectif 2020

Maintenir au-dessus de 80 % la part
des dépenses réinvesties surles
teritoires

Source : document de référence de Véolia

] Evolution dans le temps du périmétre couvert par le reporting

Les évolutions de périmétre d’'une année sur |'autre méritent tout autant une attention particuliere car, comme le
signale plus généralement la Commission européenne, «le contenu du rapport non financier devrait étre cohérent
dans le temps»®. Ainsi, les élargissements ou réductions des périmétres dus a "acquisition, la fusion ou la cession
d’entités ne sont pas toujours pris en compte dans I'exercice N du reporting extra-financier contrairement a

I’exercice comptable.

Périmeétre de consolidation

Les indicateurs intégrent généralement toutes les entités qui
sont entiérement consolidées pour la publication des états
financiers, avec les exceptions suivantes :

s un nouveau pays ouvert au cours de I'exercice estintegre au
périmétre de I'exercice suivant ;

+ lintegration des entites acquises prend effet a compter de la
date de I'acquisition.

Des restrictions complémentaires au cas par cas peuvent étre

appliquées et sont précisées le cas échéant dans la partie

« Limites » page suivante.

Source : document de référence de Sodexo

La transparence sur les progres
accomplis ou restant a accomplir sur le
taux de couverture du périmetre est
particulierement requise. Pour certains
émetteurs, l'intégration de nouvelles
entités a pris jusqu’a trois ans (par
exemple LEGRAND [I'a clairement
explicité). De la méme facon, il apparait
nécessaire d’expliquer plus largement
I'approche retenue par la société.

Une société a notamment choisi d’illustrer sa méthodologie concernant les acquisitions et cessions dans la mesure

ou son activité I'y confronte régulierement.

45 Voir §3.6 des lignes des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiere, juin 2017.
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Acquisition

|

Cession

Année de reporting Année de reporting Année de reporting

Actif comptabilisé
N-1 N

N+1 dans le reporting

- Actif non comptabilisé
! . | dans le reporting
Travaux > 20 % GLA
! 4 !
i 1 i
Travaux <20 % GLA

===
| __J Période des travaux

L i 4 i
Année de reporting ' Année de reporting ' Année de reporting
N-1 N N+1

Source : document de référence de Mercialys

L'AMF, dans son rapport 2016 sur la responsabilité sociale, sociétale et environnementale, préconisait déja
que « le périmétre des informations soit précisé et établi de la maniére la plus cohérente et stable possible d’un
exercice a I'autre. Cela est sans préjudice d’un « focus » particulier en matiére sociale et/ou environnementale
concernant une ou plusieurs filiales si la société estime que cette information est particulierement importante et
doit étre portée a la connaissance du public. »*® De la méme facon, 'ESMA recommande, dans ses ECEP 2019, que
la déclaration de performance extra-financiére ne se limite pas a I'exposé des points positifs mais présente
également les limites rencontrées dans le cadre de son élaboration?’.

46 Voir 6° recommandation AMF DOC-2016-13.
47 Voir §7 des ECEP 2019 de 'ESMA.
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Les émetteurs doivent respecter les
dispositions  légales  prévues par e
paragraphe IV de [larticle [.225-102-1
concernant la publication d’une DPEF sur le
périmétre des comptes consolidés. Ils sont
par ailleurs encouragés @ s'interroger sur
un élargissement de ce périmétre en
fonction de leur modéle d'affaires (prise en
compte de joint-ventures, réseau de
franchisés, chaine de sous-traitance ...) et
des indicateurs retenus

Dans les cas ol une partie du périmétre ne
peut pas étre couverte, une bonne pratique

§3.2 des lignes directrices de la
Commission Européenne sur
I'information non financiére, juin
2017

6e recommandation AMF DOC-2016-

observée consiste a expliquer et justifier ces
exclusions.

13

Afin de diffuser une information fidéle et
précise, il est également important
d'indiquer clairement les variations de
périmétre relatives aux données du
reporting extra-financier.

3.1.5. Méthodologie de reporting

O Transparence des méthodologies

Dans ses lignes directrices, la Commission européenne indique que « I'information peut étre rendue plus fidéle et
plus précise [...] par la solidité et la fiabilité des données et des systémes de contréle interne [...] »*. Ainsi, afin de
témoigner de la robustesse et de la fiabilité des données, il semble essentiel de communiquer sur la ou les
méthodologie(s) employée(s), notamment en ce qui concerne la collecte des données. Il s’agit d’une
recommandation de la Commission européenne qui énonce que «les sociétés peuvent expliquer leur mode de
collecte des données, leur méthodologie et les cadres de travail sur lesquels elles se sont appuyées»*°.

88 % des émetteurs de I'échantillon expliquent comment leurs données ont été collectées. Comme le soulignait
déja le rapport 2016 de I'’AMF, cette bonne pratique tend a se développer parmi les émetteurs francais.
Néanmoins, les pratiques varient. Si 79 % des émetteurs possedent une note méthodologique, le sujet est parfois
traité assez succinctement. Les notes méthodologiques produites par les émetteurs peuvent traiter :

de l'identification des circuits de collecte et de contréle des données extra-financieres (L'OREAL) ;
du périmeétre du reporting ;

des définitions et/ou méthodes de calcul retenues pour certains indicateurs ;

d’éventuelles limites méthodologiques.

NN NN

48 Voir §3.2 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, juin 2017.

4 Voir §4.5 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, juin 2017.
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Ces notes centralisant I'information méthodologique sont a valoriser car elles permettent de replacer I'élaboration
de la déclaration de performance extra-financiére dans le contexte spécifique de la société. Sur des sujets
importants tels que les effectifs, les définitions peuvent également varier d’une société a I'autre (par exemple,
prise en compte des salariés permanents ou non) et impacter ainsi considérablement la portée du reporting. Ainsi,
la recommandation reconduite par 'AMF en 2016 reste d’actualité et les sociétés sont invitées a présenter (par
exemple sous forme de note méthodologique) la fagon dont elles procédent a I'identification, la collecte et la
consolidation des informations extra-financiéres ainsi que les limites attachées 3 cette collecte™®.

4.6.2. NOTE METHODOLOGIQUE POUR LES INDICATEURS SOCIAUX

les indicateurs sociaux sont présentés a la section 4.5.
« Indicaleurs environnementaux et sociaux — Tables de
concordance RSEs.

le processus de suivi et d'analyse des données sociales du
Groupe est réalisé par ko Direclion des Ressources Humaines qui
procéde & leur consolidation :

m Lles données sociales quantitatives sont collectées
trimestriellement, par pays ou par enfité, par un systéme
inferne et sont expleitées via un oufil de Business Infelligence.
Le recueil des donnges fait 'objet d'un contréle inferne de
cohérence. les données concemant la santé sécurité sont
analyséas conjointement avec la Direction Indusiriellz, les
effectils sonf rapprochés aux valeurs remoniges dans ke sysiéme
de la Direction Finance, les autres données peuvent faire
I'objet d'échonges entre e sizge et les entités concemnées ;

Les donnéss sociales qualitatives fent I'objet @ la fois d'une
collecte d'informations trimestrielles via le sysiéme inteme,
et d'une enquéte annuelle envoyée & fous les pays. Cette
derniére peut faire l'abjet d'échanges pour approfondir
cerfains points remoniés, et pour affiner I'analyse faite & un
instant donné de la situafion sociale du Groupe.

le périméfre consolidation des données sociales couvre les
sociétés détenues directement et indirectement & plus de 50%
par le Groupe. Nexans Indusiry Solutions (Danemark) infegre le
reporfing pour la premigre année.

le processus de reporting du Groupe suit un calendrier défini
et roppelé dans le guide de définitions des indicateurs sociaux
du Groupe, envoyé chaque début d'année a I'atfention de
I'ensemble des confributeurs au reporting social du Groupe.

En cas d'erreur canstatée par le respansable reporting du
Groupe, celuici est le seul @ pouvoir apporter les modifications
nécessaires. Si un indicateur a déja fait I'objet d'une publication
officielle [Ropport de Gestion), 1l ne sera pos modifié a posterior
dans les publications ultérievres (iableau de comparaisen). En
revanche, |'indicateur fera I'objet d'une note de bas de page
indiguant la modification ainsi que sa raison

Précisions sur les indicoteurs sociaux -

u Effectifs : sont pris en compte, dans les effectifs, les salariés
ayant un contrat de fravail avec le Groupe |contrats CDI,
CDD, dliemants et salariés dont le contrat est suspendu)

= Taux d'absentéisme : le taux d'absentéisme est calculé sur la
base du ratio du nombre d'heures d'absence sur le nombre
d'heures thécriques contraciuelles fravaillées. le nombre
d'heures d'absence inclut les absences pour maladies, accidents
de ravall /frajel, matemiié, ef absences non avtorisées. Il n'inclut
pas les absences suprieures & & mois.

= Santé et sécurité au travail : s taux de fraquence =f de
gravité des accidents du fravail sont calculés sur la base des
heures réelles travaillées, du nombre d'accidents de travail
avec arét supérieur & 24 heures et du nombre de jours
calendaires d'arét pour accidents de travail. le taux de
fréquence integre également les accidents mortels dés leur
survenance. Ces données concernent fant les iniermes que les
exiermnes.

u Heures de formation : les heures de formation incluent las
heures réalisées sur les sites MNexans ou en dehors. Elles
n'incluent pas les heures de formation réalisées en dehors des
heures de fravail

Cerfaines formules de calcul sont mentionnées en bas du tableau
des indicaleurs sociaux préseniés @ la section 4.5. «Indicateurs
environnementaux et sociaux — Tables de concordance RSEs.

Source : document de référence de Nexans

Par ailleurs, dans une perspective d’utilisation de ces données par d’autres acteurs, au premier rang desquels les
agences de notation extra-financiére et les investisseurs, il semble utile que des informations soient fournies sur
la fagon dont les indicateurs principaux ont été construits afin que ces acteurs puissent comparer les données
d’une société a I'autre en toute connaissance de cause et que les toutes les parties prenantes aient acces a la
méthodologie de fagon publique.

[ incertitudes liges aux méthodologies

38 % des émetteurs étudiés font état d’incertitudes liées aux méthodologies de calcul des indicateurs clés de
performance. Les émetteurs rencontrés dans le cadre de I’élaboration de ce rapport ont confirmé avoir eu des
difficultés a collecter ou a calculer leurs données.

50 3.2.4, Rapport RSE 2016 de 'AMF.
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Ces incertitudes concernent le plus souvent les périmétres d’émission de gaz a effet de serre, les modalités
pratiques de collecte de I'information ou I'absence de définitions reconnues au niveau international (concernant
la notion de contrats de travail qui varie d’un pays a l'autre par exemple).

Il apparait donc essentiel de communiquer sur les incertitudes liées notamment aux méthodologies de calcul des
données extra-financiéres, en reconnaissant qu’elles sont possibles (exemple 1) ou en les détaillant précisément
(exemple 2). Il s’agit d’ailleurs un point d’attention soulevé par la Commission européenne dans ses lignes
directrices lorsqu’elle indique qu’« une société devrait expliquer la portée et les limites des informations publiées,
notamment lorsque certaines informations ne concernent qu’un ou plusieurs de ses segments ou excluent des

segments spécifiques. »°*

Exemple 1

PRECISIONS ET LIMITES
METHODOLOGIQUES

L'etablissement de rapports sur certains indicateurs peut
présenter des limites en raison de:

m 'absence de définitions reconnues au niveau national et/ou
international, notamment en ce qui concerne les différentes
catégories de contrats de travail ;

W les estimations nécessaires, la représentativité des mesures
effectuées ou la disponibilité limitée des données externes
nécessaires aux calculs ;

m les modalités pratiques de collecte et de saisie de ces
informations.

C’est pourquoi, dans la mesure du possible, les définitions,
les méthodologies et, le cas echéant, les marges d’incertitude

associees sont précisées pour les indicateurs concernés.

Source : document de référence d’Axa

51

Voir §3.2 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, juin 2017.
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Exemple 2

Remargues concemant le niveau d'incerfifude suivant les
SCopes envisageés :

Scopes 1 et 2: Le niveau d'incertiftude @ I'échelle du Groupe
est de l'ordre de 1% pour les sifes usines ef cenfrales de
disfribution et de & % pour les sites administratifs ef les centres
de recherche.

Scope 3 : Le niveau d'incerfitude le plus important d'un bilan
des Gaz & effet de serre conceme 'esfimation du Scope 3,
compte fenu du nombre et de la nature des données gqui sont
nécessaires & son calcul (facteurs d'émissions de I'énergie
ufilisée pour chauffer I'equ nécessaire @ la phase d'usage de
nos produifs rincés parfout dans le monde, quanfité d'eau
nécessaire pour ces ringages, émissions CO, de nos
fournisseurs de matiéres premieres et de packaging. distances
parcourues pour les fransports, efc.).

Parce que la mesure de limpact CO, global de l'activité du
Groupe est une information essentielle, compte fenu des
engagements pris en matiére de lutte conire le changement
climatique, des efforfs sont accomplis année aprés année
pour affiner la fiabilité de ces données. Le niveau d'incerfitude
des émissions Scope 3 du Groupe est estimé entre 20 et 30 %.

Ceci implique également que, confrairement aux Scopes 1 et
2, I'evolution des émissions Scope 3 d'une année sur I'autre
peut éfre davantage liée & la qualité des données recueillies
ef des modes de calcul utilisés qu'd une réelle mesure de
I'évolution d'une performance. Cette marge d'incerfitude sur
le Scope 3 est une réalité pour toutes les enfreprises, &f ne
permet pas de considérer cefte donnée comme un moyen
suffisant de benchmark ou d'évaluation de la performance.

Source : document de référence de L'Oréal

Le sujet est traité par la Commission européenne qui précise dans ses lignes directrices I'intérét de publier les
méthodologies des indicateurs : « il est [...] possible d’améliorer la compréhensibilité en expliquant des éléments
internes clés des informations publiées, comme par exemple les méthodes de mesure, les hypothéses sous-jacentes
et les sources. »°? Cela fait écho aux propos de 'AMF en 2016 qui avait déja recommandé «aux sociétés qui font
usage d’indicateurs quantitatifs de les définir clairement, d’en présenter les modalités de calcul retenues»3.

52 Voir §3.2 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, juin 2017.
53 Voir 5¢ recommandation AMF DOC-2016-13.
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Une note méthodologique est

importante pour exposer la §3.2 des lignes directrices de
description du processus de la Commission Européenne
collecte des données extra- sur  linformation  non
financiéres, les périmetres financiére, juin 2017

retenus en fonction des
indicateurs, la méthode de
calcul et une éventuelle §13 des ECEP 2019 de
définition pour les indicateurs I'ESMA

les plus importants et/ou
techniques, [I'évolution des
méthodologies utilisées et les 5e recommandation AMF
éventuelles limites associées a DOC-2016-13

ces méthodologies.

3.1.6. Référentiels et cadres de référence utilisés

La directive européenne et sa transposition francaise accordent une grande marge de manceuvre aux entreprises
qui doivent déterminer les informations extra-financieres pertinentes et utiles a communiquer. Cette liberté a pu
laisser certains émetteurs dans l'incertitude concernant les informations a publier. Les cadres ou principes
reconnus comme Global Reporting Initiative (GRI) ou les Objectifs de développement durable de I'ONU permettent
donc de structurer les reportings extra-financiers.

[0 Recours & des cadres de référence et/ou des référentiels

La quasi-totalité des émetteurs de I’échantillon (96 %) font référence a des référentiels ou des cadres de reporting
francais, européens ou internationaux (voir annexe 5). La Commission européenne, via ses lignes directrices,
encourage elle-méme les sociétés a recourir a ce type de cadre de reporting : « les sociétés peuvent choisir d’utiliser
des cadres de présentation des informations largement reconnus et de grande qualité, en s’y conformant
entierement ou en partie. Elles peuvent s’appuyer sur des cadres nationaux, européens ou internationaux et, le cas
échéant, elles doivent préciser lesquels »>*.

A Objectifs de développement durable de 'ONU
Le cadre de référence le plus mentionné par les sociétés de I’échantillon est celui des Objectifs de développement

durable (ODD) développé par I'ONU puisque 79 % des émetteurs y font référence. Relativement récent puisque
datant de 2015, ce cadre de référentiel a rapidement gagné en popularité aupres des acteurs publics et privés.

54 Voir introduction des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiere, juin 2017.
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Certains sujets sont en conséquent particulierement pertinents a I'échelle macro-économique (par exemple,

I'objectif 16 intitulé « Paix, justice et institutions efficaces ») et les objectifs attachés restent trop politiques pour
des entités privées (par exemple, I'objectif 7.3 relatif a I'énergie indique « d’ici a 2030, multiplier par deux le taux
mondial d’amélioration de I'efficacité énergétique »). La déclinaison des ODD au niveau des sociétés méritait ainsi
une attention particuliére dans le cadre de cette étude.

Les sociétés de I"échantillon mentionnent la plupart du temps a quelques objectifs auxquels elles estiment
particulierement contribuer tandis que quatre émetteurs disent contribuer aux 17 ODD. En moyenne, les sociétés
de I'échantillon se référent a 10 ODD. Les ODD 13 (mesures relatives a la lutte contre les changements climatiques),
8 (travail récent et croissance économique) et 12 (consommation et production durables) sont les plus cités. Selon
une étude Novethic publiée en septembre 2019 et analysant I'ensemble des sociétés du SBF 120, les secteurs du
commerce, de I'énergie, de I'eau, des matiéres premieres et des services sont les plus mobilisés dans I'utilisation
de ce référentiel. La facon dont les sociétés rendent compte de leur contribution a ces objectifs varie toutefois
significativement. Si certaines sociétés indiquent seulement contribuer aux ODD sans toutefois plus de précisions,
certaines font I'effort de rattacher les axes principaux de leur stratégie de développement durable a des ODD.
Certaines fournissent enfin un niveau de granularité plus fin en précisant a quel(s) ODD contribue chacune des
politiques mises en place au sein des thémes traités (environnement, social, sociétal etc.). Une société, au sein du
théme relatif a la sous-traitance et a ses fournisseurs, développe par exemple pour chacune des quatre politiques
mises en place dans quelle mesure ces politiques contribuent aux ODD.

55 Objectifs de développement u : un rendez-vous manqué entre entreprises et investisseurs, Novethic, septembre 2019.
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5.10.3 Engagements du Groupe en matiére d’'achats responsables

Depuis 2010, TOTAL est signataire de la Charte Relation Fournisseurs
Durables du ministére de I'Economie et des Finances frangais ayant
pour objectif de faire évoluer les relations entre clients et fournisseurs
afin de construire une relation durable et équilibrée

Au niveau monde, un comité de suivi de I'accord mondial CSR
(dénommé « Comité FAIR ») se réunit chaque année en présence de
représentants, membres d'Organisations Syndicales affilieces a
IndustriALL Global Union et désignés par cette fédération pour
assurer le suivi et la mise en ceuvre de I'accord. Il permet d'identifier
les bonnes pratiques et axes de progrés. En application des axes de
progrés définis par ce comité, les programmes déja définis ci-avant
ont été mis en place : le Suppliers Day, I'Internationnal Procurement
Day et les formations droits de I'homme pour les acheteurs.

Depuis 2018, TOTAL est membre de la plateforme du Global
Compact des Nations unies sur le Travail Décent dans les Chaines
d'Approvisionnement Globales et participe a ce titre a différents
ateliers ayant pour objectif de faire progresser les entreprises
membres du Global Compact dans ce domaine. En décembre 2018,
le Groupe s’est engagé & poursuivre ses efforts en matiére de travail

décent et respect des droits de I'homme dans sa chaine
d'approvisionnement en signant les «6 Engagements» du Global
Compact des Nations unies.

Les acheteurs du Groupe participent également & des groupes de
travail internationaux relatifs aux achats responsables. TOTAL est
présent au sein de la Supply Chain Working Group de I'lPIECA. Dans
le prolongement des ateliers organisés depuis 2015, TOTAL a
continué a prendre part aux travaux Operationalization of the UN
Guiding Principles organises par I'IPIECA, s’adressant tant aux
compagnies pétroligres et gazieres qu'aux contractants EPC
(Engineering, Procurement, Construction).

Enfin, le Groupe apporte une attention particuliere au secteur protégé
et au secteur adapté. En France, les achats du Groupe a ce secteur
permettent d'atteindre un taux d'emploi indirect de prés de 1% en
2018. TOTAL est membre de I'association Pas@Pas et met a la
disposition de ses acheteurs un annuaire en ligne permettant
d'identifier les fournisseurs et prestataires potentiels (entreprise adaptée
ou établissement et services d’aide par le travail), par zone géogra-
phique et par catégorie (se reporter au point 5.3.5.3 de ce chapitre).

Source : document de référence de Total

Des explications détaillées sont appréciables, notamment lorsqu’elles permettent de comprendre la contribution
effective de la société a chacun des ODD et ce, a hauteur de son périmetre. Il est alors particulierement utile de
mettre en évidence les liens existants entre les ODD, les enjeux qu’ils soulévent et les politiques menées en
conséquences. Une simple mention de I’ODD n’est pas suffisante comme le rappelle 'ESMA dans ses ECEP 2019°°.

A ce titre, une société de I’échantillon fournit des informations quantitatives intéressantes pour témoigner de sa
contribution effective aux ODD qu’elle a identifiés comme pertinents au regard de sa stratégie et de son activité.
Ce graphique est d’ailleurs assorti d’'une explication qualitative sur les ODD qui n’ont pas été retenus comme
pertinents. Ainsi, concernant I’ODD 13 relatif au changement climatique, cette méme société indique qu’il n’a pas
été retenu car « les cibles et indicateurs associés portent principalement sur la mobilisation des Etats, moins sur
I'action des acteurs non gouvernementaux ». Ce type de précision permet de mieux comprendre la démarche de
la société et de rendre compte de I'exercice d’évaluation mené relativement aux ODD.

56 Voir §14 et 15 des ECEP 2019 de 'ESMA.
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Contribution des activités de Veolia 4 5 0DD principaux (base chiffre d'affaires 2016)

Source : document de référence de Veolia

Il est intéressant de relever que I'organisation des Nations Unies appelée Global Compact a développé un ensemble
de supports® visant & guider les entreprises dans I'élaboration de leur reporting d’impact relativement aux
différents objectifs de développement durable. L’organisation prévoit par ailleurs le lancement d’un outil interactif
début 2020 qui permettra aux entreprises d’évaluer la contribution de leur activité a la réalisation des 17 ODD.
De la méme fagon, 'UNCTAD a mené plusieurs travaux sur la quantification de I'impact des entreprises au regard
des ODD et publié un guide sur ce sujet en juillet 20195,

A Global Reporting Initiative
67 % des émetteurs de I'échantillon font référence, entre autres, a la GRI (Global Reporting Initiative) et selon des
niveaux de conformité différents ainsi que le permet l'initiative : compléte maximale, compléte minimale,

partiellement. Néanmoins, le degré d’utilisation de GRI n’est pas toujours indiqué par I'émetteur.

Une bonne pratique consiste a mettre en regard le référentiel GRI avec les éléments de la DPEF, dans la table de
concordance RSE par exemple.

57 Voir notamment le rapport intitulé Integrating the Sustainable Development Goals into Corporate Reporting: A Practical Guide, 2018.

58 Guidance on core indicators for entity reporting on contribution towards implementation of the Sustainable Development Goals, UNCTAD,
juillet 2019.
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TABLE DE CONCORDANCE

Loi de transition
Document de référence 2018 Pages énergétique oDD ™ GRI-G4

La RSE au ceeur de I'activité de tous les métiers

Identifier les priorités et les liens avec les 0DD 39-43 G4-2;GA-24 ; G4-27 ; G4-26
Piloter la performance avec FReD 43 G4-2 ; G4-24 ; G4-27 ; G4-44
Un engagement dans la durée 44 17 G4-2 ; G4-15; G416
La gouvernance RSE 44 G4-2 ; G4-34 ; G4-35 ; G4-36 ; G4-37 ;

G4-38 ; G4-39 ; G4-40; G4-48 ;

Promouvoir la culture de I'éthique

Développer une dimension éthique Groupe 45-47 16 G4-14;G4-49 ; G4-56 ; G4-58 ; G4-S04
Etablir des relations de confiance avec les clients 47-49 G4-PR5
Mettre en place une politique fiscale engagée 49-50 16

Mener une politique de lobbying transparente 50 16

Developper une finance accessible

Accompagner tous les clients dans les bons 51-63 1,4,8,10 G4-PR5
et les mauvais moments

Contribuer au dynamisme économique 54-58 1,3,8,9, G4-EN27 ; G4-EC8 ; G4-LA15
et social des territoires 10, 11

Accompagner la transition énergétique
Des ambitions renforcées

o

9 Titre [Art. 1; Titre|Art. 2; 6,7,9,11,13 G4-EC2 ; G4-EN3 ; G4-EN5 ; G4-ENG ;

Titre 1 Art. 3etArt. 4 ; G4-ENT ; G4-EN8 ; G4-EN15; G4-EN16 ;

Titre V G4-EN17 ; GA-EN19 ; G4-EN27

Une stratégie climat en quatre axes 59-64 TitrelArt. 1; TitrelArt. 2; 6,7,9, 11,13 (G4-EC2 ; G4-EN3 ; G4-EN5 ; G4-ENG ;

Titre 1 Art. 3 et Art. 4 ; G4-ENT ; G4-EN8 ; G4-EN15 ; G4-EN16 ;

Titre V G4-EN17 ; GA-EN19 ; G4-EN27

Apprécier et gérer les risques climat B4-65 Tous les G4-EN27 ; G4-2
objectifs

Encourager la prise en compte des facteurs ESG

Investir de maniére responsable 66-67 78,9 G4-EN27
Apprécier et gérer les risques ESG 67-68 6,7,8,9,13, G4-EN27
dans les financements 14,15
Promouvoir une agriculture muti-performante 68 2
Protéger les ressources 69-70 Titre IV 12,15 G4-EN1 ; G4-EN2 ; G4-EN4 ; G4-EN23

Autres informations 70 2 G4-33

Source : document de référence de Crédit Agricole SA

2 TCFD

Plus de la moitié des émetteurs (54%) mentionne le référentiel de la TCFD dans leur reporting environnemental
mais son usage est inégal. Certains émetteurs publient des informations issues de la TCFD en analysant, par
exemple, des scenarii climatiques ainsi que la résilience de leur modele a ces cas de figures. D’autres
communiquent seulement sur les risques physiques et de transition climatique d’aprés la définition de la TCFD.

Plusieurs acteurs frangais se sont mobilisés afin de faciliter la mise en ceuvre des recommandations de la TCFD par
les émetteurs francais. 'ADEME a par exemple développé l'initiative ACT (Assessing low Carbon Transition) pour
évaluer les stratégies climat des entreprises, quelques soient leur taille ou leurs marchés, et les confronter aux
exigences d’un monde bas carbone. Inscrite a I’Agenda des Solutions porté par la Convention-cadre des Nations
unies sur les changements climatiques ; I'initiative fournit des méthodes pour évaluer I'alighement de la stratégie
d’une entreprise par rapport a une trajectoire de décarbonation adaptée a ses activités au regard de son secteur.
Elle a ainsi pour ambition d’aider les entreprises a communiquer des informations pertinentes vis-a-vis des
recommandations de la TCFD. Plus spécifiquement, le MEDEF, la Fédération Francgaise de |'Assurance (FFA) et
I'Association Frangaise de la Gestion Financiere (AFG) ont engagé a I'automne 2017 une démarche de dialogue
entre les industriels et les investisseurs. L'objectif est de mieux intégrer les risques et opportunités liées au
changement climatique dans les politiques et le reporting des entreprises et des investisseurs.
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Cette démarche a abouti a la définition conjointe d'un cadre opérationnel de reporting climat. Ce document, dont
I'application est volontaire, s’inspire trés largement des recommandations de la TCFD.

7/ Autres initiatives

Enfin, il existe d’autres référentiels et initiatives partagés par une minorité d’émetteurs de I'échantillon tels que
I'International Integrated Reporting Council (21 %) et le Sustainability Accounting Standards Board (13 %).

La Commission européenne a notamment listé dans ses lignes directrices® des cadres nationaux, européens et
internationaux qui peuvent étre utilement repris par les émetteurs et dont elle s’est elle-méme fortement inspirée
dans ses recommandations. S’y trouvent notamment :

- le CDP (anciennement le Carbon Disclosure Project - projet de divulgation des émissions de carbone) ;

- le Climate Disclosure Standards Board (CDSB) ;

- le guide OCDE sur le devoir de diligence pour des chaines d’approvisionnement responsables en minerais
provenant de zones de conflit ou a haut risque et ses suppléments ;

- le guide sur le rapport stratégique du Financial Reporting Council (conseil de I'information financiere) du
Royaume-Uni ;

- les Principes directeurs de I'OCDE a l'intention des entreprises multinationales ;

- le Cadre de reporting conforme aux Principes directeurs des Nations unies relatifs aux entreprises et aux
droits de I'homme ;

- lanorme ISO 26000 de I'Organisation internationale de normalisation ;

- le Natural Capital Protocol (protocole sur le capital naturel) ;

- les guides de I'UE sur I'empreinte environnementale des organisations et sur I'empreinte
environnementale des produits ;

- le Sustainability Accounting Standards Board.

Certains émetteurs ont fait le choix d’élaborer une table de concordance entre le contenu de leur reporting extra-
financier et les dispositions de ces différents cadres de référence. Cela s’avere particulierement utile lorsque le
référentiel en question est fourni. LESMA, dans ses ECEP 2019, rappelle d’ailleurs que les émetteurs doivent
indiquer explicitement sur quels cadres de référence ils se sont appuyés (qu’ils soient nationaux, européens ou
internationaux) et préciser s’ils I'ont fait de maniére partielle ou totale®. Enfin le code de commerce (art.
R.225-105-1) précise que « lorsqu'une société se conforme volontairement a un référentiel national ou
international pour s'acquitter de ses obligations au titre [de la Déclaration de performance extra-financiere]j {(...),
elle le mentionne en indiquant les préconisations de ce référentiel qui ont été retenues et les modalités de
consultation de ce dernier ».

9 Voir Introduction des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, juin 2017.
€0 Voir § X des ECEP 2019 de 'ESMA.
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Performance extrafinanciére

GRI

Global compact

Chapltres et paragraphe
du Document de référence

Conséquences sociales et sociétales, droits de 'homme, lutte contre la corruption et l'évasion fiscale

Emploi : #3a6
Effectif total et répartition des salariés
par sexe, dge et zone géographigue 102-8 Chapitre 3, paragraphe 3.1
Embauches et licenciements 401-1 Chapitre 3, paragraphe 3.1
Rémunérations et évolutions Chapitre 3, paragraphe 3.1
Organisation du travail : #3a6
Organisation du temps de travail Chapitre 3, paragraphe 3.1
Absentéisme 403-10 Chapitre 3, paragraphe 3.1
Santé et Sécurite: #ao6
Conditions de santé et de sécurité au travail 403-14403-8 Chapitre 3, paragraphes 3.1 et 4.3
Accidents du travail, notamment leur fréquence
et leur gravité ainsi que les maladies professionnelles 403-9 Chapitre 3, paragraphe 3.1
Relations sociales : #3a6

Organisation du dialogue social, procédures d'information,
de consultation du personnel et de négociation avec celui-ci

Chapitre 3, paragraphe 3.1

Source : document de référence de Kering

Lorsqu’un émetteur utilise un
cadre de référence, il est
important de mentionner les
préconisations de ce référentiel
qui ont été retenues et les
modalités de consultation de ce
dernier, conformément aux
disposition de 'article R.225-105-
11l du code de commerce.

Les émetteurs sont invités a
illustrer et  détailler  leur
engagement, que ce soit par
exemple au niveau du degré de
suivi de GRI ou de la réalité des
politiques entreprises en faveur
des Objectifs de Développement

Durable de 'ONU.

Introduction des lignes
directrices de la
Commission Européenne
sur linformation non
financiéere, juin 2017

§14 et 15 des ECEP 2019
de I'ESMA
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3.2. CONTENU DE LA DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE
3.2.1. Modele d’affaires

Si le code de commerce reste succinct sur la notion de modele d’affaires, les lignes directrices de la Commission
européenne relatives a I'information non financiere permettent de mieux comprendre son utilité. En effet, il a
vocation a décrire la maniére dont I'entreprise crée de la valeur et la préserve a long terme grace a ses produits ou
services. La Commission ajoute que «dans des termes plus simples, il décrit ce que fait la société, comment et
pourquoi®t».

L'ensemble des émetteurs de I’échantillon s’est plié a I'exercice de présentation du modéle commercial. L’analyse
du modele commercial visait avant tout a dégager des constats sur les formats de présentation retenus par les
sociétés. En ligne avec les recommandations de la Commission européenne, il s’agissait d’évaluer dans quelle
mesure le modele commercial était présenté d’«une maniére claire, compréhensible et factuelle».

Ainsi, pres de 90 % des sociétés de I'’échantillon (21) ont fait le choix de recourir a une illustration pour en rendre
compte. Si certaines sociétés ont choisi d’élaborer leur propre schéma, prés des deux-tiers (13) des sociétés se
sont largement inspirées du schéma relatif au processus de création de valeur élaboré par I'llRC dans son cadre de
référence international portant sur le reporting intégré. Trois sociétés ont quant a elles préféré une description
narrative de leur modéle commercial. Force est de constater toutefois que le recours a un schéma s’avére en
pratique plus pédagogique car cela permet de visualiser plus rapidement le processus de création de valeur et les
relations entre I'entreprise et ses parties prenantes.

Les sociétés de I’échantillon décrivent généralement leurs ressources (humaines, industrielles, intellectuelles,
sociales ou financiéres), leur stratégie ainsi que leurs produits et services qu’elles proposent et illustrent I'impact
de leur activité de chiffres clés financiers et extra-financiers. Certaines sociétés se sont attachées a expliquer
concrétement, notamment via un schéma, la maniére dont elles transforment les éléments entrants en éléments
sortants dans le cadre de leurs activités commerciales. Cela fait ainsi écho a la définition de la Commission
européenne selon laquelle « un modeéle commercial est une réalité concréte ».

61 voir §4.1, a) des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non-financiére, juin 2017
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ENTREES ACTIVITES OPERATIONNELLES SORTIES RESULTATS
SAFIAL PRODUITS
FINANCIER ECO-CONCEVOIR UN GRAND CONSTRUCTEUR
.‘;“.5’25.!‘.335.,‘2,'.‘:‘1{” AUTOMOBILE A LA POINTE
Economigue 3 Finterne o DEVELOPPER DE L'EFFICIENCE

5ur les marchés financiers.
LES PRODUITS

ACHETER ET
INDUSTRIEL FABRIGUER ET SERVICES P
Des de produrtion I N
e 1QL 2 A
pement, 13 logistique. .
INTELLECTUEL D'i @ @
Immobilisations 9, Bi AUTOMERILES VAUNHALL
Incorporelles = “g?
T
RELATIONNEL @5 SERVICES

oy
ﬂ/ s

Hdih’;lg: avec \Ei't aartlas Matiéres UN FOURNISSEUR
renantes, capac| migres
e pre DE MOBILITE POUR
marques et réputation. VENDRE, UNE RELATION CLIENT A VIE
LIVRER
:uuh:tAl::Nn des salariés pour ET ENTRETENIR
Iml\cmrdd: iig"hgr:r a&: = @
valeurs da pr
- ” VOITURES FIECES DE SER\HCEE
D'OCCASION RECHANGE MOBILITI
maemnl| & < %) e
Al -WENTE
Eriircnneientax RECYCLER GERER LA FIN DE VIE v
non renouvelables. DU PRODUIT

Source : document de référence de Peugeot SA

Des informations concernant I'environnement commercial (notamment les clients et concurrents) sont plus
rarement données. De la méme fagon, peu de détails sont généralement fournis sur les « tendances et facteurs
principaux qui pourraient avoir une influence sur leur évolution d terme® ». Il s’agit pourtant d’informations utiles
pour fournir un contexte au rapport de gestion dans son ensemble comme le rappellent les lignes directrices de la

Commission européenne sur I'information non financiére®.

ECOSYSTEME DE L'ENTREPRISE

rhgubrarmera. Ees e
PRI e et 4 b et Tasadimbie e icteuns.

A ce titre, une
société propose
une présentation
intéressante de
son écosysteme
dans la mesure ou
elle donne a voir
de facon
synthétique les
interactions  de
I'entreprise avec
ses diverses
parties prenantes.

Source : document
de référence de
Mercialys

62 Voir §4.1, a) des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non-financiere, juin 2017

63 Voir 4.1, a) des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non-financiere, juin 2017
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Si le choix du format de
présentation du  modéle
daffaire reste a la libre
appréciation de I'émetteur, le
recours a une représentation
schématique s‘avere
particuliérement utile.

Tel que suggéré par les lignes
directrices de la Commission
européenne, les sociétés
peuvent envisager d’inclure

Ce type d’information permet au lecteur de comprendre quelles sont les parties prenantes auxquelles la société
doit étre attentive dans la gestion de ses enjeux extra-financiers.

§4.1 des lignes directrices de
la Commission Européenne
sur I'information non
financiere, juin 2017

« des informations
appropriées concernant leur
environnement commercial »
et « les tendances et facteurs
principaux qui pourraient
avoir une influence sur leur
évolution a l'avenir ».

3.2.2. Description des principaux risques

Le code de commerce restant également silencieux sur la facon dont les sociétés doivent décrire leurs principaux
risques liés a leur activité, il s’agissait de passer en revue les choix opérés par les émetteurs de I’échantillon pour i)
présenter leurs risques, ii) rendre compte de leur processus d’identification en interne, iii) les caractériser et enfin,
iv) en indiquer les incidences sur leur activité.

[0 Pprésentation des risques

Comme évoqué précédemment, la nécessité de communiquer sur les risques extra-financiers dans le cadre de la
déclaration de performance extra-financiere soulevait la question du recoupement possible de cette
communication avec celle faite dans le cadre de la rubrique « facteurs de risque » au sein du document de
référence.

Ainsi, la grande majorité des émetteurs (20) a choisi de développer les risques extra-financiers identifiés
directement au sein de leur déclaration de performance extra-financiére. Parmi ces vingt sociétés, certaines ont
choisi soit de redévelopper dans la déclaration de performance extra-financiére les risques déja exposés dans le
chapitre « facteurs de risque » ou de procéder a une répartition thématique des risques en question (par exemple,
le risque de corruption étant traité dans les « facteurs de risque » et les risques proprement environnementaux et
sociaux dans la déclaration de performance extra-financiére).

Enfin, trois sociétés ont, quant a elles, fait le choix de traiter ces risques directement dans le chapitre dédié aux
« facteurs de risques ». Dans ces cas-la, il est particulierement apprécié d’avoir un renvoi clair et explicite au sein
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de la déclaration de performance extra-financiére au chapitre des facteurs de risque afin d’en garantir la bonne
lisibilité.

Concernant I'articulation de la DPEF et de la section facteurs de risques du prospectus et en vertu du réglement
Prospectus 3, I’AMF a récemment rappelé® que les risques qui sont spécifiques a I'émetteur et/ou aux valeurs
mobiliéres et qui sont importants pour la prise d’'une décision d’investissement en connaissance de cause sont
décrits dans la section relative au facteurs de risques. Ainsi, les autres risques requis par la réglementation, qui ne
présentent pas ces caractéristiques, peuvent étre présentés dans d’autres parties du prospectus. Les risques extra-
financiers doivent donc étre intégrés dans la rubrique facteurs de risques lorsqu’ils répondent aux criteres énoncés
ci-dessus. Un simple renvoi de la section facteurs de risques a la section « déclaration de performance extra-
financiere » ne permet pas de satisfaire cette exigence de limiter la présentation aux risques significatifs, avec les
risques les plus importants en premier dans chaque catégorie. Le tableau présenté en annexe 6 permet de
comprendre I'articulation entre ces deux exigences réglementaires différentes.

Si la plupart des sociétés dédient une section de la déclaration de performance extra-financiere au sujet des
risques, certaines ont plutét opté pour une présentation des différents risques identifiés au sein des sections
thématiques ensuite développées et traitant également des politiques mises en place et des résultats obtenus
(environnementale, sociale et sociétale par exemple).

Dans tous les cas, I'intégration d’un tableau ou d’un schéma récapitulant les différents risques identifiés s’avere
étre utile a la lecture du point de vue formel.

EVALUATION DE LA CRITICITE

hanti Performance ervironnementale Attractivité et rétention

Disponibilité des matériaux Développement des compétences
de construction et engagement des collaborateurs
RISQUES RSE
LES PLUS . )
65 au lodement
SIGNIEICATIES Accés au logement
POUR NEXITY
Nowveaux usades & Innovation
I Fisque social (RH) I Rique socétial - 16 Alaville
Risque erwiranremiental Rizque socstial - 18 &éthique et |a §ouverrance

Source : document de référence de Nexity

De fagon générale, la section dédiée a la présentation des risques inclut, au-dela de la seule mention des risques
identifiés, des informations sur le processus d’analyse ayant mené a leur identification.

64 Fiches pratiques facteurs de risques
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0 Notion de matérialité

Il est a noter que le terme de matérialité est utilisé en référence au concept d’information significative ou
d'importance relative tel qu’expliqué par les lignes directrices de la Commission européenne sur |'information non
financiere (§3.1). La notion de matérialité est centrale au sein de la DPEF et il s’agit pourtant d’une notion difficile
a délimiter dans la mesure ou elle renvoie a différentes réalités. En effet, selon la Commission européenne®, la
matérialité au sens extra-financier du terme peut s’entendre selon deux acceptions : une matérialité financiére
(i.e., tout facteur devant étre pris en compte pour comprendre le développement ou la performance d’une
entreprise) et/ou une matérialité environnementale et sociale (i.e., tout facteur devant étre pris en compte pour
comprendre les impacts externes d’une entreprise). La matérialité financiere renvoie elle-méme a deux horizons
de temps possibles a savoir immédiat ou long terme.

L'appréciation du caractere matériel d’une information reléve de I'appréciation de I'entreprise, laquelle « évalue
le caracteére significatif d'une information en s’appuyant sur son analyse de I'importance de cette information pour
la compréhension de I’évolution de ses affaires, de ses performances, de sa situation et des incidences de son
activité. Cette évaluation du caractére significatif doit tenir compte de facteurs internes et externes® ». Les
incidences pouvant étre positives ou négatives, il convient de couvrir ces deux types d’incidences de maniére claire
et équilibrée.

[0 identification des risques, analyse et matrice de matérialité

Au sein de la déclaration de performance extra-financiere, la section dédiée aux risques extra-financiers débute
généralement par des explications méthodologiques concernant le processus d’identification desdits risques. Les
émetteurs expliquent généralement dans un premier temps si, et comment, l'identification des risques extra-
financiers dans le cadre de la déclaration de performance extra-financiére s’est articulée avec celle des facteurs de
risques. Ainsi, 20 sociétés de I'échantillon indiquent s’étre appuyées sur leur cartographie des risques existante.
Seulement huit sociétés y consacrent toutefois des explications suffisamment détaillées au sein de la déclaration
de performance extra-financiére permettant de comprendre in extenso le processus d’identification des risques
extra-financiers.

Au-dela d’une éventuelle articulation avec les facteurs de risque, les émetteurs fournissent des informations sur le
processus d’identification des risques extra-financiers dans 88 % des cas (soit 20 émetteurs), ce qui est appréciable.
Le prisme de la déclaration de performance extra-financiére étant celui de la matérialité, il apparait en effet utile
pour le lecteur de comprendre comment I'entreprise a opéré le travail de sélection des risques et enjeux qu’elle
met en avant dans sa déclaration de performance extra-financiére, comme le recommandent par ailleurs les lignes
directrices de la Commission européenne®’. Ainsi, les sociétés dédient en général un bref paragraphe exposant les
directions concernées et impliquées dans la réflexion et la formulation des risques (23 émetteurs) ainsi que les
facteurs qui ont été déterminants dans lidentification des risques. Il en ressort ainsi que le processus
d’identification des risques extra-financiers mobilisent plusieurs départements, parmi lesquels la direction des
risques et du développement durable. La direction générale est également mentionnée a plusieurs reprises, ce qui
témoigne de I'enjeu stratégique que représente désormais le reporting extra-financier du fait de I'approche
matérielle introduite par la déclaration de performance extra-financiére.

Il est intéressant de noter que 22 émetteurs rendent compte d’'une analyse de matérialité réalisée en interne,
laquelle n’est pas toujours centrée sur l'identification des risques extra-financiers mais peut plus généralement
traiter des enjeux extra-financiers, au sens stratégique du terme. Le cas échéant, il apparait utile d’expliquer
comment I'analyse de matérialité a permis de décliner les enjeux identifiés comme des risques.

65 §2.2du supplément des lignes directrices relatif aux informations en rapport avec le climat, juin 2019

66 §2.2du supplément des lignes directrices relatif aux informations en rapport avec le climat, juin 2019

67« Les sociétés peuvent expliquer les dispositifs et processus de gouvernance qu’elles utilisent afin d’évaluer le caractére significatif d'une

information », §3.1 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non-financiére, juin 2017
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Risques extra-financiers

Valeo a entrepris un travall danabyse de ses risques extra-financlers,
en conformiteé avec le cadre lEgal francals dameélioration de la
transparence des Informatlons extra-financiéres. Valeo a en effet
souhalté Intégrer les nouveaux outlls de vigllance et mesures,
developpés par les acteurs de la sphére exira-fiinandére,  fimage de
CEL pousses par les Inltiatives sectorelles en matiére devaluation
des chaines de fournisseurs (en matlere de minerals de conflits
par exemple, etc.), aux méthodologles Internes dévaluation des
operations et des chalnes de fournisseurs du Groupe.

Lanalyse des risques extra-financlers réalisée parValeo au cours
de l'annee 2018 est ke frult dun travall conjoint des departements
Gestlon des risgues et Developpement durable et des Affalres
publiques. Ce travait-a<umvT Tapproce-mathodologique et les
2lape.
< Etape 1: par la confrontation de la cartographie des risquesqu
aroupe (dont les éléments sont préseniés dans le Chapitre 2,
section 2.1, « Facteurs de risque =, pages 82 a %4) a la mairice
de matérlalité, valeo a cherché a Identifler et a analyser les
potentiels risques assocles aux enjeux de la matrice. Lanalyse
déployée a tenu compte de févolution du cadre kgal francals

santé et la securité des personnes et a fenvironnement &
{cf. section 41.3 du présent chaplitre, « Les objectifs de
développement durable Intégres dans I'activitg du Groupe =,
paragraphe, « Flan de vigllance de Yaleo », pages 183 a 187).

Pour les enjeux de la matrice traltés par la cartographle des
fsques du Groupe et comespondant A des facieurs de risque, 1l a
&1é consideéré que fanalyse de risque avalt &8 fale. Aux facteurs
de risque correspondant & des enjewux extra-financlers, Il a été
ass0ce un symbaole

Les enlews non traltés par la cartographie des isques ont fait fobjet
dun examen détallle, sappuyant no@mment sur des entretiens
approfonds avec différents conmbutews a la gestion de s enjew
et des analyses de comparatson sectorielle. Les résuliats de ce
ravall ont condult a la formalisation de risques extra-financlers,
a leur évaluation en fonction de Fadhelle dévaluation des risques
du Groupe (C'est-a-dire Fechelle utllisée paur les facteurs de
fsgue présentas dans e chapitre 2) et a [tablissement dune
cartographle spéclilque aux risques exira-fiinanclers ;

Etape 2 : cette cartographle des risques extra-financlers et son
analyse assodee ont @lé présentées au Comité des rsques en
début dannée 2019 qul en a enténné les résultats ;

Etape 3 : les facteurs de risque de cette cartographle des

et des risgues liés a la cormupilon ™ ef aux attelntes graves
envers les drolts humains et les libertés fondamentales A3

risques extra-financiers font Fobjet dune publication dans le
présent Document de référence pour lannée 2018,

Source : document de référence de Valeo

Le niveau de détails fournis sur I'analyse de matérialité reste généralement sommaire. Peu de sociétés de
I’échantillon s’attachent a préciser de quel type de matérialité relevent les risques identifiés. De la méme fagon,
peu de sociétés fournissent des détails sur 'analyse de matérialité menée en interne, concernant par exemple la
nature et le nombre de parties prenantes impliquées et consultées, les référentiels utilisés pour identifier les
enjeux (par exemple les Objectifs de Développement Durable de I’'ONU), les modalités de consultation ou d’analyse
adoptées. Or, I'analyse de matérialité doit étre la pierre angulaire de la déclaration de performance extra-
financiere et de sa clarté découle ensuite la bonne compréhension des risques identifiés et des politiques mises en
place. Une société se distingue en fournissant des informations détaillées sur son analyse de matérialité,
permettant de comprendre le processus d’identification des risques. Elle renvoie aussi a un lien hypertexte sur
lequel les résultats de son enquéte de matérialité sont disponibles.

De la méme fagon, deux sociétés rattachent le processus d’identification des risques au modele d’affaires exposé
précédemment, ce qui semble répondre pleinement a I'esprit de la déclaration de performance extra-financiere
qui vise a mettre en perspective le modele d’affaires de la société avec les risques auxquels elle fait face.

Si la quasi-totalité des sociétés procede a une analyse de matérialité, une proportion moindre (13) le fait via la
publication d’'une matrice de matérialité. Ce dernier outil présente I'avantage de mettre en regard de fagon visuelle
les enjeux ou risques identifiés et leur importance pour les parties prenantes, et ce, selon une classification souvent
inspirée des différents themes de la déclaration de performance extra-financiére (environnement, social, sociétal,
voire corruption). Si I'appréciation du degré d’importance est souvent qualitative, certains émetteurs vont jusqu’a
quantifier 'importance de I'enjeu en question.
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Source : document de référence d’Atos

L’analyse de matérialité met généralement en avant le fait que les attentes des parties prenantes ont été prises en
compte, voire ont été décisives, dans ce processus d’identification des risques. Certaines sociétés vont jusqu’a
détailler de fagon précise comment les attentes des parties prenantes ont été intégrées a I'analyse de matérialité,
bien que la pratique reste isolée. Cette démarche fait ainsi écho aux lignes directrices de la Commission
européenne qui suggerent justement de prendre en compte les « intéréts et attentes des parties prenantes
concernées » lors de I’évaluation du caractére significatif d’un risque ou d’une information®8

8 Voir §3.1 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non-financiéere, juin 2017

-61-



3.1.2. UN DIALOGUE CONSTANT L'analyse de maténalité s'est déroulée en 4 phases

AVEC LES PARTIES PRENANTES * idenfification et hiérarchisation des attentes des parhies
L'Oréal est parfaiternent conscient gu'une entfreprise ne peut prenantes
grandir ef prospérer qu'en se souciant de son écosysteéme, + idenfification et higrarchisation des  enjeux  de
constitué de toutes ses parties prenantes. Le Groupe attache Développement Durable pour L'Oréal
une grande imporfance au dialogue avec fous les acteurs ) o
concernés par son activité, + &loboration de la matérialita ;

+ révision de la sfratégie en matiére de Développement

Dans ke cadre d'un diclogue continu et dans une dynamique =t i
Durable et des indicateurs de L'Créal.

de progrés permanent, L'Oréal s'aftache & prendre en
compte les aHlentes de ses parlies prenantes dans sa
stratégie. A cet effet, le Groupe a défini et développe un mode
d'inferaction ad hoc, quil juge le plus efficient et appropnée
avec chacun des acteurs.

Grdce 4 cefte démarche, L'Oréal peut, & infervalles réguliers,
réviser les pricrités de sa stralégie en mafigre de
Développement Durable, é&valuer la perfinence de ses
indicateurs et adapter son reporting en communiquant sur les
Le diclogue mené par L'Oréal avec ses parties prenantes s'est sujets les plus ematérielss, c'estadie au coeur des
ampliié au fil du temps. Par exemple, dans le cadre du DVQOCCUDU“D”S des parfies prenanfes et des principaux
programme Sharing Beauly With All, son évolution s'est faite en enjsux pour le Groupe.

frois grandes phoses : 2° phase : le Groupe a mis en place en 2013 une plateforme

I*phase: en amont de lo  définifion  des de didlogue hébergée sur le site loreal.com permeftant de
engagements Sharing Beauty With Alldu Groupe en matiére poursuivie ce diologue en ligne en offiant aux ONG et
de Développement Durable, L'Oréal a dialogué, entre 2011 associafions la possibilité dinteragir avec les experts du
et 2013, avec 754 organisations. dont 232 physiguement, au Groupe.

fravers de forums organisés par le Groupe dans 8 pays clés. 3¢ phase : depuis 2013, L'Créal constitue ad hoc des panels et

Afin de fier les awes priorifaires de sa shatégie de
Développement Durable, le Groupe a lancé dés 2012 une
«analyse de matérialité ». Elle a pemis didentifier 29 sujets
d'attention des parties prenantes vis-arvis du Groupe. L'Créal a
ainsi pu croiser les attentes des parfies prenantes avec la
définifion de sa propre stratégie.

des consultations sur différents sujets ofin dintégrer le regard
d'ONG. d'associations et d'experts & sa réflexion et a ses projets.
En 2014, le Groupe a mis @ jour son analyse de matérialité en
matiére de Développement Durable. Chagque année, le Groupe
diglogue avec ses différentes parties prenantes afin de
challenger ses projets et progrés.

Source : document de référence de L'Oréal

[0 cas des fournisseurs et des sous-traitants

Dans la mesure ou les lignes directrices de la Commission européenne invitent les sociétés « pour autant que cela
soit pertinent et proportionné » a « inclure des informations significatives sur les chaines d’approvisionnement et
de sous-traitance »%, il est intéressant d’étudier dans quelle mesure les sociétés traitent de ce sujet dans la section
des risques extra-financiers de la déclaration de performance extra-financiére. En effet, le sujet des fournisseurs
et sous-traitants est généralement déja traité au titre du devoir de vigilance, auquel 22 sociétés de I'échantillon
sont éligibles™. Il s’agissait donc d’observer dans quelle mesure les sociétés de I’échantillon développent
également ce sujet au sein de leur déclaration de performance extra-financiére.

Ainsi, 'ensemble des sociétés de I'échantillon, a I’exception d’une, integrent des informations concernant leurs
chaines d'approvisionnement et de sous-traitance au sein de leur déclaration de performance extra-financiere, en
sus de celles publiées dans le cadre du devoir de vigilance. Environ 80 % des sociétés (soit un total de 19)
considerent par ailleurs directement qu’il s’agit d’un risque extra-financier en tant que tel. Plus spécifiquement,
10 sociétés traitent de fagon générale du risque lié aux pratiques des fournisseurs ou a la gestion de la chaine
d’approvisionnement. Huit sociétés ont plutét concentré leur analyse de risque sur le sujet des achats responsables
et de I'approvisionnement en ressources durables tandis que quatre sociétés ont mis I'accent sur la gestion du
risque de réputation et le respect des droits de 'THomme.

9 Voir §4.4 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non-financiére, juin 2017.

70 Est éligible a la publication d’un plan de vigilance la société qui emploie, a la cl6ture de 2 exercices consécutifs au moins 5 000 salariés en

son sein et ses filiales directes/indirectes donc le siége social est en France ou au moins 10000 salariés en son sein et ses filiales
directes/indirectes dont le siége social est en France ou a I'étranger.
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Une société a notamment choisi de différencier clairement les risques majeurs résultant de son activité de ceux
résultant de sa chaine d’approvisionnement, permettant ainsi une identification aisée de ces risques.

B. Risques majeurs résultant de la chaine d'approvisionnement

Catégories

Achats Types de risques Politique BIC Organisation BIC

Matiéres premiéres Environnement : Consommation de plastique, pollution  Charte des achats responsables Mise en ceuvre par la Direction
plastiques, métalux, des egux et des sols liés 3 l'extraction des matiéres Engagement 2025 : #4 Ejes achats, les Dire;tioqs
encres et produits premiéres industrielles et la Direction du

Impliquer de maniére proactive

chimiques Droits humains : Exposition des populations locales aux  les fournisseurs Développement Durable
rejets des sites de production
Exclusion des minéraux de conflits
Santé et sécurité : Impacts des produits chimigues sur la
santé et la sécurité des salariés
Sécurité des produits pour les consommateurs
Ethique : Conformité réglementaire, Corruption

Emballages Environnement : Déforestation, suremballage, pollution  Charte des achats responsables Mise en ceuvre par la Direction
des eaux par les processus de fabrication Code de Conduite du Groupe BIC Fjes achats, les Dlrelctlonls
Santé et sécurité : Impact sur 'environnement des industrielles et la Direction du
produits chimiques utilisés (encres, colles) Développement Durable
Ethique : Conformité réglementaire, corruption,
utilisation de bois issus d'exploitation non durable

Logistique et Transport  Environnement : Emissions de gaz 3 effet de serre, Charte des achats responsables Mise en ceuvre par la Direction
consommation d'énergies non renouvelables Code de Conduite du Groupe BIC des achats, les Directions des
Santé et sécurité : Accidents routiers et accidents de ctllntlnlents, des catégories et la
manutention Direction du Développement
. Durable
Ethique : Corruption

Fabricants sous-contrat  Environnement : Emissions de GES, consommation Charte des achats responsables Mise en ceuvre par la Direction
Social et Droits de 'Homme : Respect des conventions  Code de Conduite du Groupe BIC Ejeds afhlahs, lest ?wglctmgs d
internationales de I'OIT en matiére de conditions de athi Industriefies et a Uirection du

Charte d'éthique

travail, travail forcé, contraint ou travail des enfants 9 Developpement Durable
Santé et sécurité des salariés
Ethique : Conformité réglementaire, corruption

Fournisseurs indirects Environnement : consommation d'eau et d'énergie, Charte des achats responsables Mise en ceuvre par la Direction

pollution de l'eau notamment pour les agents d'entretien des achats
et du batiment

Social et Droits de 'Homme : la gréve du personnel
notamment pour le secteur des goodies

Ethique : Corruption

Source : document de référence de Bic

A l'issue de la présentation de I'identification des risques extra-financiers, les émetteurs présentent généralement
les risques financiers retenus dans le cadre de I'élaboration de la déclaration de performance extra-financiére.

0 caractéristiques des risques extra-financiers

Une premiére analyse des risques extra-financiers identifiés laisse apparaitre que les risques peuvent impacter soit
I'activité de I'entreprise, soit son environnement. Cela fait écho au contenu du supplément publié par la
Commission européenne en juin 2019 et portant sur les informations en rapport avec le climat. En effet, le
document indique que la notion de matérialité peut étre entendue sous une double acceptation : d’'une part, les
risques et facteurs extra-financiers peuvent avoir une influence sur I'activité de I'entreprise et d’autre part, ils
peuvent renvoyer aux incidences externes de I'entreprise sur son environnement’.

1 §2.2du supplément relatif aux informations en rapport avec le climat de la Commission européenne, juin 2019.
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Ainsi, au sein de I’échantillon étudié, 17 sociétés mentionnent les deux types de risques. A contrario, 6 sociétés ne
traitent que des risques induits par leurs activités sur I'environnement et la société, sans traiter de I'impact
potentiel sur son modele d’affaires.

Trois-quarts (18) des sociétés proposent une typologie de leurs risques extra-financiers. Si une société de
I’échantillon a choisi de classer ses risques selon leur sévérité potentielle, qu’elle soit significative ou modérée, la
plupart adopte un classement thématique et axé autour de I'environnemental, du social et du sociétal. Certaines
catégories telles que la corruption, les droits de ’'Homme ou le changement climatique sont également utilisées,
manifestant ainsi I'importance particuliere que peuvent revétir ces themes. Certaines sociétés choisissent de
reprendre a l'identique les catégories identifiées dans leur matrice de matérialité, ce quifacilite la lecture et permet
d’assurer la cohérence entre les différentes sections de la déclaration de performance extra-financiere,
notamment lorsque cette derniére est particulierement fournie et traite non seulement des risques extra-
financiers mais également des enjeux et opportunités extra-financiers, élargissant ainsi la perspective. De fagon
plus granulaire, une société de I’échantillon a opté pour un classement croisant plusieurs critéres : le theme
(sociétal, social, environnemental), le degré de matérialité et I'enjeu de criticité. Une autre a également adopté
une double approche combinant classement thématique et « niveau de significativité ».

Miveau de significativité *

Médias
Thématique Enjeux RSE pour le Groupe Construction  Télécoms
Ressources Santé, sécurité et bien-&tre au travail Assurer la santg, |a sécurité et le | [ | [ | |
humaines bien-&tre au travail
Partie 3.2 R s . . L
Emploi et &galité de traitement Attirer, recruter et intégrer en luttant [ | |
contre toute forme de discrimination
en offrant un climat social de qualité
Développement de 'employabilité Accompagner les collaborateurs | [ | |
et des carrigres dans leur parcours professionnel
en anticipant les évolutions des
emplois et compétences
Impacts Climat/Energie Déployer une stratégie globale [ | |
environnementaux de réduction des émissions de gaz
Partie 3.3 3 effet de serre et d'adaptation au
changement climatique de nos offres,
en ligne avec les politiques publiques
Utilisation des ressources Faire de |'économie circulaire || [ [ ]
un vecteur de transformation
des modes constructifs et des modes
de communication
Impact environnemental de l'usage Accompagner les clients et les ] ]
des produits et services utilisateurs finaux dans leurs démarches
glokales d'économies d'énergie et
d'utilisation raisonnée des resscurces
Externalités environnementales Maitriser I'ifnpact environnemental , | [ | | |
des activités, y compris la biodiversite
et la préservation des écosystémes
Impacts sociétaux |Impact sociétal des réalisations, produits  Apporter des réponses aux attentes [ | |
Partie 3.4 et services sociétales (intégration, précarits,
accessibilité des services, etc.)
et dialoguer avec les différentes
parties prenantes du Groupe
Impact territorial, économique et social Favoriser |'ancrage territorial des projets | [ | [ | |
de I'activité de la société et créer de la valeur pérenne partagée
avec |es parties prenantes
Droits humains Respect des droits humains S'azsurer du respect des droits humains [ | | |
Paragraphe 3.21.3  dans la chaine de valeur et des conventions internationales dans
I'ensermble des prizes de décisions et
dans nos relations avec nos partenaires
Numérigue Protection des données Protéger les données d'activités et la [ | [ |
Paragraphe 3.4.4.3 vie privée des clients et utilisateurs
Ethique Ethique des affaires Gérer les relations d'affaires de manigre [ | |

Rubrique 3.4.4

transparente et responsable

(a) surune échelle de 1 3, allant d'un niveaw de maténalité modéré & trés dlevé

Source : document de référence de Bouygues
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Une fois le risque exposé, certaines sociétés s’attachent a expliquer brievement en quoi il consiste : son origine,
son lien avec les produits ou services que la société propose et éventuellement les conséquences que la société
pourrait subir si le risque n’était pas maitrisé.

En application de la Directive sur le reporting extra-financier,
le Groupe AXA a identifie trois principaux risques sociaux
potentiels :

m que les pratiques employeur AXA soient insuffisamment
socialement responsables, par mangue d'offre employeur et

B que le Groupe AXA échoue a attirer, fidéliser et développer
ses talents s'il n'est pas créé un environnement favorisant
l'inclusion et l'engagement.

Cesrisques ont été identifiés par des groupes de travail composés
d'experts du Groupe appartenant a différents départements,

dedialogue social continu ; ainsi que sur la base d'une documentation interne développée

par AXA au cours des dernieres années en tant que compagnie
d'assurance mature et experte dans la gestion de tous types
de risques. Cette documentation a été développée par la
Direction Groupe de Gestion des Risques (grille des risques
operationnels) ainsi gue par la Direction Groupe des Ressources
Humaines - RH.

B que les collaborateurs d'AXA ne disposent pas, ou ne saisissent
pas, des opportunités d'evolution et de développement
nécessaires, que leuremployabilité en interne ou sur le marché
de l'emploi décroisse et que leurs compétences deviennent
obsolétes au sein d’un secteur de ['assurance en évolution ;

Source : document de référence d’Axa
0 impact des risques

Au sein de I'échantillon analysé, certaines sociétés (4) ont fait I'effort de fournir des informations au sein méme de
la déclaration de performance extra-financiere sur I'impact que ces risques peuvent avoir sur leur activité. Les
lignes directrices de la Commission européenne attachent une importance particuliere a ce que la déclaration de
performance extra-financiére détaille I'impact des risques extra-financiers identifiés puisqu’elles indiquent que
« les sociétés devraient expliquer la maniere dont les risques principaux peuvent affecter leur modéle commercial,
leurs activités, leurs performances financiéres et les incidences de leur activité” ».

Diligence raisonnable et

Description du risque Impact du risque Politiques résultats Performance Opportunité créée
Environnement

Environnement — Economie circulaire

Volatilité des prix Augmentation du coltdes Ressources circulaires 100 % des cartons et 62 % de cartons/ palettes a partirde  Processus de

et disponibilité des
ressources

fabrication
simplifies, agiles

ressources primaires ; palettes pour l'emballagede  sources recyclées/ certifiées en 2018

transport a partir de sources

Rupture ; - .
d'approvisionnement recyclées ou certifiees d'ici et efficaces
2020;
Productivité des colts
des matiéres premiéres et
stratégie de couverture ;

Augmentation de + 100 %
des achats de plastigues
recyclés dici 2025

100000 tonnes de
consommation de
ressources primaires
avitées d'ici 2020 grace
aux programmes de

~43 000 tonnes évitées en 2018 Croissance
du marché
pour les offres
circulaires de

Schneider Electric

Offres circulaires :
ECOFIT™ et systemes
dereprise (EOL ou finde
vie, etc.);

Risque pour la
securité si les actifs
sont gérés par des
tiers non certifiés
(réparation, fin de

Impact surlasantéetla
sécurité ;

Impact sur la réputation

Informations de fin de vie

vie) pour ses produits avec recyclage et de reprise (réparation,
Green Premium ECOFIT™ retrofit, reprise,
findevie)

Source : document de référence de Schneider Electric

Si I'effort de transparence est réalisé dans quelques cas, I'information reste généralement qualitative et succincte.

Une seule société de I'échantillon précise comment I'analyse d’impact a été réalisée. La méme société spécifie
également les parties prenantes qui sont impactées par lesdits risques.

72 Voir §4.4 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non-financiéere, juin 2017
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Sujets Périmétre des sujets en dehors del'organisation

Performance économigue Clients, investisseurs et analystes, communautés et ONG

Présence sur le marché Partenaires commerciaux, instituts de recherche et universites,
communautes et ONG

Impacts économigques indirects Fournisseurs, communautés et ONG

Pratiques d’achat Fournisseurs, partenaires commerciaux, instituts de recherche et universités

Energie Clients, investisseurs et analystes

Emissions Clients, investisseurs et analystes

Emploi

Formation et Education

Di it6 ot Sralits dos oh Mon pertinent en dehors de l'organisation
iversité et égali es chances

Egalité de rémunération entre hommes et femmes
Lutte contre la corruption Clients, investisseurs et analystes, fournisseurs et entités publiques
Conformité socio-économigque Clients, investisseurs et analystes, communautés, ONG et entités publiques

Source : document de référence d’Atos

Par ailleurs, une seule société précise I'horizon de temps relatif aux risques extra-financiers identifiés, indiquant
que I'analyse a été menée dans « une perspective a moyen terme (horizon 5 ans) ». L'apport d’une telle précision
est d’ailleurs largement encouragé par les lignes directrices de la Commission européenne qui recommandent
« une mise en perspective appropriée & court, moyen et long terme des principaux risques »’3.

Ainsi, la majorité des sociétés ne traite pas de 'impact potentiel des risques extra-financiers identifiés dans le cadre
de la déclaration de performance extra-financiére. Toutefois, dans certains cas, la société précise I'impact des
risques extra-financiers au sein de la section facteurs de risques. Si I'information s’avére utile, rare est la référence,
au sein de déclaration de performance extra-financiéere, a la section facteurs de risques pour signaler I'existence
de ces éléments d’information. Les sociétés peuvent veiller, le cas échéant, a effectuer un renvoi entre ces
différentes sections, sachant que les risques développés au sein de la section facteurs de risque ne reprennent pas
d’ordinaire en intégralité ceux exposés dans la déclaration de performance extra-financiere. Ainsi, dans I'optique
d’une bonne lisibilité du contenu, les sociétés pourront faire le choix d’opter pour une présentation de I'impact
des risques extra-financiers au sein de la déclaration de performance extra-financiére.

Enfin, un peu moins de la moitié des sociétés étudiées (41 %) précisent avoir provisionné des éléments dans leurs
comptes en relation avec des risques extra-financiers. Dans les dix cas relevés, ces provisions sont faites
relativement a un risque environnemental. Certaines sociétés ont d’ailleurs fait le choix de traiter non seulement
de ces provisions au sein des états financiers mais également via un paragraphe dédié au sein de la déclaration de
performance extra-financiere. A défaut d’adopter cette modalité de présentation, il s’avére bénéfique de faire un
renvoi a la note des états financiers qui en traite.

73 Voir §4.4 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non-financiéere, juin 2017
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Il est important de porter une
attention particuliere au processus
d’identification des enjeux et des
risques extra-financiers afin
notamment d'expliquer ce qui a
motive le choix desdits risques.

Une  bonne  pratique  consiste

parties prenantes ont été impliquées
dans cette démarche.

se matérialiser et sur leur impact sur
le modéle commercial, les activités ou
les performances de la sociéete.

de 'ESMA

Enfin, le cas échéant, il semble
important d'inclure également des
informations concernant les chaines
d’approvisionnement et de sous-
traitance.

également & expliquer comment les §4.4 des |igne5 directrices de
la Commission Européenne

. . . sur I'information non
De la méme facon, il est important . . .
d’apporter des précisions, au sein de financiére, juin 2017
la déclaration de performance extra-
financiére, sur I'horizon de temps
auquel les risques potentiels peuvent §4, 6, 16 et 17 des ECEP 2019

3.2.3. Politiques et diligences raisonnables

L'article R. 225-105 du code de commerce indique qu’apres avoir décrit les principaux risques liés a I'activité de la
société, « une description des politiques appliquées par la société ou I'ensemble de sociétés incluant, le cas échéant,
les procédures de diligence raisonnable mises en ceuvre pour prévenir, identifier et atténuer la survenance de ces
risques doit étre faite ».

[0 Pprésentation des politiques

Au sein de I'échantillon étudié, 19 sociétés font correspondre de facon claire les politiques et diligences
raisonnables mises en ceuvre avec les risques identifiés en amont. Les modalités de présentation adoptées peuvent
varier. Ainsi, certaines sociétés proposent en guise d’introduction un tableau récapitulant la politique mise en
ceuvre pour chaque risque identifié, ainsi que les diligences associées et, éventuellement les indicateurs clés de
performance. L’avantage de ce type de format est de témoigner de la cohérence des sections entre elles et
d’assurer une bonne compréhension de la fagon dont chaque risque est géré. Il est particulierement utile dans ce
cas-la d’avoir un renvoi précis a la page ou a la section développant chaque politique.
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SOCIETAL

Risques RSE associés identifiés Politiques ou plans d’action Objectifs, moyens ou indicateurs mis en  Résultats Résultats
et suivis par le processus ERM  mis en place place pour suivre la performance 2017 2018

Enjeu cruclal : Communautés

Cet enjeu Inclut le dialogue avec les parties prenantes, I'acceptabilité locale, le développement économique local dont les créations d’emplols
Indultes par l'activité du Groupe, les actlons de mécénat et de partenarlat avec la socléte clvile

Enjeu cruclal : Transparence

Cet enjeu Inclut |a gestion des controverses, |a transparence et |a flabilité de |a communication, et Ia gestion de |a marque ENGIE

Risques de responsabilts sociétale ol Politique sociétale : elle précise les enjew soclétaux L Groupe s'estfixé pour objectif davoir 100% e 48% 53%
Saction 2.2.2.3) pour le Groupe, les moyens mis en osuvre pour y ses activités industrielles couvertes par un mécanisme
répondre, les &léments de gouvernance qui adapté de dialogue et de concertation avec les parties
contribuent 4 sa mise en ceuvre prenantes
Outil stakeholder engagement : ce référentiel Nombre de BU ou d'entités du Groupe formées chagque 6 6
d'autoévaluation est basé sur la norme AA1000 - année & I'outll «stakeholder engagements
gestion des parties prenantes produite par I'ONG
Accountablliy.
Plan de vigllance (voir Section 4.3) volr Section 4.3 «Plan devigilances
Risques sur gpérations de croissance Procédure d' investissement Auto-évaluation dans une matrice de 12 critéres RSE
organique et grands projets (voir Section revus en Comité des Engagements
2322 Réalisation d'EIA (Environmental impact Assessmen
Réalisationd ESIA (Environmental Social impact
Assassmen}
Poltique soclétale Le Groupe s'est fixé pour cojectif d'avolr 100% de 48% 53%

ses activités industrielles couvertes par un mécanisme
arapté de dialogue et de concertation avec les parties

prenantes
Risque de réputation fvoir Section 2.2.4)  Protection de la marque Le Groupe s'est engagé 4 avolr un taux de satisfaction  83% 81%
clients BtoC de 85% en 2020
Palttique Ethique Sui du nombre d'incidents (avérés ou non avérés) 175 218
déclarés dans INFORM'ethics
Poltique environnementale Sui du nombre de plaintes et de condamnations 13 plainteset 1 24 plaintes
environnementales condamnation et aucune
sans obligation  condamnation
d'indemnisation
La Politique Achats précise les exigences et les Le Groupe s'est fixé pour objectif qua 100% de ses 3% 84%
engagements d’ENGIE dans sa relation avec les entités auront mis en place un dispositif de gestion
foumisseurs responsable de leur chaine d'approvisionnement en
2020

Source : document de référence d’Engie

En termes de présentation, deux approches existent parmi les sociétés de I'échantillon. Une partie des sociétés
choisit ainsi, aprés avoir traité des risques dans une premiere section, de traiter des politiques associées dans une
seconde section distincte. Les politiques sont généralement classées selon la catégorie thématique du risque
auquel elles sont rattachées (« politique environnementale », « politique sociale » etc.) sans que le lien avec le
risque correspondant ne soit nécessairement explicité. La lisibilité est alors assurée lorsque la société reprend le
méme libellé pour décrire le risque dans la section lidentifiant et dans la section décrivant la politique
correspondante.
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Objectif n° 1: détecter, attirer et retenir les talents

Dans un rmarché du travail ol la concurrence pour les talents ® des Attitudes et Comportements Managériaux (ACM),

est forte et |a recherche d'éthique et de sens par les salariés comportements et actes managériaux attendus par la
est toujours plus présente, Mercialys se doit d'avoir une Socigté pour chacun de ses salariés. Les ACM s'organisent
politique de rémunération et une politiqgue de formation autour des mots clefs suivants . Leadership, Innovation,
actives pour attirer et retenir les talents. La Société doit aussi Décision, Engagernent et Responsakilité client, et couvrant
étre en capacité de former ses salariés aux évolutions de leur l'ensemble des qualités professionnelles que Mercialys
metier et de détecter leurs besoins pour misux les faire considére étre essentielles & la réussite individuelle et
évoluer et préparer I'avenir de I'entreprise, collective,

Par ailleurs, fin 2018, Mercialys a décidé de participar a I'effort
Politique de rémunération national d'amelioration du pouveir d'achat proposeé par le

Gouvernement. La Société a ainsi attribué une prime de
En vue de développer son attractivité et de fidédliser ses 1000 euros, sans condition d'ancienneté, 4 tout salarié dont
collaborateurs, Mercialys met en ceuvre une politique de la rémunération brute annuelle fixe ne dépassait pas trois fois
rémunération incitative et attractive par rapport au secteur 1€ salaire minimurm interprofessionnel de creissance (SMIC).

dractivite. Enfin, Mercialys a instauré un plan d'attribution d'actions
La rémunération des cadres de Mercialys se compose d'un gratuites  afin de fidéliser ses collaborateurs les plus
salaire fixe et d'une rémunération variable. La part variable performants. En 2018, un plan dattribution global, concermant
peut varier de & & 80 % de la rémunération fixe et est corrélée  I'ensemnble des collaborateurs ligibles a été mis en ceuvre.
4 I'atteinte d'objectifs de trois types, évalués au début de 83199 actions ont ainsi été distribuges 3 titre gracieux.
l'annee suivante :

® des objectifs quantitatifs liés aux résultats de la Société ;

® des objectifs individuels, quantitatifs et qualitatifs, associés
4 la performance du collaborateur eévaluge par son
manager. LUn de ces objectifs guantitatifs évalue la mise en
ceuvre de la stratégie RSE par le collaborateur, ces
objectifs étant adaptés a la fenction du domaine d'activité
du collaborateur ;

Source : document de référence de Mercialys

Certaines sociétés adoptent plutét une approche structurée qu’elles déclinent systématiquement sur chacun des
risques identifiés. Reprenant les grandes catégories thématiques identifiées préalablement (par exemple:
« risques environnementaux »), elles rappellent dans un premier paragraphe la nature du risque en question (par
exemple : « risque lié a la pollution accidentelle des eaux et/ou des sols » avant de décrire dans un second
paragraphe la politique de maitrise du risque associée et éventuellement, dans un dernier paragraphe, les
diligences mises en ceuvre pour réduire ce risque. Si ce format de présentation peut paraitre redondant, force est
de constater qu’il permet une lecture aisée de la déclaration de performance extra-financiére.
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Attraction des talents

Description du risque

Adtirer les meilleurs talents représente un enjeu clé pour Valeo dans
I'atteinte de ses objectifs dans un environnement concurrentiel en
profonde transformation. Recruter des collaborateurs compétents
a l'international, dans les pays émergents, ainsi que dans les
domaines technologiques avancés (réduction des émissions
de CO, et conduite intuitive), est une condition de succés pour
le Groupe.

Valeo développe son attractivité en véhiculant une image et une
promesse employeur en accord avec ses valeurs dentreprise et
sa culture. Pour renforcer sa notariété de « Top Employer », Valeo
communique réqulizrement sur ses oppartunites demploi et de
carriere, par le biais de différents canaux de communication,
notamment les réseaux sodaux. Avoir des équipes compétentes
permet a Valeo de répondre aux attentes de ses clients, partout
dans le monde, et dapporter une valeur ajoutée en termes
d'innovation, de qualite totale, de solutions et de services
compétitifs.

Politique de maitrise du risque

Le Groupe sappuie sur ses salariés pour accompagner 5a croissance
et assurer latteinte de ses objectifs. A cet effet, il est essentiel
de développer des politiques dattraction et de recrutement des
meilleurs talents.

Afin datteindre ses objectifs de croissance et de développement,
le Groupe s'est donné comme ambition -

= de recruter 6 000 collaborateurs chague année sur les cing
prochaines années ;

= davoir 600 000 followers sur Linkedin d'ici 2020.

Dans le cadre du projet global de transformation « One HR », une
nouvelle organisation du recrutement a été mise en place avec
la création de Talent Acquisition Centers (TAC) afin de générer
des synergies de recrutement au niveau national et régional. Les
TAC rassemblent toutes les équipes dédiées a |a recherche et
a l'attraction de talents dans un pays ou une région donnés. En
2018, Valeo compte 21 TAC dans le monde avec le démarrage,
cette année, de celui du Japon, et de celui du Maroc.

Afin de soutenir la mise en place de cette nouvelle organisation,
Valeo s'est doté d'une solution informatigue globale de gestion
du recrutement. Lobjectif principal est de renforcer I'efficacite
du processus de recrutement, en réduisant son colt et sa durée,
d'en ameéliorer la qualité et le suivi et de donner une meilleure
visibilité aux opportunités demploi proposées.

Actions destinées a réduire le risque

La politique de recrutement de Valeo repose sur une margue
employeur forte, permettant daméliorer la visibilité et la
connaissance du Groupe aupres des talents de demain. Le pilotage
des relations avec les écoles et la création de partenariats solides
et privilégiés est une priorité pour le Groupe. En 2018, 82 %
des établissements de Valeo entretiennent des relations avec
des institutions d'enseignement supérieur (universités, écoles
d'ingénieurs, de commerce, efc).

Afin de renforcer sa visibilité auprés des universités ol le Groupe
est présent, Valeo a mis en place en 2018, pour la cinquieme
année consecutive, le Valeo innovation Challenge. A travers ce
concours, Valeo souhaite encourager les étudiants du monde
entier a innover et a développer leur esprit d'entreprise, en offrant
aux lauréats la possibilité de créer leur propre starfup. Valeo a
souhaité que les équipes présentees soient pluridisciplinaires
(étudiants en école de commerce, en école dingénieur etc) afin
d'encourager les synergies entre ces domaines de compétences,
al'image de ses équipes en interne. lls ont pu concourir autour
de trois thématiques dés pour Valeo - F'électrification du véhicule,
le véhicule autonome et la mobilité digitale. Cette année, ce
sont 1 470 équipes, issues de 676 universités et de 107 pays
différents qui ont participé et proposé des solutions innovantes
pour |a voiture de demain.

laccompagnement de la croissance de Valeo dans le monde passe
par un vaste plan de recrutement. Pour le réaliser, une équipe
d'experts du recrutement a travaillé a la mise en place doutils
qui permettent danticiper les besoins. Les équipes des TAC des
différents pays ont notamment mis en place « Hirfngdme », un
e-learning a destination des managers leur donnant les outils pour
créer une expérience candidat unigue et exemplaire, exempie
de toute discrimination a l'embauche.

Source : document de référence de Valeo

[0 contenu des politiques et diligences raisonnables

Le périmétre sur lequel s’appliquent les politiques de gestion des risques est identique a celui sur lequel les risques
existent pour toutes les sociétés de I'échantillon.

L'ensemble des sociétés de I'échantillon s’est également attaché a présenter des politiques qui sont spécifiques et
concreétes. Ainsi, une société de I’échantillon (BIC) illustre comment elle répond a I'impact environnemental de son
activité en détaillant le contenu de sa politique « Santé, Sécurité, Environnement » a différents niveaux (i.e.,
principes généraux, déclinaison sur site opérationnels et au sein de la chaine d’approvisionnement).

Une autre société adopte de la méme fagon une approche structurée pour détailler sa politique relative a la
sécurité des consommateurs. Cet exemple donne a voir une politique spécifique a son activité.
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Politiques

Qualite En 2018, Dancne a publié ses engagements sur la qualité et la sécurité des aliments qui reposent sur
quatre piliers

* &tre fiable : concevoir, produire et distribuer des produits et des services qui respectent les
réglementations en vigueur et les normes de qualité et de sécurité alimentaire les plus strictes ;

+ Btre préféré :relever de nouveaux défis et jouer unréle significatif dans la révolution de L'alimentation ;

* Btre efficient : développer des processus efficaces pour atteindre U'excellence en matiére de
production durable 3 travers une collaboration interne et externe afin de développer Uintelligence
et l'expertise collectives ;

+ @&tre fier : les collaborateurs de Danone sont des ambassadeurs des produits et des services de
I'Entreprise.

Sécurité des aliments ¢ chaque Directeur Général de filiale est responsable de la conformité de ses produits avec les
lois et la réglementation en vigueur dans son pays ainsi que du respect des régles spécifiques et
engagements pris par Danone en matiére de sécurité des aliments ;

Source : document de référence de Danone

L'article R. 225-105 du code de commerce distingue dans sa rédaction (i) la description des politiques appliquées
par la société (ii) des procédures de diligence raisonnable mises en ceuvre, le cas échéant, pour prévenir, identifier
et atténuer la survenance des risques identifiés.

La notion de diligence raisonnable n’est pas évidente a saisir au premier abord et les textes réglementaires relatifs
a la déclaration de performance extra-financiere ne développent pas davantage ce a quoi cela renvoie.
D’inspiration anglo-saxonne (« due diligence »), cette notion juridique a été largement reprise dans le domaine de
la RSE depuis quelques années. La mise a jour des Principes directeurs de I’'OCDE a I'attention des entreprises
multinationales de 2011 a permis d’apporter des précisions sur cette notion qui représente le 10° principe directeur
de I'OCDE. Il est ainsi précisé qu’« on entend par diligence raisonnable le processus qui, en tant que partie
intégrante de leurs systemes de prise de décisions et de gestion des risques, permet aux entreprises d’identifier, de
prévenir et d’atténuer les incidences négatives, réelles ou potentielles, de leurs activités, ainsi que de rendre compte

de la maniére dont elles abordent cette question ».

Relevant d’un processus, la notion renvoie ainsi aux outils et procédures élaborés pour gérer et atténuer un risque
d’une part, et aux contrdles mis en place pour s’assurer de la maitrise du risque d’autre part. Plus concretement,
les outils et procédures pourront prendre diverses formes telles que des politiques appliquées au groupe élaborées
en interne (code de conduites, chartes éthiques et plans d’action thématiques par exemple) ou auxquelles la
société adhere (label et référentiel 1ISO) ou des choix de gouvernance interne (désignation d’un responsable des
risques, création d’un comité éthique, programme de conformité éthique, systeme d’alerte anti-corruption etc.).
La notion semble ainsi pouvoir se décliner en autant de fagons qu’il y a de sociétés dans la mesure ou ces diligences
ont vocation a étre spécifiques a la société.

Ainsi, au sein de I’échantillon, peu de sociétés recourent au terme « diligence ». Une seule société s’est pliée a
I’exercice qui consiste a clairement et systématiquement une procédure de diligence raisonnable pour répondre a
chacune des politiques de gestion des risques qu’elle a élaborée. Un tableau récapitulatif en introduction de la
déclaration de performance extra-financiére permet de s’en assurer rapidement tandis qu’au sein de chaque
section développant un des risques identifiés, un développement qualitatif est réalisé pour expliquer en quoi
consistent lesdites diligences.
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Description du risque

Impact du risque

Politiques

Diligence raisonnable et
résultats

Performance

Opportunité créée

Santé et sécurité au travail

Risque de
désengagement
des collaborateurs,
si leur opinion

n'est pas prise en
compte, ce qui
pourraitimpacter les
résultats financiers
du Groupe

Coit du désengagement
des employés ;
Absentéisme ;
Démotivation ou perte
de productivité

Stratégie d'écoute
constante centrée
surles employés.
Donner I'opportunité

aux collaborateurs du
Groupe de partager
leurs opinions, condition
nécessaire pour &tre
agile dans notre fagon de
motiver toute I'entreprise

1 enquéte mondiale
portant sur l'ensemble des
employés de Schneider
Electric chaque année +
enquéte pulse pour les
collaborateurs requérant
une attention particuliére

(retour de congé maternité,

résultats en baisse...) +
analyse fine verbatim

+2 points dans 'Employee
Engagement Index (EEI) en 2018

Fort
engagement des
collaborateurs
du Groupe,
productivité
améliorée

Blessure/maladie

Perte ouimpact pour

Stratégie de sécurité ;

grave/mortelle d'un  le collaborateur ;

collaborateur

Directives de sécurité
Perte de productivité ; mondiales
Dommages aux biens ;

Impact sur l'image de

l'entreprise / la confiance

des clients ;

Citations & comparaitre /

amendes

Serious Incident MIR 2018=10,94 Exigence absolue
Investigation Process Voir autres KPls de sécurité pages Plan d'action
(SlIP); 191-192 mondial

KPls ;

Reporting GlobES ;
Alertes de sécurité
mondiales ;

Evaluation ESS

Mon-conformité
juridique

Perte de productivité Stratégie de sécurité

Impact surl'image de Directives de sécurité
l'entreprise / la confiance mondiales
des clients

Citations & comparaitre /
amendes

Alerte ESS mondiale
Evaluation ESS

Voir KPls de sécurité pages 191-192 Exigence absolue
Plan d'action

mondial

Source : document de référence de Schneider Electric

Plans d'actions

Qualité : le programme iCare
Danone a mis en place et anime la culture de la qualité avec le
programme iCare, reposant sur 4 axes :

* engager tous les salariés autour des sujets qualité ;

* promouvoir un engagement visible des directions ;

® garantirlacohérence et la compréhension des messages qualité ;
* favoriser l'implication et l'échange entre les salariés.

Des évaluations sont réguligrement menées pour mesurer la ma-
turité de la culture de la gualité au sein de Danone. Les résultats
de 2018 montrent une amélioration significative.

Sécurité : ldentification des sujets émergents ou en
évolution

Danone a lancé le processus Horizon Scanning pour identifier les
sujets émergents ou en évolution relatifs & la sécurité des aliments
et pour en évaluer l'impact potentiel sur les activités et produits de
I'Entreprise. Ces sujets incluent les risques relatifs & la sécurité des
matiéres premiéres, des ingrédients, des matériaux d'emballage au
contact des produits, des procédés de fabrication et des produits finis.

Depuis 2018, le processus porte également sur les sujets quine sont
pas associés & des risques de sécurité des aliments avérés mais
pouvant &tre percus comme tels par la société civile.

Systéme interne de gestion de la sécurité des aliments

Danone a intégré dans ses objectifs la certification, d'ici 2020, de
tous ses sites de production selon les standards FS5C 22000, l'un
des référentiels de certification reconnu par le GFSI. UEntreprise
souhaite ne pas se limiter & la mise en ceuvre et au respect de cette
certification, et a également développé un guide d'audit intégrant
ses propres exigences. En complément, Danone exige de ses parties
prenantes tierces d'obtenir une certification relative a la sécurité
des aliments reconnue par le GFSI.

Une analyse plus approfondie de I’échantillon montre toutefois que d’autres sociétés ont préféré opter pour le
terme « plan d’action » ou « moyen d’action » pour désigner les diligences.

Certaines de ces sociétés (VALEO, VEOLIA, DANONE,
SANOFI, BIC) y dédient un paragraphe clairement
identifié tandis que d’autres traitent indistinctement des
politiques et diligences ou moyens d’action mis en place.
Dans une perspective de lisibilité accrue du contenu de la
déclaration de performance extra-financiere, force est de
constater qu’opérer une distinction claire entre ces deux
catégories guide le lecteur de fagon particulierement
efficace. Ainsi, une société, aprés avoir exposé I’'enjeu
général de sa politique relative a la sécurité des
consommateurs, détaille ensuite les plans d’actions
correspondants comme le montre I'extrait suivant.

Au total, peu de sociétés font systématiquement
correspondre un plan d’action a chaque politique et
risque identifié.

Source : document de référence de Danone
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ANALYSE KNOW YOUR SUPPLIER (KYS)

Les fournisseurs de rang 1 (fournisseurs directs), ainsi que leurs
sous-traitants, lorsqu'ils interviennent & hauteur de plus de 20% dans
la fourniture de la prestation sont évalués par rapport aux standards
Société Geénérale et & des standards internationaux en matiére de
maitrise des risques opérationnels, de conformité et de réputation
(incluant les enjeux environnementaux et sociaux).

EVALUATION EXTRA-FINANCIERE DES
FOURNISSEURS

En complément du KYS, et pour un périmétre ciblé de fournisseurs
sous contrat, une évaluation extra-financiére de la performance
environnementale, sociale, d*éthique des affaires et de sous-traitance
par un tiers indépendant est exigée via la clause RSE. Au 31 décembre
2018, 45,5% des fournisseurs « ciblés » sous contrat ont une évaluation
extra-financiére réalisée par un tiers indépendant.

Enfin, il est intéressant de remarquer que, si les sociétés
communiquent aisément sur les outils mis en place,
I'information est plus rare concernant les systémes d’audit
établis. De la méme fagon, des détails sont généralement
fournis sur une thématique spéciale (sociale, santé ou
environnement). Il est pourtant appréciable d’avoir des
informations sur la fagon dont la société s’assure du respect des
procédures qu’elle a mises en place, que cela soit via des
contrdles internalisés ou externalisés.

Les autres sociétés ont opté pour des
explications ciblées sur certaines de leurs
politiques thématiques. Sont notamment
abordées les diligences raisonnables dans
le domaine environnemental ainsi que
relativement aux fournisseurs, sous-
traitants ou plus généralement a la
politique d’achats responsables.

Source : document de référence de Société
Générale

Audits des sites de production des fournisseurs
selon la norme IATF 16949

Le Groupe PSA exige de ses fournisseurs que leurs sites de production
soient certifiés IATF 16948, La certification |ATF 16949 est donnée pour
trois ans et un audit annuel de surveilance est réalisé par le certificateur.
Les non conformités majeures donnent lieu & des suspensions de
certificat et & des audits complémentaires pour lever les non
conformités. 68 % des sites de production fournisseurs du Groupe PSA
sont certifiés 1S0/TS 16048 ou IATF 16949, les autres sites ayant au
moins une certification IS0 2001

Evaluation par un tiers extérieur

Afin de compléter le dispositif d'évaluation des fournisseurs, et de le
rendre plus robuste, le Groupe a engagé une évaluation de tout son
panel fournisseurs sur les critéres environnementaux, sociaux,
éthiques et de maitrise de la chaine de sous-traitance. Le Groupe PSA
a choisi de confier cette évaluation & un tiers extérieur, EcoVadis. Une
premiére étape a permis d'identifier plus finement les risques
fournisseurs.

Le Groupe a informé ses fournisseurs que cette démarche était
obligatoire pour étre maintenu dans la base de données dédiée et
qu'un plan d'actions correctif serait systématiguement attendu de la
part des fournisseurs qui ne seraient pas au niveau requis.

En 2018, 975 groupes fournisseurs ont été évalués ; soit 93 % du
mentant des achats.

Audits des fournisseurs a risques

De plus, des audits sociaux et environnementaux sont conduits chez
des fournisseurs sélectionnés en fonction de critéres de risques ligés
aux pays, produits ou process. Depuis 2008, 92 audits sociaux et
environnementaux ont &té réalisés chez des fournisseurs derang 1, 2
ou . Le chapitre 4 du rapport RSE présente de fagon plus détaillée
les résultats de ces audits.

Source : document de référence de Peugeot SA
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4.31 Lamise en ceuvre du systéme d’audits sociaux au sein du Groupe

Tout systeme de contréle, aussi mature et éprouvé soit-il, 1. des principes de développement durable (Sustainability
ne peut garantir I'absence de risques, la responsabilité des Principles) définis en 2015 pour l'ensemble des Maisons
Maisons et du Groupe étant de se doter des systémes de de Luxe, qui se répartissent en trois domaines :

collaboration avec les fournisseurs et de contréle les plus
efficaces possibles pour limiter le risque a son minimum,
et de mettre en ceuvre toutes les mesures correctives
nécessaires lorsque des non-conformités ont été mises en

a) les aspects sociaux liés aux droits humains, aux
droits des travailleurs, 4 la santé et 4 la sécurité :
prohibition du travail des enfants, travail force, trafic
humain sous toutes ses formes, discrimination,

évidence. respect des heures légales de travail, de la liberté

Pour répondre 4 ces enjeux, Kering a mis en place une d'association, du droit 4 la négociation collective,

organisation dédiée. L'année 2016 a marqué un tournant etc.;

majeur dans l'approche de la gestion des fournisseurs et . . N .
b) les aspects environnementaux : respect des lois

dans leur évaluation puisque lorganisation en a été
totalement revue. Partant du constat que chaque Maison
pouvait avoir adopté des pratiques différentes, desméthodes
daudit et dévaluation des risques distinctes et quun

mais aussi des listes restrictives de substances
chimiques définies par Kering, management de
lenvironnement, traitement des eaux usées, etc.;

méme fournisseur pouvait étre audité plusieurs fois parce ¢) lesaspects liés a l'approvisionnement en matieres
qu'il travaillait pour plusieurs Maisons du Groupe, la premiéres et emballages : respect du bien-étre
décision a été prise en 2015 daméliorer significativement animal et des cinq libertés afférentes, exigences
l'efficacité du systéme et dunifier les pratiques et le d'approvisionnement et de tracabilité pour un
pilotage de la démarche pour toute la division Luxe de certain nombre de matiéres clés pour Kering,
Kering, qui concerne désormais lensemble du Groupe. interdiction de certaines matiéres et/ou certaines
Ainsi a été mise en place fin 2015 pour un démarrage régions d'approvisionnement (pour des raisons qui
opérationnel en janvier 2016 une organisation centrale et peuvent étre liges aux conditions sociales de
unique au niveau de Kering pour piloter la conformité des production - travail des enfants ou travail forcé par
fournisseurs de Groupe. Cette nouvelle organisation, le exemple - ou aux conditions environnementales),
dispositif Hercules, repose sur six éléments clés : ete.

Source : document de référence de Kering
[0 Gouvernance et ressources allouées

Les lignes directrices de la Commission européenne encouragent les sociétés a contextualiser les politiques menées
et diligences raisonnables en détaillant la gouvernance quiy est associée et les ressources quiy sont allouées. Ainsi,
elles indiquent qu’ « une société peut expliquer les responsabilités et décisions de sa direction et de son conseil
d’administration, et dans quelle mesure la répartition des ressources correspond aux objectifs, a la gestion des
risques et aux résultats attendus™ ».

Au sein de l'échantillon étudié, 20 sociétés fournissent des précisions concernant la gouvernance de leurs
politiques RSE au niveau exécutif. De facon générale, ce sont les directions développement durable qui sont
motrices, associées au comité exécutif. Dans la lignée de ce que soulignait le dernier rapport publié par I’AMF sur
la RSE en 2016, il apparait que 21 sociétés expliquent I'implication du conseil d’administration ou de surveillance
sur ces sujets, généralement via un comité ad hoc ou bien le comité stratégique.

Cette information n’est toutefois pas intégrée dans les sections dédiées aux politiques de gestion de risque mais
est le plus souvent placée en téte de déclaration de la performance extra-financiere.

Pratique notable, deux sociétés développent de fagon systématique la question de la gouvernance des politiques
exposées au fil de la déclaration de performance extra-financiére via un encart intitulé « gouvernance » ou
« organisation » qui précede ou suit les paragraphes « politiques » et « plans d’action ».

7% Voir §4.2 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, juin 2017.
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Gouvernance

Le Product Compliance Board [PCB] de Danone est une instance
de gouvernance, notamment, sur les sujets de nutrition et de santé
de Danone. Par ailleurs, le Nutrition Steering Committee dont le
Président rend compte & un membre du Comité Exécutif suit les
engagements nutritionnels et la performance. ll s'assure que I'En-
treprise en a la maitrise et met en ceuvre des plans d'atténuation
adéquats.

Source : document de référence de Danone

4.2.4.2.1. Organisation

Sanofi dispese d'une organisation dédiée, la Direction qualité
globale, qui opére en cohérence avec |'organisation des Entités
commerciales globales et des Fonctions globales, des pays, des
plateformes industrielles et des valeurs de I'entreprise.

Cette Direction gualité globale est placée sous la responsabilité
du Chief Quality Officer (CQO) directement responsable vis-a-vis
du Directeur Général de la définition et de I'exécution de la
poliique Qualité de I'entreprise. Le Chief Quality Officer de
Sanofi est également membre du Conseil des affaires
industrielles globales, du Comité des risques et du Comité de la
conformité de Sanofi

La Direction qualité globale assure une mise en ceuvre de la
politique Qualité tout au long du cycle de vie (découverte,
développement, fabrication, distribution et commercialisation)
des différentes familles de produits du portefeuille de Sanofi:
principes actifs pharmaceutiques, médicaments (y compris ceux
disponibles sans ordonnance), vaccins, appareils médicaux (y
compris les eApplications et les produits combinés),
nutraceutiques et cosmétiques.

Elle veille a I'application de standards Qualité harmonisés partout
dans le monde afin d'étre en conformité avec les exigences
réglementaires et celles de I'entreprise et s'engage & mettre &
disposition des patients des produits sirs et efficaces répondant
aux bescins de santé publique

Sur le plan opérationnel, des responsables qualité sont nommés
dans chaque site et dans chaque représentation commerciale de
Sanofi pour déployer, gérer et contrdler la mise en ceuvre des
principes du systéme de gestion de la qualité de I'entreprise, afin
d'assurer la qualité des produits et de garantir la conformité avec
les réglementations en vigueur.

Source : document de référence de Sanofi

Au-dela d’une présentation générale de la gouvernance de la société sur les sujets RSE, les autres sociétés de
I’échantillon peuvent développer un contenu spécifique a 'une ou l'autre des politiques exposées, de fagon
ponctuelle. A titre d’exemple, six sociétés (L’OREAL, SCHNEIDER ELECTRIC, VEOLIA, SANOFI, KERING, BIC) détaillent
en particulier la gouvernance associée a leurs politiques environnementales sous un angle souvent plus
opérationnel que stratégique.

3.2.4. Objectifs, indicateurs clés de performance et résultats
[0 objectifs
Comme le rappelle la Commission européenne via ses lignes directrices, I'exposé de politiques mises en place pour
gérer des risques extra-financiers devrait étre assorti d’objectifs. Cela semble en effet déterminant pour pouvoir
piloter I"évolution des indicateurs clés de performance (ICP) qui viennent illustrer ces politiques. Les objectifs

établis peuvent ainsi étre quantitatifs ou qualitatifs et doivent, selon la recommandation de la Commission
européenne, étre « concrets ».

En ce qui concerne spécifiguement I'échantillon étudié, plus de 50 % des émetteurs n’ont pas défini d’objectifs
dans le cadre de la mise en place de leur politique, ce qui parait surprenant.
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Lorsque des objectifs sont définis, ils ne le sont pas systématiquement sur chacune des politiques déployées. Par
ailleurs, ils peuvent s’avérer peu structurants et leur lien avec les politiques exposées en amont dans la déclaration
de performance extra-financiére n’est pas toujours clair. Ce constat avait déja été réalisé en 2016 lors de la
précédente édition du rapport RSE de I’AMF. Si I'’échantillon n’est pas identique, il n’en reste pas moins que cela
représente encore un axe d’amélioration du reporting extra-financier. A I'instar de 2016, il est ainsi recommandé
« aux sociétés qui communiquent sur des objectifs chiffrés mesurant leur implication dans certains aspects sociaux
et/ou environnementaux : de présenter des objectifs clairs, précis, argumentés et évaluables ; de préciser I’horizon
de temps sur lequel ils portent ; et d’assurer un suivi de ces objectifs dans les rapports portant sur les exercices
suivants : état d’avancement, degré de réalisation, abandon, réajustement, etc. »”. La définition d’objectifs clairs
et évaluables semblant aller de pair avec I'élaboration d’ICP fiables, il semblerait qu’une meilleure structuration
des méthodologies d’élaboration de ces ICP puisse pallier progressivement les difficultés observées aujourd’hui
dans ce domaine.

Par ailleurs, au-dela du suivi d’objectifs établis a long-terme, il peut étre utile de communiquer sur les actions et
résultats obtenus au cours de I'année écoulée dés lors qu’ils témoignent des efforts déployés par I’entreprise pour
atteindre ces objectifs a long-terme et s’inscrivent plus largement dans la stratégie de maitrise des risques
environnementaux et sociaux. A titre d’exemple et relativement a I'urgence climatique, un émetteur peut détailler
les actions prises pour réduire les émissions de gaz a effet de serre en mettant fin a I'exploitation de certains sites.

La détermination d’objectifs est

important pour illustrer les §3.4 des lignes directrices de
politiques mises en place. la Commission Européenne
Il est également important sur  linformation

d’avoir une description de la financiére, juin 2017
maniére dont la société prévoit
de réaliser ces objectifs et de
mettre en ceuvre ces plans 8e recommandation
d’actions. DOC-2016-13

[0 Indicateurs clés de performance et résultats

Conformément a ce qu’indique I'article R. 225-104 du code de commerce, I'ensemble des sociétés communique
des indicateurs clés de performance dans le cadre de leur déclaration de performance extra-financiere.

75 Voir 8¢ recommandation AMF DOC-2016-13
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A Modalités de présentation

En ce qui concerne les modalités de présentation adoptées, toutes les sociétés de I'échantillon publient des ICP
tout au long de leur déclaration de performance extra-financiere en fonction des sections thématiques
développées. Plus de la moitié des sociétés (62%) ont également choisi d’élaborer un tableau synthétisant ces ICP,
lequel est généralement placé a la fin de la déclaration de performance extra-financiere. Comme relevé
précédemment, le fait d’identifier clairement et visuellement I'existence de ces ICP facilite la lecture a l'instar de
ce que fait la société suivante.

Indicateurs Clés de Performance et résultats relatifs
a la santé, la sécurité et au bien-étre en France

— Enquéte sur la qualité de vie : Taux de stress des collaborateurs,
mesuré par l'enquéte sur la qualité de vie :

- résulats 2018 : taux de participation de 24,9 %, avec les
résultats suivants :
— 54 % des collaborateurs, avec un niveau de stress faible,
— 25,3 % des collaborateurs avec un niveau de stress éleveé,
ne générant pas de probléme spécifique;

— Systéme d'alerte supplémentaire : Efficacité du systéme
d'alerte supplémentaire :

- résultats 2017 : 66 alertes gérées (depuis mars 2017),
- résultats 2018 : 38 alertes gérées;

— Taux de recours au télétravail par les collaborateurs:

- résultats 2017 : 2 710 employés, soit 11,43 % des effectifs
de Capgemini France,

- résultats 2018: 3 087 collaborateurs ont recours au télétravail,
soit 12,44 % des effectifs de Capgemini France;

— Programme de santé : 100 % des collaborateurs bénéficient
d'une couverture de santé et bien-étre.

Source : document de référence de Capgemini

A Choix des indicateurs clés de performance

Les lignes directrices de la Commission européenne consacrent une section au sujet des ICP (§ 4.5) et met en avant
quelques points d’attention. Elles rappellent ainsi dans un premier temps que « les sociétés devraient publier les
ICP utiles compte tenu de leur situation propre ». Cela signifie que les ICP doivent étre cohérents avec ceux que les
sociétés utilisent en interne pour évaluer et gérer leurs risques extra-financiers ou pour suivre leurs performances
extra-financieres. L'ESMA en a fait un sujet d’attention prioritaire en 2019 puisque l'autorité européenne
recommande justement que les ICP choisis pour le reporting extra-financier soient cohérents avec ceux utilisés au
niveau opérationnel et pour déterminer la rémunération des dirigeants’®. Comme le souligne la Commission
européenne, « cela permet de renforcer la pertinence et I'utilité des publications et d’améliorer la transparence ».

Certaines sociétés de I’échantillon ont ainsi porté une attention particuliére a certains ICP utilisés dans le cadre de
leur stratégie de développement durable pur illustrer le suivi de leurs politiques de gestion des risques extra-
financiers. Ainsi, dans I'exemple suivant, la société retient 8 indicateurs clés pour illustrer sa politique
environnementale. Elle ne s’interdit toutefois pas de publier d’autres ICP moins stratégiques mais jugés pertinents
dans le développement thématique qui suit.

76 Voir §12 et 13 des ECEP 2019 de 'ESMA.

-77 -



Objectifs clés et résultats

Pour ce chapitre, 8 indicateurs clés de performance ont été fixés dans le Schneider

Sustainability Impact pour la période 2018-2020:

Objectifs a fin 2020

2018 2017

1. B0 % d&lectricité renouvelable
2. 10 % d'efficacite CO, dans les transports de
marchandises

3. 100 millions de tonnes de CO, économisées chez

nos clients avec nos offres EcoStruxure™
4. 25 % de croissance pour notre entite Energy &
Sustainability Services

5. 75 % du chiffre d'affaires réalisés dans le cadre de

notre nouveau programme Green Premium

6. 200 sites labellisés Vers le zéro déchet en décharge
7. 100 % des cartons d'emballage et palettes pour le
transport & partir de sources recyclées ou certifiées
8. 100 000 tonnes de consommation de ressources
primaires évitées grace aux programmes ECOFIT™,

de recyclage et de reprise des produits

30 %A -
(1,8 %)A -
51a -
13,8 %A -

457 %A 38.3%
1784A 140

61,6 %A 50 %

43 572A -

La performance de 'année 2017 sert de valeur de départ au Schneider Sustainability Impact 2018-2020.

A Indicateurs 2018 audites.

Source : document de référence de Schneider Electric

Déchets industriels non dangereux

En 2018, le Groupe BIC a enregistré une baisse de son ratio de
déchets industriels non dangereux par tonne de production de
4,6 % par rapporta 2017.

12 sites industriels ont amélioré ce ratio entre 2017 et 2018. Ces
sites industriels, qui réalisent 48 % de la production de produits
finis et semi-finis du Groupe, ont au global diminué leur ratio de
9 %.

En particulier, BIC Shavers Mexico (Mexique] a optimisé son
process de production pour générer moins de déchets plastiques.
PIMACO Autoadesivos (Brésil) a mis en place un programme de
réutilisation des palettes en bois, augmentant la durée de vie des
matériaux et réduisant le tonnage de bois envoyés au recyclage.

Dans les principaux bureaux, la production de déchets s'est, quant
3 elle, abaissée a 129 tonnes, en baisse de 44 % par rapporta 2017
notamment du fait de l'arrét des activités de BIC Graphic & Cajamar
(Brésil) et L'élimination exceptionnelle d'archives et de mobilier
ayant eu lieu en 2017. Concernant le siége de Shelton (Etats-Unis),
100 % des déchets produits sont valorisés (recyclés ou incinérés
avec récupération d'énergie). Les trois sites disposent également
de programmes spécifiques concernant la fin de vie du matériel
informatique. Le sigge de Clichy (France) étudie la possibilité de
supprimer totalement le recours aux gobelets a usage unique pour
les collaborateurs comme pour les visiteurs dés 2019.

Plus généralement, il importe que les ICP
sélectionnés viennent illustrer les politiques de
gestion des risques que la société a exposées
en amont. Comme le rappelle la Commission
européenne”’, « la déclaration non financiére
ne se limite pas a fournir des listes d’ICP ».
Conformément a I'esprit de la déclaration de
performance extra-financiere, il est attendu
que les principes de concision et matérialité
soient également appliqués sur le sujet des
ICP. A ce titre, associer des explications
qualitatives aux indicateurs retenus peut
permettre de mieux comprendre la démarche
de la société.

Source : document de référence de Bic

77" Voir §3.2 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiére, juin 2017.
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La Commission européenne précise d’ailleurs que si « les utilisateurs des informations apprécient beaucoup les
informations quantitatives, car elles leur permettent de mesurer les progres, de contréler la cohérence dans le
temps et d’établir des comparaisons », « des descriptions appropriées expliquant les ICP contribuent a faciliter la
compréhension de la déclaration non financiére »’%. L’exemple suivant témoigne de I'intérét qu’il y a a associer des
informations qualitatives a des données quantitatives afin de contextualiser les ICP et rendre ainsi le contenu plus
compréhensible.

L'analyse de I’échantillon montre que si les sociétés s’attachent bien a choisir des ICP qui leur sont propres, on
retrouve des ICP communs selon les themes retenus (par exemple, sur I’enjeu environnemental) ou selon le secteur
en question. A I'occasion de son rapport 2016 sur la RSE, I’AMF avait déja eu I'opportunité d’inciter a I'utilisation
d’indicateurs partagés au sein d’'un méme secteur’. Si cela peut permettre une meilleure comparabilité des
émetteurs pour des lecteurs tels que les investisseurs, il convient toutefois d’alerter sur le fait qu’un méme
indicateur publié par deux sociétés différentes peut avoir été élaboré selon des méthodologies différentes. L'étude
thématique sur le changement climatique présentée ci-apres (voir chapitre 4) illustre particulierement ce constat.

A Définition et évolution des ICP

Comme constaté précédemment, certaines sociétés de I'échantillon ont pris le soin de définir et de préciser
certains éléments concernant les indicateurs via une note méthodologique, faisant ainsi écho a la recommandation
de 'ESMA 3 ce sujet®,

Il parait également important de pouvoir assurer le suivi de ces ICP dans le temps et justifier leur éventuelle
évolution d’'une année sur l'autre. C’est une recommandation que I’AMF avait rappelée dans son rapport 2016,
invitant les sociétés « qui font usage d’indicateurs quantitatifs de les définir clairement, d’en présenter les modalités
de calcul retenues et de les utiliser (dans la mesure ol ces indicateurs répondent toujours a un besoin) de maniere
stable d’un exercice a I'autre »®L. Les lignes directrices de la Commission européenne font par ailleurs écho a cette
recommandation, indiquant qu’il est par exemple utile d’expliquer « pourquoi tel ICP a connu une hausse ou une
baisse au cours de I'exercice, ou comment les ICP pourraient évoluer a I’avenir ».

Au sein de I'échantillon, une société explique par exemple pour quelle raison le montant des émissions directes
fugitives a diminué de prés de 50% entre 2017 et 2018.

INDICATEUR : EMISSIONS DE GAZ A EFFET DE SERRE

DuO1A02016  DuO1A0/015
Emissions par source du bilan carbone® (en 18gC0; V.7 du bilan carbone®) au 30/09/2018 au 30/09/2017 au 30/09/2016
Scope 1 : Emissions directes des sources fixes (Fuel GE) a7 60 29
Scope 1 : Emissions directes des sources mobiles de combustion
(Véhicules Reportage et voitures de fonction) 607 607
Scope 1 : Emissions directes fugitives (gaz frigorigénes) 487 410
Scope 2 : Emissions indirectes liées & la consommation d'électricité 1258 1334
Scope 2 : Emissions indirectes lies & la consommation de vapeur 368 352
Scope 3 : Emissions liés & une activité &nergétigue non incluse dans les émissions directgg
ou indirectes d'énergie 486 504 520
Scope 3 : Produits achetés 83216 83283 B3 338
Scope 3 : Biens immobilisés -2 748 1188
Scope 3 : Déchets générés 85 84 219
Scope 3 : Déplacements professionnels (hors véhicules repo Voitures de fonction) 3316 3764 3735
Scope 3 : Déplacements des employés 1329 1329 1290
TOTAL (HORS UTILISATION DES PRODUITS) 90 909 92 492 93 021

La baisse importante est lide & Jarrét de I'vtisation du gaz R22, irks émelteir,
i de I prestation i fa source « », lide 4 l'achat du matérel est désormals complabiisée par le prestatairs dans ses propres activités

Source : document de référence de TF1

78 Voir §4.5 des lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiere, juin 2017.

79 §3.3.333.3.5, Rapport RSE 2016, AMF.
80 voir §13 des ECEP 2019 de I'ESMA.
81 §3.3.333.3.5, Rapport RSE 2016, AMF.
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Les sociétés doivent également mettre en perspective les ICP avec les performances passées comme l'indique
I'article R. 225-105-1 du code de commerce : « les déclarations (...) présentent les données observées au cours de
I'exercice clos et, le cas échéant, au cours de I'exercice précédent, de fagon a permettre une comparaison entre ces
données ». L'ESMA attache une grande importance a ce point dans ses ECEP 2019 puisqu’elle considére qu’une
transparence poussée devrait étre faite sur la progression des ICP par rapport a I'année précédente. L'ESMA ajoute
par ailleurs qu’ils doivent étre rapprochés des objectifs établis®2. Tous les émetteurs de I’échantillon fournissent
un historique des données, la majorité sur un ou deux ans (2017/2016). Seuls cinq émetteurs fournissent un
historique plus long, qui ne dépasse jamais quatre ans. L’historique est trés important pour mesurer les résultats
des politiques, notamment en les mettant en regard avec les objectifs préalablement établis.

Taux de Taux de Taux de Taux de Taux de
réalisation  réalisation réalisation réalisation réalisation
des objectifs des objectifs des objectifs des objectifs des objectifs
Feuille de route 2014-2018 : Objectifs 2018 2014 2015 2016 2017 2018 Réf.

Axe : Utilisateur 4.2

Enjeu n® 1 : Offrir des solutions durables 4.2.1

m Augmenter de 50 % le chiffre d'affaires du Groupe réalisé avec
des solutions améliorant les conditions de vie et de confort 57 % 47 % 51 % 47 % 47 % 4211

Poursuivre activement le déploiement de dispositifs en faveur
de la qualité des produits et de lutte contre la contrefagon

au sein de la filiere électrique 3% 94 % 89 % 96 % 926 % 4.2.1.2
m Fournir des informations environnementales produits

_conformes & 1150 14025 pour les 2/3 du chiffre d'affaires =~~~ 101% ~~ 101% = 102%  106% DESEEEEEN 4213
= Permetire d'éviter [émission de 1.5 million detonnesdeC0, ~~~~ 74% = 105%  100%  110% SENNEEIEEN 4214
Enjeu n° 2 : Etre un moteur pour la filiére électrique 4.2.2

m Poursuivre la dynamique de formation des acteurs de la filiere,
en continuant d'innover pour répondre aux besoins
et aux spécificités locales 122 % 130% 146 % 153 % 159 % 4.2.2.1

Poursuivre le développement de partenariats universitaires,
de projets de recherche collaboratifs et mettre en ceuvre
les innovations issues de ces collaborations 83% 131% M4 % 110 % 113% 4.2.2.2

Avoir des dispositifs d'écoute et de mesure de la satisfaction
clients pour 95 % du chiffre d'affaires du Groupe

Source : document de référence de Legrand

L'exemple ci-dessus représente a ce titre une bonne pratique. L'émetteur se fixe des feuilles de route RSE, la
derniére étant 2014-2018, et fournit ainsi les résultats des taux d’atteinte de ses objectifs sur I'ensemble de
I’horizon de temps.

82 Voir §13 des ECEP 2019 de I'AMF.
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Il est important que le nombre
d’indicateurs clés de
performance publiés reste limité
pour répondre a I'enjeu de
concision de la déclaration de
performance extra-financiére.

Il importe également de justifier
le choix des indicateurs clés de
performance au regard des

§4.3 des lignes directrices de
la Commission Européenne
sur I'information non
financiére, juin 2017

§12 et 13 des ECEP 2019 de

politiques appliqués et d’assurer >
leur suivi dans le temps, 'ESMA
notamment au regard des
objectifs établis.

3.2.5. Cohérence d’ensemble de la DPEF

La nouveauté introduite par la déclaration de performance extra-financiére est de mettre en perspective le modele
d’affaires de la société avec les risques qu’elle a identifiés, les politiques qu’elle a mises en place et les indicateurs
de performance qu’elle utilisent pour assurer le suivi de ces politiques. Un des enjeux de I'analyse conduite dans
le cadre de ce rapport réside donc dans I'appréciation de la cohérence entre ces différentes sections de la DPEF.

Au sein de I'échantillon étudié, il s’avere que seules quelques sociétés parviennent a illustrer clairement ces
différents themes. Il est généralement difficile de saisir la cohérence d’ensemble de la DPEF, ce qui nuit a sa bonne
compréhension in fine.

Pres de 90% des émetteurs font correspondre les risques identifiés avec des politiques mises en ceuvre mais
certaines pratiques gagneraient a étre améliorées, notamment en ce qui concerne le rattachement d’une politique
au risque correspondant par exemple. En I'absence d’identification claire, le lecteur peut en effet étre amené a
penser qu’aucune politique n’a été mise en ceuvre pour répondre a un risque identifié. Le fait de renvoyer
uniquement a des enjeux extra-financiers, plutot qu’a des risques extra-financiers conformément aux dispositions
du code de Commerce, n"aide pas a la lisibilité de la DPEF.

Il convient pourtant de rappeler que, selon la Commission européenne, « les informations contenues dans la
déclaration non financiére sont interconnectées. (...) Le fait d’expliquer les principaux liens et interdépendances
entre informations améliore la qualité du rapport ».
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Il est important d’assurer la
cohérence d’ensemble entre le
modeéle d’affaires, les risques
identifiés, les politiques
appliquées et les indicateurs

clés de performance. §4 des lignes directrices de la
Cela peut se traduire par l'usage Commission Européenne sur
d’un vocable uniforme et d‘une I'information non financiére,
correspondance  aisée  entre juin 2017

chaqgue risque, sa politiqgue de
gestion et son (ou ses)
indicateur(s) clé(s) de
performance via par exemple un
tableau de synthese.

3.3. FOCUS SUR CERTAINS THEMES DEVELOPPES PAR LES EMETTEURS

Deux themes ont particulierement attiré I'attention de I’AMF cette année. D’une part, les émissions de gaz a effet
de serre dans la mesure ol I'enjeu climatique représente une priorité tant au niveau francais qu’européen et qu’il
s’agit d’une préoccupation partagée par une grande majorité d’émetteurs, tous secteurs confondus. Le Rapport
2019 de I'AMF sur la finance durable dans la gestion collective s’attachera également a étudier ce théme. D’autre
part, il semblerait que I’enjeu de biodiversité soit le theme prévalent pour 2020 au regard des nombreuses études
et conférences consacrées a ce theme cette année.

Si ces deux themes ont semblé particulierement d’actualité, il n’en reste pas moins que les émetteurs sont invités,
dans leur analyse de matérialité, a considérer les enjeux du développement durable de maniere holistique et
équilibrée.

3.3.1. Bilan des émissions de gaz a effet de serre

Comme indiqué précédemment, la thématique climatique a généralement été traitée par les émetteurs de
I’échantillon avec une attention notable. Sur ce sujet, la Commission européenne a d’ailleurs publié un supplément
aux lignes directrices sur I'information non-financiére. L'ESMA a également choisi d’y dédier une section au sein
de ses ECEP 201983,

Concernant le sujet plus particulier de la lutte contre le réchauffement climatique, il apparait que ces sociétés
peuvent rendre compte d’une double matérialité.

D’une part, la matérialité des émetteurs vis-a-vis de I'environnement peut étre considérée a I'aune de I'impact de
leur activité sur le changement climatique, et en particulier en ce qui concerne leurs émissions de gaz a effet de
serre (GES). En effet, les rejets de gaz a effet de serre participent au réchauffement climatique qui, en retour,
impacte directement les sociétés.

D’autre part, il s’agit de considérer cet impact du changement climatique sur I’activité des sociétés. L'impact peut
revétir la forme d’opportunités ou de risques pour I'entreprise, et ce a des degrés divers en fonction de la nature
de son activité ou de ses implantations géographiques. La Task Force on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD), groupe de travail émanant du Financial Stability Board (FSB), a publié un ensemble de recommandations

83 Voir §10 et 11 des ECEP 2019 de 'ESMA.
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visant & encourager de meilleures pratiques en matiére de reporting climat. A ce titre, la TCFD identifie deux risques
principaux en ce qui concerne I'impact du changement climatique :

71 lamodélisation de I'impact des tendances de marché et de la réglementation liées a la transition vers une
économie bas carbone sur les émetteurs qui est appelée « risque de transition ». |l peut étre mesuré en
termes financiers ou purement « climatiques » ;

72 lincidence que peuvent avoir le changement climatique, et en particulier les phénomeénes
météorologiques extrémes, sur les « actifs réels » de I’émetteur tels que I'immobilier. Il s’agit des « risques
physiques » (chroniques ou aigus) selon les recommandations de la TCFD.

O Impact de I'activité de la société sur le changement climatique

Dans le lll de I'article L. 225-102-1 du code de commerce listant les différents éléments devant figurer dans la DPEF
se trouvent notamment « des informations relatives aux conséquences sur le changement climatique de I'activité
de la société et de I'usage des biens et services qu'elle produit »®. En outre, I'article R. 225-105 du code de
commerce précise plusieurs informations environnementales dont les émetteurs doivent rendre compte
« lorsqu'elles sont pertinentes au regard des principaux risques ou des politiques »®. Ces informations comportent,
entre autres, différents renseignements liés au changement climatique, a savoir :
71 les postes significatifs d'émissions de gaz a effet de serre générés du fait de Il'activité de la société,
notamment par |'usage des biens et services qu'elle produit ;
71 les mesures prises pour l'adaptation aux conséquences du changement climatique ;
71 les objectifs de réduction fixés volontairement a moyen et long terme pour réduire les émissions de gaz a
effet de serre et les moyens mis en ceuvre 3 cet effet.®

Néanmoins, comme le souligne le rapport de Patrick de Cambourg®’, bien que le périmétre de reporting de ces
informations soit celui des comptes consolidés, la nature de la publication (périmetres des émissions,
méthodologie retenue...) reléeve du choix de chaque émetteur. Ainsi, si 'ensemble émetteurs de I’échantillon ont
communiqué leurs émissions de gaz a effet de serre, ils I'ont fait de maniére différenciée, ce qui appelle certains
commentaires.

A Meéthodologie des périmétres

Un autre aspect différenciant les émetteurs concerne le périmétre d’émission. En effet, les émissions de gaz a effet
de serre peuvent étre mesurées sur 3 périmetres (dits « scopes »).
A le scope 1 regroupe les émissions de gaz a effet de serre directement liées a la fabrication du produit ;
71 le scope 2 regroupe I'ensemble des émissions de gaz a effet de serre liées aux consommations d’énergie
nécessaires a la fabrication du produit ;
A le scope 3 regroupe toutes les autres émissions de gaz a effet de serre qui ne sont pas liées directement
a la fabrication du produit, mais a d’autres étapes du cycle de vie du produit (approvisionnement,
transport, utilisation, fin de vie...).

Parmi les 24 sociétés de I'échantillon, 21 (soit 87,5%) décrivent leurs émissions de GES sur les trois scopes. Le calcul
des scopes 1 et 2 semble moins complexe et plus facilement quantifiable que le scope 3, ce qu’ont confirmé les
échanges qui ont lieu avec des émetteurs dans le cadre de rapport. Un émetteur procede a une mesure mensuelle
de ces deux premiers scopes, assurant un suivi fidele de ces émissions, mais n’effectue qu’une estimation annuelle
du scope 3.

84 Voir Il de I'article L.225-102-1 du code de commerce.

Voir Il de I'article R225-105 du code de commerce.

86 voir 11.-A.-2°-d) de I'article R225-105 du code de commerce.
87

85

Voir le rapport de mai 2019 présenté au Ministre de 'Economie et des Finances : Garantir la pertinence et la qualité de I'information extra-
financiére des entreprises : une ambition et un atout pour une Europe durable.
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L'Oréal réalise annuellement un Bilan gaz a effet de seme
(Bilan GES) pour I'ensemble des activités du Groupe afin
de mesurer ses émissions de CO2 et d'identifier les plans
d'actions permettant de réduire son impact. Ce bilan
établi depuis 2007 suit les régles du Green House Gas
Protocol (GHG Profocol). la méthode de référence
infernafionale en matiére de comptabilisation des
emissions de GES. I permet de déterminer I'empreinie
Carbone globale du Groupe, selon trois catégories -
Scopes - définies :

+ Scope 1: «émissions directes, provenant de sources
défenues ou confrdlées par I'entité qui reporte » ;

+ Scope 2 : « émissions indirectes liées @ la consommation
de I'électricité, de la chaleur ou de la vapeur nécessaire
a la fabricafion du produif ou au fonctionnement de
I'entité qui reporte » ;

+ Scope 3 : « auires émissions indirectes, liées & la chaine
d'approvisionnement (upsfream ou amont) ef &
I'utilisation des produifs et services au cours de leur
cycle de vie (downsfream ou aval) ».

L'outil Bilan GES a fait I'objet en 2017 dun fravail
d'améliorafion sur I'ensemble des scopes afin d'affiner les
périmetres, les données d'enirée, et d'aligner les facteurs
d'émission avec ceux de I'outil SPOT (Susfainable Product
Optimisation Tool : oufil spécifique du Groupe pour évaluer
I'empreinte environnementale et sociale des produits).

SCOPES 1 ET 2 - EMISSIONS MESUREES
ET REPORTEES MENSUELLEMENT

Ces émissions de CO, sont mesurées par I'ensemble des
sites du Groupe et reportées de fagon mensuelle.

Les Scopes1 et 2corespondent @ un péerimeire pour
lequel le Groupe agit directement au fravers de
programmes de maiirise de consommation énergéfique
déployés sur les sifes et d'approvisionnement en énergie
renouvelable. lls fonf l'objef dobjectifs de réduction

ambifieux, qui s'inscrivent dans le programme Sharing
Beauty With All (cf. paragraphe 3.4) :

+ les objectifs de « Produire durablement» couvrent les
sites indusiriels (usines et centrales de disfribution) et
prévoient une réduction enire 2005 et 2020 de 60 % des
émissions de CO,. en valeur absolue ;

+ les engagements liés au programme Working Sustainably
couvrent I'ensemble des sites administratifs et centres de
recherche et prévoient une réduction enfre 2016 ef 2020
de 60 % des émissions de CO,. en valeur absolue.

Pour l'année 2018, l'ensemble de ces émissions a
représenté 55,5 milliers de tonnes? pour les usines et les
cenirales de distribution, en diminution de 77 % vs 2005, et
33.4 milliers de tonnes pour les sites administrafifs et les
centres de recherche, en diminution de 18 % vs 2016.

SCOPE 3 - EMISSIONS ESTIMEES
ANNUELLEMENT

Le Scope 3 regroupe foutes les auires émissions de gaz &
effet de serre qui ne sont pas liées directement aux sites
opérés par le Groupe nia la fabrication des produits dans
les usines du Groupe, mais @ d'auires éfapes de son cycle
de vie (approvisionnement, fransport, utilisation, fin de
vie, etc.) ou d'autres impacts liés a I'activité du Groupe
(déplacements professionnels, etc.). Ces émissions font
I'objet d'une estimation annuelle selon la méthodologie du
GHG Protocol.

Le Scope 3 du Bilan GES a fait I'objet en 2018 d'un travail
d'améliorafion des données d'entrée et des facteurs
d’'&mission.

Pour I'année 2018, le bilan GES du Groupe L'Oréal est
estimé a 11944 milliers de fonnes, soif une évolution
d'environ 2 milions de fonnes par rapport @ 2017,
principalement due & la mise & jourdes facteurs

d'émission.

Source : document de référence de L'Oréal

La mesure du scope 3 est bien moins aisée pour les émetteurs que le calcul des deux autres périmetres, du fait de
son étendue et de sa complexité. Pourtant, certaines sociétés — notamment dans le secteur automobile — réalisent
la majorité de leurs émissions dans ce périmétre et ne peuvent que les estimer. D’autres émetteurs choisissent de
ne retenir qu’une partie des postes du scope 3 en justifiant qu’ils sont les plus significatifs.
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SCOPE 3® Autres émissions indirectes — Utilisation par

les clients des produits vendus pour usage final Mt CO.e 400 400 420 410
Consommation nette d’énergie primaire (périmétre opéré) TWh 143@ 142 150 153
Indicateur Groupe d’efficacité énergétique Base 100 884 85,7 91,0 90,8

en 2010
Volume guotidien de I'ensemble du gaz briilé a la torche (périmétre
Exploration-Production opéré) (inclus brilage de sécurité, de routine et de non-routing) M/ 6,5 54 7,1 7,2
Dont brillage de routine Mm3/j 1,1 1,0 1,79 2,3@
Intensité carbone des produits énergétiques utilisés par les clients du Groupe g CO.e/kBtu 71 73 74 750

(a) Se reporter au point 5.11 de ce chapitre pour le périmétre de reporting

(b) Le Groupe suit généralement les méthodologies sectorielles pour I'industrie pétroliére publiées par I'PIECA, et qui sont conformes aux méthodologies du GHG Protocol. Dans ce
document, seul le poste 11 du scope 3 (utilisation des produits vendus), qui est le plus significatif, est rapporté. Les émissions de ce poste sont calculées a partir des ventes de produits
finis dont I'étape suivante est I'usage final, c’est-a-dire leur combustion pour cbtenir de I'énergie. A ces ventes est appliqué un facteur d’émissions steechiométrique (oxydation des

molécules en dioxyde de carbone) pour obtenir une quantité d'émission.

Source : document de référence de Total

Le scope 3, quand il en existe un compte-rendu, n’est pas complet ni précis car sujet a des estimations et des
difficultés méthodologiques de mesure. Il faut donc relativiser le chiffre de 87,5% de sociétés rendant compte de

leurs émissions sur les scopes 1, 2 et 3.

En outre, il existe deux approches possibles concernant le calcul du scope 2 : location-based et market-based.
A l'approche location-based calcule le niveau d’émission de GES issu de l'utilisation de I'énergie a partir du
mix énergétique® moyen de la zone ou du pays dans lequel se trouve I'émetteur. Ce mix énergétique
moyen donne un facteur applicable a tous les émetteurs de la zone ;
A I'approche market-based est plus précise mais moins facile a mettre en place. En effet, I'émetteur doit
justifier a I'aide d’instruments contractuels la provenance de chaque énergie, puis agréger I'ensemble des
émissions produites par chaque énergie identifiée selon sa proportion.

EMISSIONS ANNUELLES DIRECTES ET INDIRECTES (SCOPE 1 ET 2)
DE GAZ A EFFET DE SERRE (LOCATION-BASED ET MARKET-BASED)
- EN TEQCO, - GROUPE BIC

100539 102681 98283

68524
64202 58 846

2016 2017

Location-based
W [ Market-based

Parmi les émetteurs de |'échantillon, seuls 9 —
soit 38% — ont explicité la méthodologie
retenue pour calculer leur scope 2. Une partie de
ceux-ci (5 émetteurs) a choisi exclusivement la
méthodologie market-based et les quatre autres
émetteurs ont privilégié une approche
combinée market-based/location-based. Ce
choix peut s’expliquer par la disponibilité des
données dans certaines zones géographiques.
Cette statistique met donc en évidence le fait
que la majorité des émetteurs ne communique
pas la méthodologie choisie pour leur scope 2, ce
qui est pourtant une bonne pratique. En effet,
les données collectées peuvent beaucoup varier
d’une méthode a l'autre et il est nécessaire que
le lecteur puisse avoir conscience de ce biais.

Source : document de référence de Bic

88 e mix énergétique représente la proportion de chaque source d’énergie dans I'énergie consommée totale (par exemple : nucléaire,

renouvelable, charbon...).

-85 -




A Identification des postes d’émission de GES

Concernant l'identification des postes d’émission des gaz a effets de serre (GES), le Green House Gas Protocol (GHG
Protocol) représente une référence au niveau international, proposant des principes pour calculer ces émissions.
Si son utilisation est trés répandue, seuls 67% des émetteurs de I’échantillon s’y référent explicitement. Les autres
émetteurs peuvent utiliser différents référentiels s’adossant au GHG®. Ce cadre de référence permet d’identifier
les principaux postes d’émission de GES d’'un émetteur et s’adapte plut6t a I'émetteur et a son secteur d’activité,
ce qui produit des pratiques différenciées.

Les gaz a effet de serre sont identifiés par la Commission européenne comme regroupant un ensemble de gaz
définis®® et les émetteurs sont ensuite invités a agréger I'’ensemble des émissions. Pour ce faire, en accord avec le
GHG Protocol, une conversion en CO2 est opérée permettant d’obtenir un montant global d’émissions de GES en
tonne équivalent carbone. Cette pratique permet d’avoir une meilleure lisibilité des émissions de I'émetteur mais
se fait au prix d’estimations et d’approximations. Il semble donc important que les émetteurs renseignent le lecteur
sur les méthodologies employées pour obtenir leurs résultats. Indiquer ces éléments auprés de la donnée est
également une maniere d’assurer la lisibilité de I'information.

. Emissionsde  Emisslons Emisslons

Emisslons GES provenant Indirectes de totales de

directes de desources GES en CO; GES en COz

GES enCO, renouvelables éq. éq. (Scope 1

(unité - tonnes) Année co, N0 CH,; éq.(Scope) (CO; éq.)* (Scope 2) +Scope 2)
Actlvités Automoblles

(PCD + OV) 2018 845348 35,74 58,73 857 661 5693 416 827 1274 488

dont OV 2018 445213 1949 3118 457 910 248 053 699 963

dont PCD 2018 400135 1625 2755 405 751 5693 168 775 574 526

(PCD) 2017 398 201 1617 27728 403 786 5289 160 080 563 866

(PCD) 2016 394 4324 16,08 27,21 399 991 5591 161 513 561 504
Commerce automoblle

(PCD + OV) 2018 20 072 0,85 1,34 20 352 19 116 39 468

(PCD) 2017 22633 0,96 152 22 95] 22 468 45 419

(PCD) 2016 23375 0,97 1,53 23 697 25 456 49154

Faurecla 2018 118 796 5,07 7,58 120 466 596 327 716 793

2017 mo4a7 4,81 7,20 N3 530 567 253 680 783

2016 108 604 4,66 7,03 Nno 139 551124 661263

TOTAL 2018 984216 41,66 67,65 998 479 5693 1032270 2030749

2017 532781 2194 36,00 540 267 5289 749 801 1290 068

L —— 2016 526 413 2171 3577 533827 5597 FS282 1272010

es émissions de gaz & effet de serre provenant de la combustion de biomasse (bois sur le site de Vesoul) ne sont pas intégrées aux
émissions directes conformément aux fignes directrices du GHG Frotocol.

Le calcul des émissions directes de GES exprimées en tonnes éq. CO; s'effectue par l'application de coefficients (pouvoirs de réchauffement
globaux) de, respectivement. 298 pour le N:O et 21 pour le CHs (source : rapports IPCC, respectivernent 2006 et 1995). Les émissions

indirectes sont quant 3 elles calculées & partir des achats d'électricité et de vapeur en application de facteurs d'émissions obtenus auprés
ouImisseurs pour la vapeur, et par reprise des facteurs retenus ('an passé pour ['électriciteé.
——— —————

Source : document de référence de Peugeot SA

De plus, les méthodologies utilisées pour calculer ces bilans GES peuvent évoluer d’une année a I'autre, notamment
la valeur des facteurs utilisés pour convertir les GES en tCO2e. Dés lors, il est utile de souligner un éventuel
retraitement des données historiques issu d’'un changement de méthodologie.

89 Autitre desquels I'on peut trouver I'IPIECA concernant le secteur de I'industrie pétroliére.

%0 Gaz identifiés par I'annexe Il de la Directive 2003/87/EC : dioxyde de carbone (CO2), méthane (CH4), protoxyde d'azote (N20),
hydrocarbures fluores (HFC), hydrocarbures perfluorés (PFC), hexafluorure de soufre (SF6).
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Le retraitement des données historiques

Afin d’assurer la transparence de la communication et la comparabilité
des données, les émissions des années de référence et de la période
2015-2018 sont présentées dans le tableau des données chiffrées

publié sur le site institutionnel du Groupe.

Afin d’annuler toutes les variations liées aux facteurs d’émission, qui
sont changeants d’une année sur l'autre, les facteurs d’émission de
I'année en cours, sur toutes les années antérieures, sont appliqués

jusqu'a l'année de référence, soit 2014.

Source : document de référence de Société Générale

Outre le calcul des émissions de GES, I'émetteur est invité par le code de commerce a identifier « les postes
significatifs d'émissions de gaz a effet de serre générés du fait de I'activité de la société, notamment par l'usage des
biens et services qu'elle produit »°. En effet, il apparait essentiel que le lecteur puisse discerner les principaux
facteurs de production responsables des émissions de GES au sein de la société.

79% des émetteurs de I’échantillon ont publié des informations a propos de leurs postes significatifs d’émission.
Ces émetteurs ont souvent eu recours a des tableaux et des graphiques permettant une transmission claire de

I'information.

Emissions de gaz A effet de serre par poste

en Kteq. C0y

Bouygues  Bouygues Bouygues 2018
Postes simplifiés Groupe Bouygues Scope Construction Immobilier Colas TF1 LG EE S Tatal Sroupe
Consommation d'énergie (combustion sur site) Scope 1 34 3 1703 0,1 6 2026
Emissions directes hors énergie Scopel 0,2 0,8 & 7
Consommation d'électricité et de vapeur,
chaleur ov froid Scope 2 301 1 354 2 52 710
Achats de biens (matiéres premiéres,
matériaux de construction, etc.) et de services Scope 3 2318 599 7 948 83 224 11192
Déchets générés par les activités Scope 3 44 0,2 396 0,1 2 444,
Transport de marchandises, amont et aval Scope 3 123 1038 5 1166
Investissements, immaobilisations et leasing Scope 3 3 585 382 970
Déplacements des collaborateurs
(professionnels et domicile/travail),
visiteurs et clients Scope 3 109 5 225 5 46 390
Utilisation des produits et services vendus Scope 3 57 57
Fin de vie des produits vendus Scope 3 37 4 42
TOTAL 3m S48 12 269 91 784 17 003

Source : document de référence de Bouygues

%1 voir 11.-A.-2°-d) de I'article R. 225-105 du code de commerce.
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A Périmétre organisationnel

Outre les postes d’émission et les méthodologies de scope, une autre variable d’'importance est le périmétre
considéré par I'émetteur dans son reporting climatique. En effet, les émetteurs sont tenus de produire une
déclaration de performance extra-financiére recouvrant un périmétre consolidé. Pourtant, dans les faits, les
émetteurs ont souvent eu recours a des exclusions de certaines entités concernant le périmétre du reporting
carbone.

C'est ainsi le cas des petites entités pour les données environnementales et donc les données d’émission de GES.
Il est important de communiquer de maniere claire et lisible sur toute exclusion du périmetre.

Reporting environnemental :

= Un seuil de coupure a été mis en place pour pallier les difficultés de collecte de I'information sur les entités < 100 ETP (I'exclusion de ces
entités permet néanmoins de couvrir plus de 80 % des effectifs du périmétre de consolidation financiére), a I'exception de Crédit Agricole CIB.

= Les données environnementales 2018 couvrent le périmétre de la France et des filiales dont les effectifs sont supérieurs a 100 personnes
(@ l'exception de KBI Global Investors, société de gestion acquise par Amundi en 2016) soit : France, Grande-Bretagne, Italie, Irlande, Autriche,
Allemagne, Japon et les Etats-Unis. Le périmétre des données environnementales correspond & un taux de couverture de 89,2 % des effectifs
du Groupe Amundi. Le périmétre de reporting intégre pour les pays concernés les anciennes filiales de Pioneer devenues Amundi.

Source : document de référence de Crédit Agricole SA

En dehors de ces exclusions, les émetteurs sont également confrontés a un autre choix au niveau du périmétre
organisationnel qui accentue encore la différenciation des bilans GES entre eux. Ce choix concerne l'intégration
des filiales. En effet, deux pratiques sont possibles :
7/ consolider les émissions des filiales en proportion de leur prise de participation (par exemple, consolider
35% des émissions de GES d’une filiale détenue a 35% par I'émetteur) ;
7/ consolider a 100% les émissions des seules filiales sur lesquelles I’'émetteur exerce un contréle, financier
(consolidation comptable) ou opérationnel.

Ces deux approches sont valables mais sujettes a discussion. A titre d’exemple, la simple participation ne sous-
entend pas forcément que I'émetteur puisse agir sur les émissions de GES de la filiale. Parmi les émetteurs de
I’échantillon, l'information n’est pas toujours aisée a relever, les sociétés n’explicitent parfois pas leur
méthodologie a ce sujet.

Périmet 1 srimétre d lidati des d , L'exemple ci-contre est le fait d’une
erimeire € pernmelre ae consoliaanon des aonnees société qui préfere sélectionner les

environnementales concerne tous les sites industriels du  participations avec un  contrale
Groupe (88 sites) et couvre les sociétés détenues directement  financier (source: document de
ou indirectement & plus de 50% par le Groupe. référence de Nexans)

A Utilité d’une note méthodologique

Al'issue de ces différents constats concernant les méthodologies appliquées par les émetteurs, I'élaboration d’'une
note méthodologique précisant les choix opérés (voir enjeu n°5, §3.1.5) et les incertitudes constatées semble
d’autant plus utile dans ce domaine.

O Impact du changement climatique sur I'activité de la société

Comme évoqué en introduction de cette thématique sur le changement climatique, la matérialité des émetteurs
en la matiere est de deux ordres. Les conséquences de I’activité de la société sur le changement climatique a travers
les émissions de GES viennent d’étre exposées, il s’'agit a présent d’illustrer la matérialité en sens inverse,
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c’est-a-dire I'impact que le changement climatique peut avoir sur la société. Cette approche est encouragée par le
nouveau supplément des lignes directrices de la Commission européenne concernant le reporting climatique. De
facon générale, elle fait I'objet de moins de détails dans la DPEF que le bilan GES. Les éléments concernant ce sujet
sont trés inspirés de ce qu’a produit la TCFD via ses recommandations sur le reporting climatique.

71 Rapports annexes

L'objet de ce rapport porte uniquement sur les DPEF produites par les émetteurs de I'échantillon retenu,
néanmoins, dans le cadre de ce focus climat, il apparait important de souligner qu’une part importante des
informations liées au changement climatique est parfois située dans des rapports annexes.

En effet, dans une optique de concision de la DPEF, les émetteurs ont fait part, lors d’entretiens, de leur pratique
de rédaction de rapports dédiés. Ces rapports, plus techniques et plus détaillés, visent des investisseurs ayant déja
une connaissance approfondie des sujets traités. Ainsi, plusieurs émetteurs ont recours a des rapports climats ad
hoc.

A Risques physiques et risques de transition
La Task Force on Climate-related Financial Disclosures a publié un ensemble de recommandations visant a

encourager de meilleures pratiques en matiere de reporting climat. A ce titre, la TCFD identifie deux risques
principaux en ce qui concerne I'impact du changement climatique.

Changement climatique et TCFD (Groupe de travail sur Le premier risque est un risque dit «de

les informations financiéres liées au climat)
[GRI 201-2]

Un changement climatique mondial est en cours. Atos ceuvre
pour anticiper les transformations provoquées par e
changement climatique et les atténuer dans les pays ol le
Groupe opére et réduit progressivement sa consommation
d'énergie et son empreinte carbone. Atos est également
convaincu que la transformation numérique et lintelligence
artificielle représentent des opportunités importantes pour
optimiser l'utilisation des ressources et pour réduire |impact
global des activités humaines.

Atos salue les recommandations du Groupe de travail sur les
informations financiéres liées au climat (TCFD - Task force on
Climate-related Financial Disclosures) afin d'évaluer et
d'anticiper les conséquences du changement climatique (risques
et opportunités), que ce soit en matiére de prévention,
d'atténuation, d'adaptation ou de transformation.

Pour évaluer la résilience de ses activités, Atos envisage
différents scénarios climatiques. Un scénario avec une
augmentation des températures de 2 °C et un scénario avec une
augmentation des températures de 4 °C.

transition ». Il est lié aux effets que peut avoir
la transition vers une économie bas carbone
sur le modele d’affaires de I"émetteur,
notamment en matiére de réglementation et
de tendances de marché. Le risque de
transition est fondé sur des scenarii
climatiques d’augmentation de la
température proposés par la TCFD. |lls
peuvent étre de  plusieurs ordres
(augmentation de 2°, 4°..). Ainsi, 18
émetteurs de notre échantillon — soit 75% —
évoquent le risque de transition comme l'un
de leurs risques matériels. Il est utile de
comprendre dans quel contexte de scenario
climatique I'émetteur se place pour évaluer
ce risque de transition.

Source : document de référence de Nexans

Une société de I'échantillon s’est notamment pliée a I'exercice de quantification de la résilience de son modele
d’activité face au changement climatique. L'exercice s’avére toutefois délicat et sujet a des difficultés de
méthodologie et de responsabilité juridique, ce qui explique que la plupart des émetteurs ne communiquent pas
sur ce point alors méme qu’ils y travaillent en interne.
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Résilience de la stratégie de I'organisation

Afin de s’assurer de la viabilite de ses projets et de sa stratégie long
terme au regard des enjeux du changement climatique, le Groupe
intégre, dans les évaluations économigues de ses investissements
soumises au Comite executif, un prix long terme du CO, de 30 a
40 %/t (selon le prix du brut), ou le prix du CO, en vigueur s'il est plus
€leve dans un pays donne.

Les réglementations visant a limiter progressivement [utilisation des
energies fossiles pourraient, selon les seulls d'eémissions de GES et
les horizons de temps fixés, affecter négativement et significativerment
le developpement des projets, tout comme la valeur économique de
certains actifs du Groupe.

Le Groupe réalise des tests de sensibilité pour évaluer la résistance
de son portefeuille d'actifs a une augmentation du prix de la tonne
de CO,. Ces études montrent qu’un prix long terme du CO, de
40 $12 appliqué partout dans le monde aurait un impact négatif de
I'ordre de 5% sur la valeur actualisée de I'ensemble des actifs (amont
et aval) du Groupe. Par ailleurs, la durée moyenne des réserves
prouvées et probables du Groupe est d'environ 20 ans et la valeur
actualisée des réserves prouvées et probables au-deld de ces
20 années est de moins de 10% de la valeur actualisée des actifs
amont du Groupe.

Dans le cadre de la préparation annuelle de son plan long terme,
TOTAL realise des projections long-terme de demande énergétique
(pétrole, gaz et électricité). Le Groupe a présente en février 2019 ces
projections (Total Energy Outlook), disponibles sur total.com.

Source : document de référence de Total

41.3.8 Les risques liés aux conditions
météorologiques et aux phénoménes
naturels

Les activités de Colas peuvent étre sensibles aux conditions météorologiques.
Lorsque celles-ci sont défavorables (pluie, neige, gel), elles peuvent conduire
& des arréts de chantier ou d'activité, entrainant une non-couverture des
colits fixes. Elles peuvent également entrainer des colits supplémentaires
de réalisation des travaux (recours accru a l'intérim, locations de matériel),
les chantiers devant étre réalisés dans des délais plus restreints.

Par ailleurs, 'activité de Colas pourrait éventuellement étre perturbée par
d'autres phénoménes naturels tels que des tremblements de terre, des
inondations, des cyclones, des tempétes, la foudre, etc., pouvant entrainer
I'interruption des activités ou la destruction accidentelle d'ouvrages en
construction.

Le second risque identifié par la TCFD concerne
le risque dit « physique ». Celui-ci est lié a
I'incidence que pourrait avoir le changement
climatique sur les actifs physiques de I'émetteur
et en particulier les infrastructures et
immobilier, via notamment i) les phénomenes
météorologiques extrémes, et ii) les tendances
a long terme comme par exemple
I"augmentation du niveau de la mer ou la hausse

globale des températures.

Source : document de référence de Bouygues

Sans forcément nommer expressément ce risque, 79% de I’échantillon fait référence aux risques physiques. Le lien
n’est néanmoins pas toujours explicitement indiqué entre phénomene météorologique extréme et changement
climatique. En la matieére, les entreprises des secteurs immobiliers ou liés aux infrastructures sont plus concernées

que d’autres émetteurs.
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3.3.2. Biodiversité
0 contexte

L'article R. 225-105 du code de commerce indique que la déclaration de performance extra-financiére contient,
lorsque cela est pertinent au regard des principaux risques ou des politiques identifiés par I'entreprise, des
informations relatives a la protection de la biodiversité, a savoir les mesures prises pour la préserver ou la
restaurer.

Alors que la Convention sur la diversité biologique, traité international adopté lors du sommet de la Terre a Rio de
Janeiro, reconnait depuis 1992 I'importance de préserver le capital naturel et la biodiversité, la biodiversité est a
I'ordre du jour de grandes initiatives depuis 2018 et le sera encore au moins jusqu'en 2020 :
A 4juillet 2018 : " Plan biodiversité " présenté par le gouvernement frangais ;
A juillet 2018 : " Act4Nature " réunissant les engagements des entreprises, publié par EpE ;
A avril 2019 : 7eme session pléniére de la Plateforme intergouvernementale sur la biodiversité et les services
écosystémiques (IPBES) a Paris ;
7 mai 2019 : Présidence francaise du G7 - Congres mondial d'agroforesterie ;
7 juin 2020 : Congres international de I'Union internationale pour la conservation de la nature (UICN) a
Marseille ;
7 novembre 2020 COP 15 Biodiversité (CDB) en Chine pour évaluer les 20 objectifs d'Aichi.

L'année 2019 semble avoir été marquée par une accélération de la prise de conscience de |'urgence a traiter le
sujet. Plusieurs initiatives ont ainsi cherché a attirer davantage I'attention sur cet enjeu, a l'instar du G7
Environnement de mai 2019, a I'occasion duquel I’OCDE a publié un rapport rappelant que « les entreprises et les
établissements financiers peuvent porter atteinte a la biodiversité et aux services écosystémiques, au travers de
leurs activités, chaines d’approvisionnement et décisions d’investissement »°2. Il souligne que « parallélement, les
entreprises et les établissements financiers dépendent de la biodiversité et des services écosystémiques pour
produire des biens et services ». Ainsi, I'altération de la biodiversité peut avoir un impact non négligeable pour les
acteurs privés. L'OCDE constate toutefois que « la prise de conscience et I'engagement des entreprises en matiere
de biodiversité demeurent trop limités, méme si quelques-unes, tournées vers l’avenir, s’en préoccupent
davantage ». Un rapport publié concomitamment par WWF France et AXA a la demande ministere de la Transition
Ecologique et de I'Environnement® a également permis de formaliser un ensemble de recommandations 3
I'attention des sphéres politique, financiere et économique. Ce rapport met notamment en avant la nécessité
d’élaborer des indicateurs de mesure d’impact. Si le rapport en appelle en particulier a la compétence des agences
de notation extra-financieres, les entreprises semblent également devoir étre impliquées dans cet exercice.

A ce titre, de nombreuses initiatives existent, portées par des acteurs de nature différente. Au niveau frangais,
I'Initiative frangaise pour les entreprises et la biodiversité, vise a créer depuis 2013 un espace de rencontre, ouvert
a toutes les organisations ayant une volonté de sensibiliser et de stimuler les échanges autour des enjeux de
préservation de la biodiversité et du fonctionnement des écosystémes. Plus récemment, l'initiative Act4nature,
initiée en juillet 2018 par I'association Entreprises pour I'Environnement®, a pour objectif de mobiliser les
entreprises pour protéger, valoriser et restaurer la biodiversité. Des engagements précis ont été publiés a la
création de l'initiative et un premier bilan de leur suivi devrait étre réalisé en 2020. Cette initiative conjugue ainsi
un engagement commun partagé par I'ensemble des organisations ayant rejoint l'initiative (visant notamment a
intégrer la question de la biodiversité dans toutes les activités, de la gouvernance et de la stratégie) ainsi que des
engagements individuels définis par chaque entreprise.

92 Financer la biodiversité, agir pour I’économie et les entreprises, OCDE, mai 2019.

3 Into the wild, integrating nature into investment strategies, WWF/Axa, mai 2019.

94 L’AFEP, le MEDEF, CD3, UN GLOBAL COMPACT, F4T, I'OREE et I'ORSE sont entre autres partenaires de l'initiative. En tant qu’'ONG, WWF
est également un des partenaires de I'initiative.
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Au niveau international, le protocole du capital naturel (Natural Capital Protocol) élaboré par la coalition du capital
naturel®® s’impose progressivement. Il s’agit d’un cadre décisionnel et de reporting destiné a aider les entreprises
a publier des informations relatives a I'impact direct et indirect de leur activité sur la biodiversité (identification,
mesure, évaluation, maitrise des risques associés etc.). Le protocole fournit des outils relativement précis et
détaillés pour guider les entreprises dans leur démarche.

Enfin, si nombre d’autres initiatives existent, il convient de mentionner celle annoncée a I’occasion du Sommet
Action Climat des Nations Unies de septembre 2019 par une coalition de 19 entreprises internationales (dont trois
francaises®) cumulant 500 milliards de dollars de chiffre d’affaire et intitulée One Planet Business for Biodiversity.

L'initiative se décline en trois volets d’action, effectifs a partir de 2020 :
71 déployer a grande échelle les pratiques d’agriculture régénératrice pour protéger la santé des sols ;
71 développer des portefeuilles de produits pour stimuler la biodiversité cultivée et rendre les modeles
alimentaires et agricoles plus résilients ;
71 éradiquer la déforestation et améliorer la gestion, la restauration et la protection des écosystémes
naturels riches en termes de biodiversité.

Les deux échéances suivantes sont par ailleurs déja prévues : d'ici a juin 2020, il est prévu d’élaborer un recueil de
solutions pertinentes et dont I'impact est mesurable, solutions qui peuvent étre adoptées par les membres de
I'initiative dans leurs chaines de valeur. Enfin, d'ici a octobre 2020, les entreprises mobilisées présenteront des
engagements ambitieux - mesurables et avec des horizons de temps définis - lors de la COP15 de la Convention sur
la Diversité Biologique (CDB), assortis de propositions de politiques publiques qui favoriseront le succes des
initiatives mises en oceuvre.

0 Analyse

Dans le cadre du présent rapport, il a été donc jugé utile de préter une attention particuliére a ce théme abordé
par la plupart des émetteurs de I'échantillon mais de maniere encore assez hétérogene. En effet, sur les 24 sociétés
étudiées, 18 (75 %) consacrent une section aux enjeux et aux politiques liés a la biodiversité. Si le sujet n’est pas
abordé chez six sociétés, quatre d’entre elles le justifient en évoquant le caractére non matériel de cet enjeu au
regard de son modele d’affaire.

L'utilisation de référentiels fait I'objet de pratiques divergentes. Il est ainsi intéressant de relever que 7 des 18
sociétés (39%) qui traitent de la biodiversité ne recourent pas a un référentiel pour traiter de ce théme. Parmi les
11 sociétés qui y recourent, le choix du référentiel s’avére souvent spécifique a un secteur ou a une branche
d’activité (par exemple, le label Biodivercity®). Sept entreprises font référence toutefois a l'initiative Act4Nature.
Nexity mentionne ainsi les engagements qu’elle a pris dans le cadre de cette initiative, une démarche qu’elle a
intitulée « Nature en ville, biodiversité et préservation des sols ».

L'analyse des matrices de matérialité des émetteurs de I'échantillon montre que les enjeux liés a la perte de la
biodiversité ne sont généralement pas percus comme significatifs. Pour les émetteurs issus du secteur de la
technologie, les risques liés a la perte de biodiversité sont ainsi relativement peu matériels. Toutefois, les
émetteurs issus des secteurs des biens de consommation, de I'industrie ou du foncier traitent plus en détail le
sujet, en le reliant étroitement a leur stratégie d’entreprise dans certains cas. Un émetteur indique ainsi faire de
« la protection de la biodiversité un élément essentiel de sa stratégie d’entreprise » (Kéring).

Pour certains émetteurs, I'interdépendance de leur activité avec |'état des ressources naturelle est déterminante.
Ainsi, Véolia fournit des détails sur les risques précis qui découlent des « services écosystémiques ».

% Cette coalition rassemble 300 organisations internationales.

%6 Danone, Kéring, L’Oréal.

7 créé par le Conseil International Biodiversité et Immobilier (« cibi »), il s’agit d’'un label adossé a un référentiel qui vise a garantir que

I’ensemble des enjeux de biodiversité est pris en compte a toutes les étapes d'un projet immobilier.
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Veolia a réalisé une analyse de la dépendance de chacune de ses
activites aux services écosystémiques :

= la production d'eau potable est directement dépendante du bon
fonctionnement du cycle de l'eau : les précipitations et la capacité
de stockage des bassins versants assurent la disponibilité de la
ressource. Le service écologique de régulation de la qualité de
I'eau (autoépuration) permet de maintenir la bonne qualité de
la ressource en eau utilisée pour la production d'eau potable, et
donc de limiter les traitements nécessaires pour la potabilisation ;

= les activités d'assainissement sont tributaires de facteurs
écologiques : I'activité microbienne et la capacité d’assimilation
des charges résiduelles par les milieux aquatiques, en aval,
assurent I'épuration des eaux usées ;

= pour |'énergie, I'activité biomasse a besoin d'un approvisionnement
durable en bois-énergie ;

= lestockage etle compostage de déchets ainsi quele traitement des
terres polluées utilisent |a structure et |a nature des sols ainsi que
des processus biologiques pour dégrader les matiéres organiques.

Source : document de référence de Veolia

Parmi les sociétés qui exposent une politique de gestion de ce risque (18), 61% accompagnent leurs politiques en
matiére de biodiversité de données chiffrées ou d’indicateurs clés de performance. Cette proportion, plus faible
que celle relative aux autres thématiques environnementales et sociales, témoigne ainsi de la marge de progres
qu’il reste a faire pour élaborer des méthodologies et indicateurs relativement a cet enjeu. Dans ce domaine, le
recours a des référentiels et indicateurs élaborés par des organismes labellisateurs par exemple, semble étre
d’autant plus utile.

Indicateur Bouygues Immobilier

Périmétre

(organisationnel
Indicateur ourégional) Couverture 2017 Commentaire
Hombre de m? France 899% 239755 34755 Depuis juin 2016, Nanterre Cosur de Quartier et ses
labellisés ou couverts hors filiale du chiffre 34755 m? SDP est engagé dans le processus de
|par un engagement d'affaires labellisation BiodiverCity* Ready en tant que projet pilote
de déploiement consolidé de d'élabeoration du référentiel, Sur l'exercice, les projets
de la labellisation Bouygues d'Annemasse et de Divonne-les-Bains ont également
BiodiverCity® Ready Immakbilier intéaré cette expérimentation, ce qui porte la surface
au 30 septembre 2018 concernée & 23% 755 m?,

Source : document de référence de Bouygues

Dans les DPEF de cette année, le sujet de la Biodiversité semble encore rester en retrait du reporting extra-financier
bien que le sujet remonte de plus en plus dans les discussions et commencent a faire I'objet d’engagements forts.
Comme sur le sujet climat, au-dela du volet politique, les questions de mobilisation, méthodologie plus
standardisées et d’indicateurs d’'impacts semblent primordiales. Il apparait par ailleurs que cette dimension est
moins bien appréhendée par les émetteurs.
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On ne peut qu’étre favorable a la mise en place de méthodologies et d’indicateurs partagés par tous qui soient en
mesure de démontrer les impacts sous-jacents induits par les modeles d’affaires des entreprises en matiere de
biodiversité.

3.4. ORGANISMES TIERS INDEPENDANTS

Le paragraphe V de l'article L. 225-102-1 du code de commerce dispose que les sociétés excédant les seuils requis
pour produire une DPEF doivent, sur une base consolidée, faire vérifier les informations contenues dans leur DPEF
par un organisme tiers indépendant®,

Toutes les sociétés de I’échantillon ont respecté cette disposition. Les organismes tiers indépendants (OTI)
sélectionnés ont donc di se plier a un nouvel exercice : la vérification des données extra-financiéres figurant dans
la DPEF. Malgré certains questionnements liés a cette nouveauté, les OTI se sont appropriés cette vérification,
n’hésitant pas a formuler des commentaires. Plusieurs constats émergent de I'analyse des 24 rapports d’OTI.

[0 Des rapports standardisés

Tout d’abord, les OTI retenus par les sociétés de I’échantillon forment un ensemble de seulement 6 cabinets :

4%
H Ernst & Young
H Deloitte

mKPMG
PricewaterhouseCoopers

8%

Mazars
Grant Thornton

Ces OTI sont tous des commissaires aux comptes dont la mission d’OTI est accrédité par le COFRAC.

Leurs rapports apparaissent comme tres standardisés sur la forme. En effet, les diligences mises en ceuvre pour
conduire la mission de vérification sont sensiblement les mémes. Cette convergence s’explique notamment par la
faible diversité des OTI sélectionnés mais également par une volonté de la profession d’harmoniser les modes
d’analyse.

Les variables d’un rapport a I'autre sont le nombre d’éléments vérifiés, la présence de commentaires et I'existence
d’un éventuel rapport supplémentaire.

0 Veérification des indicateurs clés de performance

Aucun OTI ne procede a la vérification de I'ensemble des indicateurs. Cela résulte notamment de la complexité
matérielle et méthodologique de collecte et de vérification des informations extra-financieres d’entreprises
transnationales comme celles présentes dans I'échantillon. Les OTIl nous ont confié lors d’entretiens la difficulté de
consolider ces informations avec les moyens et les délais dont ils disposent.

% Voir paragraphe V de l'article L. 225-102-1 du code de commerce : « Pour les sociétés dont le total du bilan ou le chiffre d'affaires et le
nombre de salariés excédent des seuils fixés par décret en Conseil d'Etat, le cas échéant sur une base consolidée, les informations figurant
dans les déclarations mentionnées au | et au Il font I'objet d'une vérification par un organisme tiers indépendant, selon des modalités fixées
par décret en Conseil d'Etat. Cette vérification donne lieu a un avis qui est transmis aux actionnaires [...] ».
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Ainsi, les OTIl ont sélectionné les indicateurs clés de performance qu’ils ont considérés comme « les plus
importants » et les ont regroupé au sein d’une annexe dédiée, a I'instar de ce que fait Valeo. Une bonne pratique
consiste a préciser en annexe et/ou tout au long de la DPEF (a I'aide d’un sigle) les indicateurs clés de performance
qui ont fait I'objet d’une vérification de la part de I'OTI.

INFORMATIONS SOCIALES

Informations quantitatives
(incluant les indicateurs clé de performance)

Le taux de fréquence des accidents du travail avec arrét

Le taux de fréquence des accidents du travail avec et sans arrét
Le taux de gravite des accidents du travail

Le nombre d'accidents de catégorie 1

Les effectifs

Le pourcentage de femmes dans les recrutements

La répartition des femmes par catégorie socio-professionnelle en
pourcentage

Le nombre de salariés en situation de handicap

Le nombre d'accords collectifs en vigueur

Le taux de départ volontaire des ingénieurs et cadres

La répartition des départs par motif en pourcentage

Le nombre d’heures moyen de formation par employé

Le taux d'absentéisme

INFORMATIONS ENVIRONNEMENTALES

Informations qualitatives
(actions ou résultats)

L'emploi (Fattractivité, |a rétention, I'absentéisme)

La santé et la sécurité (actions de prévention)

Les relations sodiales (le dialogue social, les accords collectifs), la formation
L'&galité de traitement (2galité homme / femme, lutte contre les discri-
minations, insertion des personnes handicapées)

Informations quantitatives
(incluant les indicateurs clé de performance)

La quantité de déchets dangereux et non dangereux en tonne

La répartition des déchets valorisés ou recyclés et des dechets non valorisés
en pourcentage

Le nombre de déversements accidentels

Le pourcentage de sites certifiés 150 14001

Le poste 11 du scope 3 (utilisation des produits) entre le 1= janvier et le
31 décembre 2018 en ki eq CO,

INFORMATIONS SOCIETALES

Informations qualitatives
(actions ou résultats)

Les résultats de la politique en matiere environnementale (certifications,
produits)

Les mesures de prévention des pollutions des eaux et des sols
L"&conomie circulaire (la gestion et le traitement des déchets)

Le changement climatique (les postes significatifs d"émissions)

Informations quantitatives
(incluant les indicateurs clé de performance)

Le pourcentage du montant des achats de production dont les fournisseurs
sont soumis & I'évaluation de leurs pratiques de développement durable
au cours de I'année

Le pourcentage des fournisseurs identifiés ayant fransmis un rapport
certifié sur les minerais de conflit

Le pourcentage des employés ayant recu le code &thique contre décharge
Le pourcentage de la population cible ayant complété le module de
formation en ligne sur lanticorruption

Le pourcentage des nouveaux arrivants ayant complété le module de
formation en ligne « Anti Bribery Compliance Induction Program »

Informations qualitatives
(actions ou résultats)

La sous-traitance et les fournisseurs (enjeux envirennementaux et sociaux)
Les actions en faveur des droits de I'homme, en particulier le respect des
comventions fondamentales de FOIT

Source : document de référence de Valeo

La vérification ne porte que sur une partie du périmetre consolidé pour I'indicateur clé de performance ayant fait
I'objet d’une vérification. Le périmeétre couvert varie grandement d’un indicateur clé de performance a 'autre et
d’un émetteur a 'autre. A titre d’exemple, la vérification de I'information extra-financiere d’un émetteur [Total]
ne porte que sur 5 a 28 % des données consolidées selon I'indicateur retenu, principalement du fait de la difficulté
de consolider les données de son réseau physique étendu et important.

La complexité de la tache de vérification des OTI a également pour conséquence la production d’une assurance
uniqguement « modérée » de la part des OTI concernant les indicateurs analysés.

Afin d’obtenir une vérification plus approfondie de leurs informations extra-financieres, 42 % des émetteurs de
I’échantillon ont commandé un rapport supplémentaire a leurs OTI. Dans la quasi-totalité des cas, ces rapports
analysent une part des informations déja vérifiées afin d’obtenir une assurance de meilleure qualité dite
« raisonnable ».
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L’étude a relevé la pratique d’'un émetteur qui a commandé un rapport supplémentaire afin d’obtenir une
assurance modérée sur les taux de réalisation de ses objectifs 2018 (feuille de route 2014-2018). La vérification par
un OTI de ses objectifs est une pratique a encourager car elle permet un suivi fidele des politiques menées.

Attestation d’assurance modérée sur les taux de réalisation des objectifs 2018 de la Feuille de route 2014-2018

= NATURE ET ETENDUE DES TRAVAUX

Concernant les taux de réalisation des objectifs 2018 de la Feuille de route 2014-2018 présentés dans le tableau récapitulatif du paragraphe
« 4.1.7 — Feuille de route 2014-2018 et performance globale » du rapport de gestion, nous avons mené des travaux de méme nature que
ceux décrits dans la partie ci-dessus pour les résultats que nous avons considérés les plus importants.

Nous estimons que ces travaux nous permettent d’exprimer une assurance modérée sur les taux de réalisation des objectifs 2018 de la
Feuille de route 2014-2018.

mm CONCLUSION

Sur la base de nos travaux, nous n'avons pas relevé d'anomalie significative de nature a remettre en cause le fait que les taux de réalisation
des objectifs 2018 de la Feuille de route 2014-2018, pris dans leur ensemble, ont été établis de maniére sincére, conformément aux
Référentiels.

Source : document de référence de Legrand

[0 commentaires des OTI
Enfin, 11 DPEF — soit 46 % de |'échantillon — font état de commentaires de la part de leurs OTI.
/A ces commentaires, quand ils existent, concernent des domaines variés avec des points d’attention
fréquents sur les périmétres et la collecte des données. Les rapports sur les DPEF qui en sont pourvues
comportent entre 1 et 3 commentaires (6 avec seulement un commentaire, 3 avec deux commentaires et

2 avec trois commentaires).

A si certains commentaires précisent un point technique, d’autres s’averent étre des conseils adressés aux
émetteurs.

Commentaires

Sans remettre en cause la conclusion exprimée ci-dessus et conformément aux dispositions de I'article A. 225-3 du code de commerce,
nous formulons les commentaires suivants : les indicateurs et leur définition pourraient étre stabilisés pour permettre d'accroitre la
lisibilité de l'information publiée, notamment en ce qui concerne les évolutions de la performance. En complément, les référentiels de
reporting restent a &tre mis a jour et précisés suite aux évolutions de certains indicateurs.

Source : document de référence d’Atos

Cet exemple est une illustration de la contribution que peut apporter un OTI pour améliorer I'information publiée.
Toutefois, a la suite d’entretiens avec certains OTI, ces derniers ont exprimé leur difficulté a guider de maniere
précise les émetteurs dans la rédaction de leur DPEF notamment a cause d’'un manque de clarté de la
réglementation et de I'absence d’historique de pratique en la matiere.

Ceci explique également pourquoi aucune réserve n’a été constatée dans I'ensemble des DPEF de I’échantillon. Les
OTl n’ont pas souhaité étre catégoriques et ont formulé leurs remarques exclusivement sous forme de
commentaires. L'analyse des DPEF a mis en lumiére la bonne pratique de certains émetteurs qui prennent en
compte les remarques de I'OTIl au sein méme de leur DPEF, faisant ainsi preuve de transparence et de clarté.
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Commentaires

Sans remettre en cause la conclusion exprimeée ci-dessus et confor-
mément aux dispositions de |'article A. 225-3 du Code de commerce,
nous formulons les commentaires suivants :

- des améliorations restent a apporter dans I'organisation du reporting
des informations sociales et santé sécurité, notamment en ce qui

concerne la remontée des-dennées-atinternational ;

= Pour le calcul des indicateurs relatifs a la formation, en raison do
déploiement de I'outil Groupe Orange Learning dans les filiales a
I'international, les données sont pour I'exercice 2018 communicuées
sur le périmétre Orange S.A., couvrant 54% des effectifs consolidés
du Groupe ;

Nombre d’heures de formation (en mig 2017
Total Groupe ND" 442
dont Orange SA 2,46 2,79

[En raison du déploiement de I'outil Groupe Crange Learning dans les filiales a I'international, les données pour I'exercice 2018 sont communiquées sur le périmétre Orange SA, couvran/

54% des effectifs consolidés du Groupe. Les donnédes Groupe 2018 seront publides kors de la communication de 'exercice prochain.

Source : document de référence d’Orange

Une bonne pratique pour les
eémetteurs consiste a prendre
des engagements pour
progresser sur les sujets relevés
par les organismes tiers
indépendants dans leur revue de
la déclaration de performance
extra-financiére.

De méme, les organismes tiers
indépendants peuvent indiquer
ce quireléve soit d’un probléme
ponctuel (lié a la production d’un
premier reporting extra-financier
par exemple), soit d’un probléme
plus structurel.
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3.5. CONCLUSION : 2019, UNE ANNEE DE TRANSITION

L’élaboration de ce nouveau format de reporting extra-financier laissait entrevoir de potentielles difficultés pour
les émetteurs pour ce premier exercice. En effet, mettre en ceuvre le principe de matérialité et de concision de la
déclaration de performance extra-financiére s’avére étre un exercice délicat. De la méme facgon, assurer la
cohérence d’ensemble de la DPEF via la mise en perspective des différents piliers de la déclaration de performance
extra-financiére®® implique de dépasser la seule logique de conformité réglementaire pour y associer une
démarche plus stratégique, dans I'esprit de ce que vise cette nouvelle réglementation.

L’analyse de I’échantillon de sociétés frangaises retenu dans le cadre de cette étude a permis d’identifier douze
enjeux clés relatifs a I'élaboration d’une déclaration de performance extra-financiére, parmi lesquels deux
semblent particulierement délicats. Tout d’abord, il est important de privilégier la concision de la déclaration de
performance extra-financiére en le limitant aux seuls sujets que la société considére comme matériels. L'utilisation
d’autres supports que la DPEF, par exemple numériques, peut étre envisagée pour répondre aux exigences de
certaines parties prenantes qui conduisent a la publication d’informations qui ne sont pas jugées matérielles.
Ensuite, il est essentiel d’assurer la cohérence d’ensemble entre le modele d’affaires, les risques identifiés, les
politiques appliquées et les indicateurs clés de performance par l'usage d’un vocable uniforme et d’'une
correspondance aisée entre chaque risque, sa politique de gestion et son (ou ses) indicateur(s) clé(s) de
performance, via par exemple un tableau de synthése. Le choix de citer des exemples provenant des documents
de référence des émetteurs de I’échantillon permet d’illustrer ces enjeux de fagon concrete.

L’AMF espére ainsi concourir a guider les émetteurs pour I'élaboration de leur DPEF en 2020. Les bilans réalisés
par différents acteurs de la place sur cette premiére année de mise en ceuvre de la DPEF devraient également y
contribuer.

9 A savoir : modéle d’affaires, risques matériels, politiques mises en place et indicateurs de performance utilisés pour assurer le suivi de ces
politiques.
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4. COMPARAISON INTERNATIONALE SUR LE SECTEUR PETROLIER

4.1. INTRODUCTION

Cette derniere partie a pour but de donner une dimension internationale au rapport via I'étude de quelques
sociétés européennes éligibles a la déclaration de performance extra-financiére en application de la directive
2014/95/UE.

L’étude porte sur 6 sociétés européennes (BP, Shell, OMV, Repsol, Eni et Total) du secteur de I'énergie pétroliére
etissues de 5 pays différents (Royaume-Uni, Autriche, Espagne, Italie et France). Elle vise a identifier les principales
tendances dans la présentation de I'information extra-financiére a la suite de la transposition de la directive en
vigueur depuis 2014 (voir annexe 4).

En effet, malgré la transposition tardive de la France, la directive extra-financiére est appliquée depuis deux ans
dans la majorité des pays figurant dans I'’échantillon étudié. Les sociétés anglaises, autrichiennes et italiennes
sélectionnées présentent ainsi I'avantage d’étre dans la deuxieme année d’application de la directive extra-
financiere et de disposer d’un certain recul au regard de sa mise en ceuvre.

En outre, I'analyse via I'étude des rapports consacrés a la publication de I'information extra-financiere de sociétés
issues du méme secteur confére le double avantage d’une comparaison portant a la fois sur les différences de
transpositions observées selon les Etats membres et sur les convergences sectorielles communes aux sociétés
pétroliéres.

Sur le premier volet, la comparaison des différents rapports permet de traduire les différences de transposition
concernant par exemple I'emplacement de la déclaration de performance extra-financiere, sa vérification par un
organisme tiers, la présentation du modele d’affaires, I'étude de matérialité ou encore les périmetres étudiés.

Le second volet de cette comparaison vise a identifier les convergences (et divergences) des constats dans
I'information extra-financiére de sociétés partageant une activité similaire. Afin de faire émerger des tendances
communes, la comparaison porte sur différentes rubriques du contenu de I'information extra-financiere telles que
les risques, les indicateurs clés de performance et objectifs identifiés par les sociétés.

L’extension de la comparaison de la transposition de la directive extra-financiére aux sociétés européennes doit
permettre d’identifier les divergences principales au sein d’'un méme secteur afin de déterminer les aspects a
développer dans une volonté de rendre I'information plus intelligible et homogéne pour les différentes parties
prenantes.
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4.2. CONSTATS CLES

Constat #1 : La taille des sections consacrées a l'information extra-financiére
est trés inégale et varie de maniére significative entre les différents émetteurs
étudiés, faute d’'un format de reporting a respecter

Constat #2 : Les informations relatives aux émissions de gaz a effet de serre de
scope 3 ne figurent pas dans tous les rapports des sociétés de I"échantillon.

Constat #3 : Les attentes des parties prenantes sont souvent identifiées et
évoquées par les sociétés. Linformation sur [l'implication des parties
prenantes dans |'identification des risques ainsi que les modalités de dialogue
avec elles s’avere toutefois hétérogéne

Constat #4: Les acteurs européens du secteur de |'énergie privilégient le
référentiel de reporting de la TCFD. Vient ensuite le GRI. Les sociétés se
référent également souvent aux ODD.

Constat #5 : Dans I'ensemble, toutes les sociétés expliquent et illustrent leur
modele commercial.

Constat #6 : L'origine sectorielle des sociétés contribue a une convergence sur
les défis identifiés.

Constat #7 : |l existe une convergence sur un nombre limité d'indicateurs clés
de performance en rapport avec le secteur pétrolier.

Constat #8 : La comparaison de l'indicateur clés de performance sur les
émissions directes et indirectes de gaz a effet de serre est rendue compliquée
du fait de l'utilisation de méthodologies différentes.

4.3. ETUDE COMPARATIVE

[0 Format et méthodologie de la déclaration de performance extra-financiére

2 L’'emplacement de I'information
BP ‘ Shell ‘ omv ‘ Repsol Eni Total
tinf . L'information extra- .. | linformation extra- | Le rapport annuel | Le rapport annuel
:;m or.r\natlon f.xtra- financiére est | U rapport separé | ... ciare est | d’ENI (288 pages) | (444 pages)
dlnanaelre lgure présentée dans le de 233 paﬁes comprise dans le | retientl'information | comporte 48 pages
ans le  rapport rapport annuel de repren. € maniere rapport de gestion | extra-financiere de | sur  linformation
annuel et est exhaustive la

fragmentée au sein
des différents
chapitres. La partie
consacrée
exclusivement a
I'extra-financier fait
une dizaine de
pages.

BP a également
publié un rapport ad
hoc qui couvre
I'information extra-

Shell (300 pages).
L'information  RSE
est dispersée sur
plusieurs chapitres
mais est abordée
sous forme plus
compacte sur un
volume de 15 pages
vers la fin du
rapport stratégique.

Un rapport de 86
pages consacré
uniqguement a la

stratégie durable de
la société et répond
aux exigences de la
directive
européenne.

L'information extra-
financiére figure
aussi  sous forme
trés condensée dans
le rapport annuel
d’OMV (240 pages).

intégré de la société
sur (167 pages). Elle
y figure sous forme
fragmentée  mais
bénéficie d’environ
45 pages ou elle est
traitée
exclusivement.

Repsol publie
plusieurs rapports
axés sur sa stratégie
de développement
durable sur son site
internet (ex. Global

la société ou elle
figure sous forme
fragmentée. Le
rapport y consacre
une section de 30
pages ou elle est
abordée
exclusivement.

La société publie
aussi  un rapport
séparé qui couvre la
stratégie  durable

extra-financiéere
Certaines
informations,
comme que le
modele d’affaires,
se situent en dehors
de laDPEF.

En complément au

document de
référence, Total
publie 2 rapports

supplémentaires. Le
premier porte sur le
climat (56 pages) et
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Total

‘ Repsol Eni

Sustainability Plan, | surun volume de 72
27 pages). pages.

BP ‘ Shell ‘ oMV

le second sur droits
de 'Homme.

durabilité est aussi
disponible.

financiére sur un
volume de 84 pages.

Constat #1 : La taille des sections consacrées a I'information extra-financiére est trés inégale et varie de manieére
significative entre les différents émetteurs étudiés, faute d’un format de reporting a respecter. Ce constat rejoint
celui opéré dans le cadre de I'étude d’un échantillon de sociétés frangaise en troisieme partie du présent rapport.

OMV étaye son information extra-financiére sur 133 pages, alors que BP et Shell présentent cette derniere en une
dizaine et quinzaine de pages respectivement. L'information est synthétisée en 30, 45 et 48 pages pour Eni, Repsol
et Total respectivement.

71 Périmetre

BP ‘ Shell ‘ omv ‘ Repsol ‘ Eni ‘ Total
L Le périmetre du | Le périmetre de | Lereporting se base | La société consacre | Dans une section
Le pfznmetre de reporting se réalise | reporting est | sur des données | une section pour | consacrée aux
re;.mfjtlng se base au niveau du | précisé des le début | collectées au niveau | identifier les | périméetres et la
principalement - sur groupe. du rapport. du groupe. périmétres de | méthodologie de
le groupe. reporting. reporting, Total
. La société consacre | OMV indique indique utiliser
Le’s.ICf’ premsen.t. k,e une section pour | consolider ses L'information extra- | principalement le
perimetre utilisé préciser les | donnéesa un niveau financiéres se réfere | périmetre du
pour mesur('er' les différents du groupe, avec des au niveau du | groupe.
effets c.les pc.>]|t|ques périmétres associés | périmeétres groupe.
extra-financieres. aux termes utilisés. variables en
fonction de Ia
nature de données
extra-financiéres.

Constat #2 : Les informations relatives aux émissions de gaz a effet de serre de scope 3 ne figurent pas dans tous
les rapports des sociétés de I’échantillon.

L'information relative aux émissions de gaz a effet de serre de scope 3 (périmétre le plus large de calcul qui
comprend toutes les émissions de gaz a effet de serre indirectes qui ne sont pas inclues dans les scope 1 et 2) n’est
présente que chez certaines sociétés : Repsol, OMV et Total (qui ne communique que partiellement dessus). Elle
est absente dans les rapports de BP, Shell et Eni.

7 Matrice de matérialité

BP ‘ Shell ‘ oMV ‘ Repsol ‘ Eni ‘ Total
L . La société n’utilise | OMV publie une | Repsol illustre sa | ENI ne présente pas | La société n’integre
La société ne publie . . . ) R .
pas de matrice de | matrice de matrice | matrice de | de  matrice de | pas de matrice de

ni matrice de

parties prenantes.

ainsi que le groupe
lui-méme.

évidence, les enjeux
clés pour les parties

Lo matérialité pour | de matérialité qui | matérialité dans la | matérialité dansson | matérialité dans son
ma}tenallte .n| note | ettre en relief les reprend les enjeux | partie annexe de | rapportannuel. rapport annuel.
méthodologique sur enjeux principaux | principaux pour les | son rapport annuel.
la collecte  des du groupe et des | parties prenantes | Elle y met en
données.
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BP Shell omv Repsol Eni Total

prenantes ainsi que
le groupe.

Seules deux sociétés parmi les six sociétés européennes de |'échantillon recourent a une matrice de matérialité
pour mettre en relief les enjeux clés pour le groupe et les parties prenantes. Si cette derniére n’apparait pas sous
forme graphique chez quatre sociétés, I'information correspondante est souvent intégrée directement dans la
section qui traite des questions extra-financieres et plus précisément dans les attentes des parties prenantes.

7/ Implication des parties prenantes

Shell omv Repsol Eni Total
BP
Uimolicati d La société explique | La société explique | La société précise | La société fait un | Total évoque a de
|mp ication €S | comment elle | les différentes | I'implication des | point sur les "?“"“F_"es_ reprises
zartles I,llp:;enan.tes interagit avec ses | formes de | parties prenantes | modalités de I'":"Cat'on . ddes
. .. . ,: e . . arties prenantes dans
ans  I'élaboration parties prenantes | participation des | dans lidentification | dialogue et Ff, pr L
de la section sur A N A L ). o I'élaboration et le suivi
dans la  section | parties prenantes | desenjeuxainsique | d’implication des | 4 liti tra—
I'information extra- . . » . T X e sa politique extra
i " X consacrée a la | dans ['élaboration | sonimplicationdans | parties prenantes | financiere.
c:r?an.ﬁlfere nest pas gouvernance. de la stratégie extra- | la définition de la | dans [I'élaboration
ctaillce. financiere du | stratégie du groupe. | delastratégie extra- | Les formes
groupe. financiere. d'interaction et de
dialogue sont
expliquées dans les
différents enjeux que
sont les droits de
'homme, le bien-étre
au travail ou encore les
politiques
environnementales.

Constat #3: Les attentes des parties prenantes sont souvent identifiées et évoquées par les sociétés.
L'information sur I'implication des parties prenantes dans l'identification des risques ainsi que les modalités de
dialogue avec elles s’avere toutefois hétérogene. De fagon générale, peu de détails sont fournis.

[0 Contenu de I'information extra-financiére

71 Référentiels utilisés

BP Shell omv Repsol Eni Total

Repsol dit se référer Total se réfere
au reporting selon principalement au

BP s’appuie sur les
recommandations
et principes
formulés par la
TCFD.

Shell déclare utiliser
"'approche
recommandée par
la TCFD.

OMV utilise TFCD,
GRl et les ODD.

GRI. La partie
concernant la
durabilité se réfere
aussiauxODD et ala
TCFD.

ENI utilise
principalement GRI,
mais se réfere aussi
a TCFD et aux ODD.

reporting GRI et aux
recommandations
de la TCFD. Son
rapport reprend
aussi les ODD.

Constat #4: Les acteurs européens du secteur de I'énergie privilégient le référentiel de reporting de la TCFD.
Vient ensuite le GRI. Les émetteurs se référent également souvent aux ODD.

Dans le secteur de I'énergie le référentiel de la Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) est
privilégié par toutes les sociétés analysées. La nature des informations publiées en vertu de ce cadre de reporting
varie toutefois. Ainsi, des informations concernant la gouvernance et la gestion du risque climatique sont
généralement fournies tandis que le niveau de détail varie en ce qui concerne la stratégie climatique et les
indicateurs clés de performance. Les sociétés s’appuient aussi sur les Objectifs de Développement Durable (ODD)
des Nations Unies (Eni, Repsol, OMV, Total) ainsi que le Global Reporting Initiative (GRI) (Repsol, Total, OMV, ENI).

-102 -



BP

BP  illustre  son
modéle commercial
par plusieurs
schémas qui
permettent de
comprendre les
activités principales
de la société.

7/ Présentation du modele d’affaires

‘ Shell
Le schéma de Shell
présente les

principales activités
de la société et met
en avant les
différentes étapes
de sa chaine de
production.

‘ oMV

OMV présente un
schéma qui explique
sa chaine de valeur.

‘ Repsol

Le schéma de
Repsol reprend les
différents domaines
ol la société est
active.

‘ Eni

Les activités d’ENI
sont représentées
dans un schéma,
couvrant toutes les
étapes de la
production jusqu’a
la vente.

‘ Total
Total  schématise
son modeéle
commercial en
illustrant les
différentes étapes
de sa chaine de
production, de
I'exploitation du
pétrole et gaz
jusqu’a sa

distribution. en tant

Constat #5 : Dans I’ensemble, toutes les sociétés expliquent et illustrent leur modéle commercial.
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Les 6 sociétés recourent a un schéma pour décrire leur modele commercial ou sont illustrées les différentes branches d’activité. Pour la grande majorité, les différents points
(concurrents/marchés d’opération, produits/services et clients) sont évoqués. L'information figure presque toujours dans une premiére partie qui présente plus largement I'activité
de la société et non dans la partie consacrée a I'information extra-financiere.

7 Principaux risques identifiés

Liste des principaux risques identifiés en rapport avec la RSE

Risques lié a la volatilité des prix du pétrole et gaz

= Impact des développements politiques
» Catastrophes naturelles & conditions météorologiques
»  Evolution de |a réglementation

Risques géopolitiques

Instabilité politique, économique et sociale

Evolution de la régulation ou de |a fiscalité

Interventions arbitraires de pays hotes (ex. expropriation)
Sanctions internationales

Conflits violents [troubles sociaux, guerre civile, terrorisme)
Défaut de la dette souveraine

Risques liés au changement climatique
= Evolution de la Iégislation, régulation, des obligations GHG
= Evolution des politiques publiques
«  Ewplution des attitudes sociétales et préférences des dients
» Incapacité d'adapter le modéle & |a transition écologique
»  Desinvestissements de projets pétroliers
= Baisse de la demande des hydrocarbures

Risgues liés au Brexit

Risques liés a la regulation et aux litiges

Risques liés aux activés dans des pays sous
sanctions économiques

BP, Shell, Repsol, OMV, Eni, Total

Risques liés a la sireté et Penvironnement
Déversements d'hydrocarbures, fuites de produits chimigues
Dysfonctionnement de sites ou d’éguipements
MNon-conformité aux normes nationalesfinternationales
Emissions ou rejets dans |'air, Feau ou le sol
Accidents, blessures et décés
Régulations ou sanctions, atteintes a a réputation

Risques liés a la sécurité

= Terrorisme, piratage, sabotage, criminalité, malveillance
» Instabilité sociale, guerre civile, conflits violents

»  Maladies pandémigues

»  Perturbations de réseaux informatiques

Risques liés au changement climatique

®*  Risgues physiques (augmentation de la température moyenne,
raréfaction des resspurces naturelles comme I'eau, elévation
du niveau de la mer, conditions metéorologiques extrémes)

Risques liés a la santé

Risques d’évolution en matiére de régulation

Risques liés aux violations du code d’éthique

» Violations du groupe ou des collaborateurs du code de
conduite [corruption, fraude..)

»  Sanctions pénales

»  Procedures administratives, judiciaires ou d'arbitrage

»  Agtions peénales et civiles

és 3 la corruption

Risques

= Violation de lois anti-corruption
» Evasion fiscale
»  Blanchiment d"argent

Risques liés au reporting

Risques liés aux procédures judiciaires

Conformité a travers toute la chaine
d"approvisionnement
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Constat #6 : L’origine sectorielle des sociétés contribue a une convergence sur les défis identifiés.

On constate d’importantes convergences en ce qui concerne les défi RSE identifiés qui peuvent étre expliquées par I'origine sectorielle commune des 6 sociétés.
En effet, toutes les sociétés considerent que la volatilité des prix du pétrole et du gaz, la géopolitique, le changement climatique ou encore la slreté et sécurité

sont des sources majeures de risque pouvant impacter I'activité de la société.

A Principaux indicateurs clés de performance identifiés

Incidents de niveau 1 et 2 liés
a la sécurité de procédures

Taux d'accidents mortels (sous-traitants, groupe)

Formations en matiére des droits de I'hemme
Mombre de contréles de corruption

Part de contrats contenant des . .
- . Taux d"absence résultant de blessures
clauses sur les droits de 'Homme
Fréquence d'accidents déclarés
Mormbre d'incidents sérieux de

violation du code éthique Heures travaillées (sous-traitants, groupe)

Part de salariés exposés & un risgue professionnel
Sous-traitants éligibles & une bénéficiant d'un suivi médical régulier

évaluation en responsabilité sociale Norbre de maladies professicnnelles déclarées dans 'année

Liste des principaux ICP
BP, Shell, Repsol, OMV, Eni, Total

Emissions directes et indirectes de gaz a effet de serre (Scope 1, 2,3)
Nombre de télétravailleurs dans le monde
Consommation d'énergie interne (pétrole, d'électricits)
Nombre d'heures de formation
Dépenses de R&D en rapport avec la « décarbonisation »

Statuts des employés
Pertes de confinement

Diversité des sexes
Type de contrat

Investissement dans formations
Intensité des GHG (raffinage, expleitation, production)

Part d’employés en situation d'invalidité f s huds "
de de hy

Taux d'absentéisme pour raisons médicales

Quantité de déchets (dangereux et non-dangereux, recyclés..)

Quantité d'eau prélevée (eaux souterraines, de la surface...)

Rejets chronigues atmosphériques (Dioxyde de soufre, Oxyde d'azote)
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Constat #7 : Il existe une convergence sur un nombre limité d’indicateurs clés de performance en rapport avec
le secteur pétrolier.

La quasi-totalité des sociétés de I'échantillon partage un certain nombre d’indicateurs clés de performance en
rapport avec le secteur pétrolier. Ces indicateurs couvrent des enjeux thématiques tels que la sécurité/santé (i.e.
accidents déclarés pour toutes les sociétés), I'environnement (par exemple, déversements accidentels
d’hydrocarbures pour les six), le changement climatique (i.e. les émissions de gaz a effet de serre scope 1 et 2 pour
toutes les sociétés, scope 3 pour certaines).

Constat #8 : La comparaison de l'indicateur clés de performance sur les émissions directes et indirectes de gaz a
effet de serre est rendue compliquée du fait de 'utilisation de méthodologies différentes.

Les méthodologies utilisées pour calculer les émissions de gaz a effet de serre (scope 1,2,3) ne sont pas identiques
au sein des différents rapports. Certaines sociétés se réferent aux guidelines de I'IPIECA (BP, Total) alors que
d’autres s’appuient sur les méthodologies de I'lPCC (OMV, Shell) ou encore le GHG Protocol (Shell) et CDP (Repsol).
Une société (Eni) précise se référer aux méthodologies internationales sans donner plus d’indications.

A Objectifs en matiére de climat

Période couverte par les ICP

Les indicateurs clés
de performance

La majorité des
indicateurs clés de

Les indicateurs clés
de performance

La société affiche
des indicateurs clés

ENI indexe ses
indicateurs clés de

Les indicateurs clés
de performance

des politiques de
gestion de risque
avec un bref apergu
des actions mises
en ceuvre en 2018.
Les objectifs de ses
politiques sont
rarement datés.

et souvent datés a

court-, moyen- et
long-terme,
notamment en
matiére de
stratégie de
changement
climatique.

ses politiques de
gestion de risques
en mentionnant des
objectifs datés et
chiffrés avec des
horizons  souvent
fixés en 2025.

des objectifs a
horizons variables,
du court au moyen-
terme (2020-2030),
jusqu’au moyen au

long-terme  (2030-
2050). La société
indique avoir
développé une

stratégie sur une
durée de 2018 a
2025.

un horizon de 2025.

Ses objectifs
s’appuient sur
'année de

référence 2014.

retracent les | performance d’'OMV suivent les | de performance qui | performance sur la | couvrent une
évolutions depuis | utilisent 2017 | politiques du | sebasentengrande | période de 2016 a | période de 2016 a
2014. comme année | groupe depuis | majorité sur 2017. 2018. 2018.
initiale. 2015.

Objectifs de la société

BP fait | La stratégie de la | La société | Repsol fait | ENIfixe les objectifs | Les objectifs des
correspondre aux | société comprend | développe de | correspondre aux | de ses politiques | politiques  extra-
risques identifiés | des objectifs fixés | maniére exhaustive | risques identifiés | extra-financieres a | financieres portent

avant tout sur le
court-terme,  soit
2020. Total inscrit
aussi quelques
objectifs dans le
moyen jusqu’a long
terme, fixant des
horizons  jusqu’a
2025 et 2030.

Les périodes couvertes par les indicateurs clés de performance varient de maniere significative parmi les sociétés
de I’échantillon avec un historique de performance remontant a 2014 pour BP par exemple ou a 2017 pour Repsol.
Sur les objectifs, la majorité des sociétés fixent des objectifs a horizons de 2025. L’année de référence sur laquelle
est établi I'objectif n’est toutefois pas toujours fournie.
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7/ Impact financier du risque climatique

BP ‘ Shell ‘ omv ‘ Repsol ‘ Eni ‘ Total
Provisions relatives aux risques extra-financiers
BP  donne des | Shell chiffre ses | OMV indique des | Repsol mentionne | Eni chiffre ses | Total quantifie ses
valeurs chiffrées sur | provisions dédiéesa | données sur ses | I'existence de | provisions provisions
ses provisions | la protection de | dépenses pour la | provisions et | environnementales consacrées a la
consacrées a | I'environnement protection de | garanties (325 millions | protection de
I'environnement (287 millions | I'environnement. environnementales d’euros) et explique | I'environnement
d’euros). (53 millions | l'utilité de ces | (862 millions

d’euros). La société | provisions dans un | d’euros).

fait un renvoiversle | paragraphe.

document de ses

états financiers

consolidés.
Contenu relatif a la TCFD
BP inclut dans son | Shell mentionne son | La société présente | Repsol présente de | Eni fait | Total décrit Ila
document de | engagement envers | des informations | maniére exhaustive | correspondre aux | résilience de sa
référence les trois | relatives a la | sa stratégie relative | recommandations stratégie en
I'information recommandations résilience de sa | au changement | de la TCFD des | considérant
correspondant aux | de la TCFD. | stratégie dans le | climatique en | informations plusieurs scénarios
trois L’horizon de temps | cadre de différents | développant des | relatives a sa | relatifs au climat.
recommandations de la vision long- | scénarios. L’horizon | scénarios a | stratégie. Les | Les différents
de la TCFD. La | termede Shellporte | temporel est fixé a | échéances échéances choisies | horizons de temps
résilience de sa | surl’année 2030. La | I'année 2025. différentes (court- | sont le  court- | définis par Total
stratégie au | société ne présente moyen et moyen- | terme; le moyen- | sont le court-terme
scénario de 2° porte | pas de données | OMV ne présente | longterme). terme et le long- | (2020), moyen-
sur une projection a | chiffrées sur | pas de données terme. terme (2030) et
horizon de 2040. I'impact du | chiffrées sur | Limpact chiffré du long-terme (au-dela

changement I'impact du | changement La société n’indique | de 2030).

BP ne donne pas de | climatique. changement climatique sur | pas de données
données chiffrées climatique sur son | l'activité n’est pas | chiffrées sur | Total précise
sur limpact du | La société fait aussi | activité. précisé. I'impact du | l'impact négatif
changement un renvoi vers son changement associé au
climatique sur son | rapport de climatique sur son | changement
activité. transition  (« Shell activité. climatique sur la

BP fait aussi un
renvoi vers son site
web dédié ala TCFD.
La page web indique
que linformation
est principalement
comprise dans le
rapport consacré a
la stratégie durable.

Transition Report »)
qui  répond aux
exigences de la
TCFD.

valeur actualisée de
'ensemble des
actifs.

Total fait aussi un
renvoi vers son
rapport portant sur
ses projections long-
terme (Total Energy
Outlook).

L'utilisation du référentiel de la Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) est unanime dans
I’échantillon. Toutes les sociétés étudiées se plient a I'exercice de la TCFD en fournissant I'information
correspondante aux recommandations principales relatives a la gouvernance, la stratégie, la gestion de risques ou
encore aux métriques. En ce qui concerne la matérialité de I'impact du changement climatique sur I'activité
commerciale qui traduit la résilience de la stratégie de la société a long terme, seule une société, Total, s'engage a
chiffrer I'impact sur I’ensemble de ses actifs dans son document de référence.
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4.4. CONCLUSION : DES PRATIQUES QUI DIFFERENT LARGEMENT EN FONCTION DES TRANSPOSITIONS

La comparaison internationale de 6 sociétés européennes du secteur pétrolier met en exergue d’'importantes
divergences liées a la transposition de la directive 2014/95/UE relative a la publication d’informations extra-
financieres.

En revanche, de réelles convergences apparaissent entre le reporting publié par ces sociétés (choix des indicateurs
clés de performance et risques principaux identifiés), qui s’expliquent majoritairement par leurs caractéristiques
sectorielles communes.

Toutefois, la transposition de la directive entraine, selon les Etats membres, des exigences plus ou moins
contraignantes sur les entreprises domestiques ce qui rend la comparaison de I'information extra-financiere a un
niveau européen plus compliquée pour les parties prenantes.

Ainsi, 'emplacement de I'information, qui n’est pas toujours au sein du rapport de gestion mais peut relever d’un
rapport intégré ou d’un rapport ad hoc selon les Etats membres, ne permet pas toujours au lecteur de disposer
d’une vision compléte de la politique RSE de la société. Le constat d’'importantes variations du nombre de pages
consacrées a la section principale traduit cette difficulté.

De méme, le développement inégal de certains aspects des politiques RSE au sein des rapports, comme sur
I'implication des parties prenantes dans I'identification et la répercussion des risques, rend la comparaison souvent
hétérogeéne et peu transparente. L'absence dans certains cas d’'une communication sur des éléments comme les
émissions de gaz a effet de serre de scope 3 renforce ce constat.

Enfin, alors qu’on pourrait s’attendre a un bon niveau de comparabilité entre sociétés d’'un méme secteur, les
indicateurs clés de performance, notamment relatifs émissions de gaz a effet de serre, sont généralement
difficilement comparables d’une société a I'autre. Cela est d{ au fait que les méthodologies utilisées et les choix
réalisés dans le cadre de I'utilisation de ces méthodologies (facteur d’émission, modalité de calcul etc.) different.
De la méme fagon, les indicateurs ne sont pas toujours assortis d’explications suffisantes pour pouvoir apprécier
la qualité et la portée de I'information. A ce titre, la récente publication par la Commission européenne d’une
annexe a ses lignes directrices dédiée au reporting climatique devrait pouvoir améliorer la convergence des
pratiques dans la mesure ou elle recommande certains référentiels pour le calcul de I’'empreinte carbone.

Il n’en reste pas moins qu’il pourrait étre utile, a terme, d’élaborer un langage technique commun (sous forme de
glossaire détaillé par exemple) et des guides méthodologiques d’élaboration des indicateurs. Une des difficultés
observées aujourd’hui dans le domaine de l'information extra-financiére réside en effet dans le fait que la
méthodologie d’élaboration des indicateurs est difficilement comparable d’une société a I’autre, faute de disposer
d’un langage commun sous-jacent. La multiplicité des cadres de reporting existants ne facilite par ailleurs pas la
convergence des pratiques. De la méme fagon, la diversité des besoins des parties prenantes utilisant cette
information ne rend pas la tache aisée. La Commission européenne, en tant qu’autorité publique et appuyée de
I'expertise appropriée, semble pouvoir jouer un réle clé pour atteindre cet objectif a terme. Cela serait par ailleurs
cohérent avec I'objectif de la taxinomie des activités vertes qu’elle élabore en paralléle. Ces outils auraient vocation
a guider les entreprises sur des points techniques aujourd’hui délicats et sujets a des approches diverses tout en
encourageant une convergence des pratiques.

Dans une perspective de meilleure comparabilité de Iinformation extra-financiere, I'étude de sociétés
européennes éligibles a la déclaration de performance extra-financiére en application de la directive 2014/95/UE
met ainsi en exergue différents aspects de la directive 2014/95/UE qui mériteraient d’étre revus concernant par
exemple 'emplacement de I'information ou encore la revue par un organisme tiers indépendant.
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ANNEXE 1 : SOCIETES DE L'ECHANTILLON FRANCAIS

Sociétés Indice ‘ Secteur ICB Sous-secteur ICB Capitalisation*
ATOS CAC40 Technologie Technologie 7,74 Md €
AXA CAC40 Services financiers Assurance 49,67 Md €
BOUYGUES CAC40 Industrie Construction et Matériaux 11,06 Md €
CAPGEMINI CAC40 Technologie Technologie 16,00 Md €
CREDIT AGRICOLE CAC40 Services financiers Banque 29,32 Md €
DANONE CAC40 Biens de consommation | Alimentation et boissons 43,12 Md €
ENGIE CAC40 Services aux collectivités | Services aux collectivités 3344 Md €
KERING CAC40 is:lslgt:mateurs " | vente au detail 52,14 Md €
LEGRAND CAC40 Industrie g'lienr:ustrie e 13,64 Md €
L'OREAL CAC40 Biens de consommation grg:;:;s personnels et 111,42 Md €
ORANGE CAC40 Telecom Telecom 35,78 Md €
PSA GROUPE CAC40 Biens de consommation | Automobile 19,23 Md €
SANOFI CAC40 Santé Santé 91,17 Md €
SCHNEIDER ELECTRIC CAC40 Matériaux de base S'Iienr:jsustrie “ e 34,96 Md €
SOCIETE GENERALE CAC40 Services financiers Banque 22,84 Md €
SODEXO CAC40 i(?:/sig(r?r?mateurs aux Voyage et Divertissement 13,86 Md €
TOTAL CAC40 Pétrole et gaz Pétrole et gaz 125,18 Md €
VALEO CAC40 Biens de consommation | Automobile 6,41 Md €
VEOLIA CAC40 Services aux collectivités | Services aux collectivités 10,28 Md €
BIC SBF 120 Biens de consommation ﬁr;i;:;rs personnels et 3,58 Md €
MERCIALYS SBF 120 Fonciere Fonciéere 1,19 Md €
NEXANS SBF 120 Industrie S'Iienr:jsustrie “ e 1,25 Md €
NEXITY SBF 120 Fonciéere Fonciéere 2,45 Md €
TF1 SBF 120 i(?:/sig(r?r?mateurs aux Voyage et Divertissement 1,80 Md €

*Capitalisation au 31/12/2018

-109 -



ANNEXE 2 : ECEP 2019 DE L’ESMA sur le REPORTING EXTRA FINANCIER (SECTION 2)%

Considérations générales

81 - Sur la base d’un premier bilan des déclarations de performance extra-financiére (ci-aprés « DPEF ») publiées
par des émetteurs européens (présentées dans leur rapport de gestion ou séparément), I'ESMA souhaite rappeler
certains principes généraux en vue de promouvoir I'amélioration de la qualité du reporting extra-financier.

Matérialité de I'information

§2 - Conformément aux articles 19a et 29a de la Directive Comptable, la déclaration extra-financiére fournit des
informations utiles a la compréhension de I'évolution des affaires, des performances, de la situation de I’entreprise
et des incidences de son activité sur des problématiques non financieres.

§3 - Cet objectif général de transparence, comme expliqué plus en détails au paragraphe 3.1 des lignes directrices
non contraignantes de la Commission européenne sur l'information extra-financiére (ci-aprés les « Lignes
Directrices de la Commission européenne »), compléte le concept de matérialité prévu par la Directive Comptable
et reflete la notion de « double matérialité de I'information extra-financiére », laquelle tient compte a la fois de
I'incidence des questions extra-financieres sur I'émetteur et de I'incidence de I'activité de I'émetteur sur les
thématiques extra-financiéres. 'ESMA recommande aux émetteurs d'accorder une attention particuliere a cette
notion de « double matérialité » lors de la préparation de leur reporting extra-financier afin de s'assurer que ledit
reporting contient toutes les informations matérielles nécessaires, conformément a l'objectif général de
transparence susmentionné.

§4 - En outre, afin d’améliorer la communication entre les émetteurs et les lecteurs des DPEF, 'lESMA encourage
les émetteurs a publier la méthodologie a laquelle ils ont eu recours pour évaluer le caractére matériel d’'une
information. En particulier, I'ESMA estime que pour permettre aux utilisateurs de comprendre I'analyse de
matérialité effectuée, les émetteurs devraient envisager de divulguer comment les aspects suivants ont été pris en
compte : (i) les besoins d'information des différentes parties prenantes ; (ii) le choix des horizons temporels
pertinents ; et (iii) les probabilités d’impacts financiers et extra-financiers.

Complétude de l'information

§5 - Le paragraphe 3.3 des Lignes Directrices de la Commission européenne précise que I'émetteur doit publier des
informations matérielles donnant une image compléete et cohérente de ses activités, de I'évolution de ses affaires,
de ses performances et des incidences de son activité pour I'exercice considéré. A cet égard, I'ESMA rappelle aux
émetteurs qu'ils doivent veiller a ce que le reporting traite, a minima, de chaque thématique extra-financiére visée
par la Directive. Pour chacune de ces thématiques, la déclaration extra-financiére comprend une description du
modele commercial, des politiques appliquées par I'entreprise concernant les questions non financieres, des
procédures de diligences raisonnables mises en ceuvre, des résultats de ces politiques ainsi que des principaux
risques identifiés. L'ESMA rappelle également que les Lignes Directrices de la Commission européenne
recommandent aux émetteurs d’étre concis et d’éviter la publication d’informations non matérielles.

§6 - En outre, 'ESMA rappelle aux émetteurs qu'ils doivent tenir compte d’informations matérielles relatives aux
activités du groupe, y compris a I'ensemble des filiales.

Une information équilibré et compréhensible

§7 - La DPEF peut induire en erreur si elle met en avant uniguement des aspects favorables et atténue (ou omet
de communiquer) le caractére défavorable de certaines informations. Par conséquent, I'ESMA recommande que,
pour toutes les thématiques extra-financiéres traitées, les émetteurs fournissent une description équilibrée de la
performance et de l'impact de leurs activités, en expliquant notamment comment ces thématiques les affectent.

100 source : https://www.esma.europa.eu/file/53165/download?token=2-YfzGec
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§8 - L'ESMA souligne que lorsque, dans des circonstances exceptionnelles, la communication de certaines
informations peut porter préjudice a la position commerciale d'un émetteur, cela ne devrait pas pour autant
I'empécher de fournir une image juste et équilibrée de son développement, de ses performances, de sa situation
et de l'impact de son activité. A cet égard, le paragraphe 3.4 des Lignes Directrices de la Commission européenne
recommande que les informations pertinentes soient publiées sous des termes plus généraux qui puissent
apporter des informations utiles aux investisseurs et aux autres parties prenantes.

§9 - En outre, afin de permettre a l'utilisateur de mieux comprendre la performance de la société et I'incidence de
ses activités sur les thématiques extra-financieres, 'ESMA estime que la lisibilité des DPEF pourrait étre améliorée
en indiquant clairement aux utilisateurs ou se situent, au sein du rapport de gestion, les informations extra-
financieres. A cet égard, I'ESMA reléve la bonne pratique de certains émetteurs consistant a produire une table de
concordance des informations extra-financiéres.

Thémes spécifiques

Outre les principes susmentionnés, I'ESMA recommande également aux émetteurs de tenir compte des themes
spécifiques suivants lors de la préparation de leurs DPEF :

Questions environnementales et changement climatique

§10 - L'ESMA rappelle aux émetteurs I'importance des questions environnementales et, en particulier, des défis
posés par le changement climatique. A cet égard, I'ESMA incite vivement les émetteurs a fournir des informations
conformes a l'objectif fixé dans la Directive sur: i) les conséquences sur le changement climatique et
I'environnement de leurs activités et de |'utilisation de leurs produits et services par les consommateurs; et ii) la
maniére dont ils sont affectés par les conséquences du changement climatique. Cela reflete I'enjeu de double
matérialité qui a été introduit par la directive sur l'information extra-financiére.

§11 - L'ESMA attire l'attention des émetteurs sur le supplément des Lignes Directrices de la Commission
européenne relatif aux informations en rapport avec le climat qui contient notamment des indicateurs de
performance clés'% relatifs aux questions climatiques (ci-aprés le « Supplément aux Lignes Directrices »). L'ESMA
releve que ces recommandations sont alignées sur celles de la Task-Force for Climate Related Financial Disclosures
(TCFD) du FSB et qu'elles peuvent donc aider les émetteurs a fournir une description pertinente des conséquences
financieres du changement climatique, améliorant ainsi le lien entre les informations financieres et extra-
financieres.

Publication d’indicateurs clés de performance pertinents (ICP)

§12 - L'ESMA rappelle aux émetteurs que la Directive exige l'inclusion d’indicateurs clés de performance pertinents
dans les DPEF. A cet égard, I'ESMA recommande aux émetteurs de sélectionner les ICP qui sont : (i) spécifiques a
I'entité ; et (ii) cohérents avec ceux utilisés en interne pour piloter I'activité et, éventuellement, déterminer la
rémunération des dirigeants.

§13 - L'ESMA considere également que, pour fournir des informations pertinentes, les indicateurs clés de
performance doivent étre assortis d’explications sur les progres réalisés par rapport aux périodes de reporting
précédentes et sur les objectifs internes ou externes pertinents prédéterminés qui peuvent permettre aux
utilisateurs d'évaluer efficacement la performance de I'émetteur. En outre, 'ESMA recommande aux émetteurs de
publier la définition et la méthodologie retenues pour déterminer les ICP, ainsi que d’expliquer les raisons pour
lesquelles les ICP publiés ont été jugés pertinents.

Cadre de reporting

§14 - L'ESMA rappelle aux émetteurs que, conformément a la Directive, les émetteurs qui s'appuient sur des cadres
nationaux, européens ou internationaux doivent préciser ceux sur lesquels ils se sont fondés. En particulier, 'ESMA
estime qu’il est utile d’expliquer clairement dans quelle mesure le cadre de reporting a été suivi, en indiquant par

101 | e paragraphe 3.5 du Supplément fournit une liste d'indicateurs clés de performance qui sont alignés sur les recommandations de la TCFD.
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exemple les dispositions appliquées et en expliquant quelles informations ont été élaborées en s’appuyant sur les
cadres adoptés et pourquoi.

§15 - En outre, lorsqu'un émetteur fait référence a un certain cadre qui fixe des objectifs de développement
durable spécifiques, I'ESMA recommande également que les entreprises expliquent comment leurs activités
contribuent concrétement a ces objectifs et quels ont été les progrés réalisés pour les atteindre.

Chaines d'approvisionnement

§16 - L'ESMA rappelle aux émetteurs que, lors de |'élaboration du reporting extra-financier, la Directive exige de
tenir compte des relations d'affaires au moment d’apprécier les principaux risques liés aux questions non
financieres.

§17 - A cet égard, I'ESMA recommande aux émetteurs d'évaluer soigneusement si leur implication dans la chaine
d’approvisionnement peut donner lieu a la publication d'informations matérielles. Selon les Lignes Directrices de
la Commission européenne, il s'agit notamment d’inclure des informations permettant de comprendre les enjeux
associés a la chaine d'approvisionnement de I'’émetteur et la maniére dont les questions extra-financieres jugées
pertinentes sont prises en compte dans le cadre de la gestion de cette chaine d'approvisionnement.
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ANNEXE 3 : SUPPLEMENT DES LIGNES DIRECTRICES RELATIVES AU REPORTING CLIMAT%?

Reprenant une partie des recommandations de la TCFD (signalées par une astérisque*), la Commission européenne
invite les émetteurs a publier les 13 informations suivantes :

O] Modele d’affaires :

/A *Décrire I'impact des risques et opportunités liés au changement climatique sur le modeéle
d’affaires, la stratégie et la planification financiere de la société;

A Décrire I'impact de I'entreprise (son modele d’affaires et sa stratégie) sur le climat et I’évolution
de la stratégie pour traiter les risques et opportunités physiques et de transition ;

A *Evaluer la résilience de la stratégie de la société au regard des différents scenarii climatiques et
différents horizons temporels (y compris celui d’'un réchauffement climatique inférieur et
supérieur a 2°C).

O Politiques et diligences mises en ceuvre :

A Décrire les politiques de I'entreprise en matiére de lutte contre le changement climatique ;

A Décrire les objectifs associés en relation avec ces politiques, notamment en termes d’émissions
de CO2 et relativement aux objectifs de I’Accord de Paris ;

/A *Décrire le mécanisme de revue des risques et des opportunités liées au changement climatique
par le conseil d’administration ou de surveillance ;

A *Détailler et justifier le role de la direction dans I'identification et la gestion des risques et des
opportunités liées au changement climatique.

] Résultats :
/A *Décrire le résultat de la mise en ceuvre de la politique climatique de la société, en précisant
notamment le niveau d’atteinte des objectifs établis;
A *Indiquer I'évolution des émissions de gaz a effets de serre vs. objectifs établis.

] Gestion des risques :

/A *Décrire les processus mis en place pour identifier et évaluer les risques liés au changement
climatique a court, moyen et long terme ;

7 Indiquer les risques liés au changement climatique a court, moyen et long terme, y compris les
risques résultant d’'une dépendance au capital naturel menacé par le changement climatique
(eau, sols, biodiversité etc.) ;

/A *Décrire les processus mis en place pour gérer les risques liés au changement climatique et
détailler comment I'entreprise gere le risque climatique qu’elle a spécifiquement identifié ;

A *Expliquer comment le processus d’identification et d’évaluation des risques climatiques s’insere
dans le mécanisme plus général de gestion des risques de |’entreprise.

17 orientations complémentaires sont également proposées par la Commission dans son supplément :

O Modéle commercial :

/A Décrire tout changement apporté au modele commercial et a la stratégie de |'entreprise pour
faire face aux risques physiques et de transition et pour tirer parti des opportunités commerciales
liges au climat.

A Décrire les dépendances de I'entreprise a I'égard d'éléments du capital naturel, comme l'eau, la
terre, les écosysteémes ou la biodiversité, qui sont menacés par le changement climatique.

102 | 3 traduction officielle de la Commission européenne est disponible sur le lien suivant.
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Indiquer comment d'éventuels changements apportés au modéle commercial et a la stratégie de
I'entreprise pour contribuer a I'atténuation du changement climatique et/ou a I'adaptation a
celui-ci modifieront les besoins en capital humain de I'entreprise.

Décrire les opportunités liées a I'utilisation efficiente des ressources et aux économies de co(ts,
a I'adoption de sources d’énergie peu émettrices, a la mise au point de nouveaux produits et
services, a I'acces a de nouveaux marchés et au renforcement de la résilience tout au long de la
chaine de valeur.

Préciser comment I'entreprise a sélectionné les scénarios.

Indiquer comment les activités de I'entreprise contribuent au changement climatique, via ses
émissions de GES dues notamment a la déforestation, a la dégradation des foréts ou au
changement d’affectation des sols.

O Politiques menées et procédures de diligence raisonnable :

A

Décrire les interactions de I'entreprise avec sa chaine de valeur sur les questions liées au climat,
en expliguant comment elle collabore avec ses partenaires, en amont et en aval, pour
promouvoir "atténuation du changement climatique et/ou I"adaptation a celui-ci.

Expliguer comment les questions liées au climat sont intégrées dans les processus de décision
opérationnels de I'entreprise.

Décrire tout engagement politique public pris par I'entreprise en matiere de climat, y compris
son appartenance a une organisation et a un groupe d’intérét.

Indiquer si, comment et a quels niveaux (en particulier au niveau du conseil d’administration et
de la direction) I’entreprise peut bénéficier d'une expertise sur les questions liées au climat, que
ce soit sur ses propres ressources internes ou grace a des sources externes.

Décrire les éventuelles politiques de personnel liées au climat, par exemple les investissements
réalisés dans des compétences nécessaires au passage a des technologies a faibles émissions de
carbone, ou les mesures prises pour garantir que les salariés puissent exercer leurs fonctions en
toute sécurité dans un climat instable.

Indiquer si et comment la politique de rémunération de I'entreprise tient compte des
performances liées au climat, y compris les performances par rapport a des objectifs
prédéterminés.

Indiquer les objectifs que I'entreprise s’est éventuellement fixés en matiere d’énergie dans le
cadre de ses politiques (voir section 3.5).

Expliquer le raisonnement qui sous-tend le choix des objectifs climatiques retenus par
I'entreprise.

Dans le cas d'entreprises du secteur foncier, décrire les éventuels objectifs liés aux « puits » de
GES (absorption des GES).

O Résultats

A

Décrire comment les performances de I'entreprise en matiere de climat influencent ses
performances financieres, si possible par rapport a des ICP (indicateurs clés de performances)
financiers.

O Principaux risques et gestion de ces derniers

A

N

Décrire toute mesure d’adaptation au changement climatique prise par I'entreprise dans le cadre
de son processus de gestion des risques.

Fournir une ventilation détaillée des principaux risques climatiques par activité économique.
Fournir une ventilation détaillée des principaux risques climatiques par site géographique.
Identifier les sites qui sont essentiels aux chaines de valeur, en termes d'opérations, de
fournisseurs et de marchés.
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Indiquer comment I'entreprise définit et applique des limites pour les risques liés au climat, y
compris les éventuels déclencheurs utilisés pour porter les probléemes a l'attention de la
direction.

Décrire les processus de hiérarchisation des risques liés au climat, y compris les seuils
éventuellement appliqués, et indiquer les risques considérés comme les plus significatifs sur
I’'ensemble de la chaine de valeur.

Classer les principaux risques que le changement climatique fait peser sur les performances
financieres de l'entreprise, selon qu’il s’agit de risques de transition (risques politiques,
juridiques, technologiques, de marché et de réputation) ou de risques physiques (risques aigus
et chroniques).

Indiquer toute cartographie des risques tenant compte des aspects climatiques.

Fournir des définitions de la terminologie employée en matiére de risques ou des références a
des cadres existants de classification des risques.

Indiquer la fréquence des examens et des analyses effectuées en ce qui concerne I'identification
et I’évaluation des risques.

Décrire les liens entre les principaux risques liés au climat et les ICP financiers.

Indiquer si des scénarios et/ou une tarification interne du carbone sont utilisés pour prendre des
mesures de gestion des risques, telles que I'atténuation, le transfert ou I'adaptation, et
comment.

Indiquer les incidences financiéres des phénoménes météorologiques extrémes, en fournissant
éventuellement des indicateurs des jours d’interruption d’activité et des colts connexes, du co(t
des réparations, de la dépréciation des immobilisations, des perturbations de la chaine de valeur
ou des manques a gagner.

Indiquer en quoi les performances de I'entreprise sont affectées par la variabilité des conditions
météorologiques, en particulier pour les entreprises qui sont sensibles a la variabilité des
températures et des précipitations.
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ANNEXE 4 : TRANSPOSITION DE LA DIRECTIVE 2014/95/UE EN EUROPE

Support de
linformation

Royaume-Umi

Linformation
extra-financiére
doit figurer dans
le rapport de
gestion.

Autriche

Linformation extra-
financiére doit figurer
dans e rapport de
gestion ou dans un
rappart s2paré publig
plus tard, maiz déposé
avec le rapport de
pestion.

Espagne

Linformation extra-
fingnciére doit figurer
dans le rapport de
gestion ; dans un rapport
=éparé publié en méme
temps que le rapport de
gestion ou dans un
rapport de gestion
consolidé (& condition de
remplir le critére grands
entreprise deux années
de suite).

Italie

L'information extra-
financiére doit figurer
dans le rapport de
gestion ou dans un
rapport séparg,
approuvé par le corps
administratif et 3 la
dispasition du corps de
surveillance, dans |2
délai fixé pour les
declarations financiéres
et publi€ sur le registre
du commerce et avec le
rapport de gestion.

France

L'information extra-
financiére doit figurer
dans le rapport annuel et
g'inscrire dans un délai
de & mois de la fin de
I'exercice financier.

L'information doit &tre &
disposition pendant 5
ans sur le site web.

Allemagne

L'information extra-
financiére doit figurer
dans e rappart de
gestion ou dans un
rappart séparé non-
financier dans un délai
de 4 mois de |z date
de bilan.

Pays-Bas

Linformation extra-
financiére doit
figurer dans le
rapport de gestion.

Suede

Linformation extra-
financiére doit figurer dans
le rapport annuel ou dans
un rappaort séparé
CONSACré au
développement durable
qui accompagne le rapport
annuel.

Critéres
' éligibilité

- Les sociétés avec
plus de 500
zalarigs

- Entités d'intérét
public : sociétés
cotées,
etablissements de
credit, sociétés
d'assurance

- Les sociétés avec plus
de 500 salariés

- Un CA net de 40
millicns € ou un bilan
total de 20 millions £

- Entités d'intérét
public : sociétés
cotées, établissements
de crédit, socigtés
d'assurance, sociétés
tournées vers les
marchés de capitaux

- Les sociétés avec plus
de 500 salariés

-Un CAnetde 40
millicns € ou un bilan
total de 20 millions €

- Entités d'intérét public :
sociétés cotées,
établissements de cradit,
sociétés d'assurance,
étakbliszements de
paiement et de monnaie
électronigue, fonds
d'investissement [avec
plus de 10,000
participants & la date de
clgture de deux années
consécutives), services
d'investissement et
organisme de placement
collectif (avec au moins
5,000 clients ou
actionnaires)

- Les sociétés avec plus
de 500 salariés

- Un CA net de 40
millicns € ou un bilan
total de 20 millions €

- Entités d'intérét public :

saciétés cotées, les
banques, lez socigtés
d'assurance et de
réassurance

- Les sociétés avec plus
de 500 salariés

-Un CA net de 40
millicns € ou un bilan
total de 20 millions €

- Entités d'intérét public :
sociétés cotées,
£tablissements de crédit,
sociétés d'assurance

- Sociétés anomymes
non-cotées et fonds
d'investissements non-
cotés avec un CA net de
100 millions €

- Les sociétés avec plus
de 500 salariés

- Un CAnet de 40
millicns € ou un bilan
total de 20 millions £

- Entités d'intérét
public : &tablissements
de crédit, socigtés
d'assurance, sociétés
tournées vers les
marchés de capitaux
zous e statut [égal de
societé &
responsabilité limitée
ou coopérative

- Les sociétés avec
plus de 500 salariés
-Un CAnetde 40
millicns € ou un
bilan total de 20
millions €

- Entités d'intérét
public : sociétés
cotées,
établissements de
crédit centraw,
sociétés
d'assurance,
banques

- Les sociétés avec plus de
250 salariés

- Un CA net supérieur &
350 million SEK cu un bilan
total de 175 millicns SEK

- Périmétre - I'obligation de
reporting s'adresse & toute
zocieté remplissant zu
maoins deux des critéres
cités au-dessus et n'est pas
limit2 aux entités de
placerment de partefeuills
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fcontenu de la

dédlaration
performance

finandiére

Royaume—Um

Autriche

Espagne

Italie

France

- Une description du modéle d'affaires
- Une description des politiques appliquées par I'entreprise en ce qui concerne les guestions extra-financiéres et les résultats de ces derniéres
- Les principaux risgues ligs aux questions nan-financiéres et I'activité commercizle
- Les indicateurs clés de performance de nature non financiére

Allemagne

Pays-Bas

- Une explication des
sommes indiquées dans
la déclaration financiére
qui relévent de |z
responsabilité sociale de
I'entreprise

- Une explication des
sommes indiquées dans la
déclaration financiérs qui
relévent de la
responsabilité sociale de
I'entreprise

Utilisation de
référentiels

Un référentiel de
repcriing
international,
EUropeen ou
national

Un référentiel de
reporiing
international,
europeen ou naticnal

Un référentiel de
reporting international,
européen au national

Mention des référentiels
suivants ; EMAS, UNGC,
UNGP, OCDE, 150 26000,
ILO Declaration or GRI

Un référentiel de
europeen ou national

Une méthadologie de
reporting mixte,
constituée d'un ou
plusieurs référentiels

reporting international,

Un référentiel de
reporting international,
eurcpeen ou national

Un référentiel de
reporiing
international,
européen ou national

Un référentiel de
repcriing
international,
EUropéen ou
national

Un référentiel de reporting
international, eurcpéen ou
national

Revue de
Finformation
par un tiers

Une déclaration
de I'implication
d'un auditeur est
exigée ainsi gu'un
contréle de
cochérence de la
publication en
tant gque partie de
I'analyse du
rapport de
gestion.

Une déclaration de
I'implication d'un
auditeur est exigés.

Une déclaration de
I'implication d'un
suditeur est exigée.

Une déclaration de
I"implication d'un
auditeur ainsi gu'une
déclaration sur le
contenu sont exigés.

Une déclaration de
I'implication d'un
auditeur est exigée sila
societé dispose d'un
effectif de plus de 500 et
réalise un chiffre
d'affaire de plus de 100
milliens d'euros ou
affiche un bilan
comptable de 100
millicns deuros.

Une déclaration de
I'implication d'un
guditeur est exigée
[applicable sur
I'ewercice & partir du
1° janvier 2012).

Une déclaration de
I'implication d'un
auditeur, un
contréle de
cohérence de la
publication et de
I'identificaticn de
déclarations
inexactes sont
exigés dans la revue
du rapport annuel.

Une déclaration de
I'implication d’un auditeur
est exigée.
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ANNEXE 5 : REFERENTIELS ET ACRONYMES LES PLUS COURAMMENT UTILISES

Une diversité de cadres de reporting et initiatives existent a ce jour au niveau international.

Dans le domaine du climat :
7/ ADEME - Agence De L’Environnement et de la maitrise de |'énergie
AIE — Agence internationale de I'énergie
C4 — Carbone 4
CBI — Climate Bonds Initiative
CDP - Carbon Disclosure Project
CDSB - Climate Disclosure Standards Board
CCNUCC - Convention Cadre des Nations Unies sur les Changements Climatiques
GIEC - Groupe d’experts intergouvernemental sur I’évolution du climat
I14CE - Institute for Climate Economics
IPCC - Intergovernmental Panel on Climate Change
TCFD - Task Force on Climate-related financial disclosures
Normes ISO (14001 sur le Systeme de Management Environnemental et 26000 sur la RSE)
SBTi - Science Based Target Initiative

N N N NN NN NNNANYN

Dans le domaine de la finance verte en général :

AFNOR - Association Frangaise de Normalisation

IIRC - International Integrated Reporting Council

GRI - Global Reporting Initiative (GRI)

ODD - Objectifs de développement durable

ORSE - Observatoire de la Responsabilité Sociale des Entreprises
PRI — Principles for responsible investment

SASB - Sustainability Accounting Standards Board

UICN - Union Internationale pour la Conservation de la Nature
WBCSD - World business council for sustainable development

N

N N NN NN NN
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ANNEXE 6 : ARTICULATION ENTRE LE REGLEMENT EUROPEEN PROSPECTUS ET L’ARTICLE L. 225-102-1 DU CODE DE COMMERCE

Réglement européen

DPEF Analyse de 'AMF
Prospectus 3 v
Seuls les risques qui sont | Les principaux risques
spécifigues a I'émetteur | extra-financiers en s . P . g .
g s P g . ... | Dans les deux cas, les sociétés doivent définir des risques spécifiques a leur
Spécificité et/ou aux valeurs | rapport avec les activités o
T . A , . . activite.
mobilieres doivent étre | de I'entreprise doivent
publiési®, &tre publiési®,

Matérialité du risque

Seuls les risques qui sont
importants  (« material »)
pour la prise d’une décision
d’investissement en
connaissance de cause
doivent étre publiés'®,

Les sociétés doivent
publier les risques extra-
financiers estimés
matériels au regard de
leur modéle d’affaire .

Des risques extra-financiers peuvent répondre a I'exigence de matérialité du
réglement européen prospectus et doivent donc figurer au sein de certaines
catégories ou sous-catégories de la section facteurs de risque du prospectus.

Risque brut/net

Au regard des orientations
de I'ESMA sur les facteurs
de risque, les risques a faire
figurer doivent étre des
risques « nets » qui restent
importants apres prise en
comptes des éventuelles
mesures d’atténuation.

Le code du commerce
vise a la présentation
d’un risque « brut » et a
la présentation dans un

second temps des
« politiques
d'atténuation » de ces

risques. Ainsi un risque
résiduel faible peut-il
encore figurer dans la
DPEF.

Dans les cas ou un risque de nature extra-financiére s’avere de nature a
influencer une prise de décision d’investissement, apres prise en compte des
politiques mise en place pour atténuer ce risque, il conviendrait de le faire
figurer dans la rubrique des facteurs de risques. Le cas échéant, une
adaptation de la rédaction semble nécessaire pour faire ressortir le risque
résiduel de fagon plus synthétique que dans la DPEF.

Hiérarchisation

Les facteurs de risque les
plus importants  sont
mentionnés en premier lieu

La DPEF ne prévoit pas de
hiérarchisation des
risques extra-financiers,

Lorsqu’un risque extra-financier a été jugé important pour la prise de
décision d’investissement, il devra figurer au sein d’une catégorie ou sous-

103

104
105

106

Article 16, réglement (UE) 2017/1129 du 14 juin 2017 concernant le prospectus a publier en cas d’offre au public de valeurs mobiliéres ou en vue de I’admission de valeurs mobiliéres a la négociation

sur un marché réglementé.

Lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiéere, juin 2017.
Article 16, réglement (UE) 2017/1129 du 14 juin 2017 concernant le prospectus a publier en cas d’offre au public de valeurs mobiliéres ou en vue de I’admission de valeurs mobiliéres a la négociation

sur un marché réglementé.

§3.1, Lignes directrices de la Commission européenne sur I'information non financiere, juin 2017
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au sein de chaque rubrique
conformément a
I’évaluation menée par
I’émetteur sur probabilité
de les voir se matérialiser et
de l'ampleur estimée de
leur impact négatif'?’.

et ne comprend pas
nécessairement une
approche présentant de
fagon distincte le risque
d’impact et la probabilité
d’occurrence.

catégorie de la section des facteurs de risques du prospectus en intégrant le
principe de hiérarchisation posé par le reglement européen.

Mesure de I'impact

Une évaluation de I'impact
du risque, a minima de
facon qualitative,
notamment en recourant a
une échellel®,

Les lignes directrices
n’encouragent pas
particulierement a
communiquer sur des
aspects quantitatifs ou
qualitatifs de I'impact
des risques.

Au regard de cette différence, quand un facteur de risque extra-financier
doit figurer dans la rubrique facteurs de risque du prospectus, il conviendra
de veiller a préciser I'impact du risque de facon quantitative ou qualitative.
S’agissant des risques extra-financiers, la quantification n’est pas toujours
aisée. Il est recommandé de présenter I'horizon du risque, sa tendance
d’évolution et toute autre information objective permettant d’en apprécier
I'impact.

107

108

Article 16, réglement (UE) 2017/1129 du 14 juin 2017 concernant le prospectus a publier en cas d’offre au public de valeurs mobiliéres ou en vue de I’admission de valeurs mobiliéres a la négociation

sur un marché réglementé.

Article 16, réglement (UE) 2017/1129 du 14 juin 2017 concernant le prospectus a publier en cas d’offre au public de valeurs mobiliéres ou en vue de I'admission de valeurs mobiliéres a la négociation

sur un marché réglementé
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