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Pacte de lutte contre les déserts médicaux: La
FemasAURA&Co en profond désaccord avec des
solutions “médecins centrées”, déconnectées des
enjeux de moyen et long terme. 
Après les annonces du 25 avril relatives à la lutte contre les déserts
médicaux, la Fédération des maisons des santé et de l’exercice coordonné en
Auvergne-Rhône-Alpes - FemasAURA&Co - membre du groupe de travail
ministériel, exprime sa vive déception et regrette des mesures “médecins
centrées”. L’absence de référence à l’apport majeur des structures
coordonnées pluriprofessionnelles est un oubli fautif, alors même que leur
contribution à l’amélioration de l’accès aux soins est parfaitement
documentée. Au-delà, le pacte manque cruellement de vision alors que de
multiples solutions ont pourtant été proposées.  
Il y a quelques semaines, la FemasAURA&Co était sollicitée pour participer au groupe de
travail ministériel visant à identifier des leviers contre « les déserts médicaux ». Elle a pu
partager son expertise de l’exercice coordonné pluriprofessionnel et son impact majeur sur
l’amélioration de l’offre de soins. Au terme d’une séquence intensive de travaux, ce
vendredi 25 avril, le gouvernement présentait son plan d’action pour renforcer l’accès aux
soins des Français. Force est de constater que les mesures annoncées ne sont pas à
la hauteur. 
Parmi les mesures les plus emblématiques figure le recours à la généralisation des
consultations avancées, demandant à l’ensemble des médecins situés dans des zones
favorisées de consulter 1 à 2 jours par mois dans les zones en tension. On met également 
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en avant le déploiement accéléré de nouvelles ressources médicales
à travers les médecins juniors mais aussi une réorganisation des
soins non programmés à travers la réaffirmation de l’obligation de
participation des médecins à la permanence des soins ambulatoires.
A l’heure de la médecine holistique, de la santé de parcours, il
est stupéfiant de concevoir des réponses à travers le seul
recours à la médecine.

“Mal nommer les choses, c'est ajouter au malheur du monde”
Pour être au rendez-vous des enjeux, il aurait fallu que nos
responsables politiques regardent la problématique à travers un
prisme plus large. 
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Ainsi aurait-il été souhaitable de concevoir l’existence de déserts en Santé » plutôt que
de « déserts médicaux ». Car la crise démographique touche toutes les professions
médicales et paramédicales. On comprend dès lors que la réponse, elle non plus, ne peut
être exclusivement médicale. 

L’autre erreur d’analyse tient au fait que tous les territoires sont en tensions, ou le
seront prochainement : La demande de soins ne fait qu’augmenter et les prises en charge
sont de plus en plus complexes.

Face à cela, retirer du temps médical sur un territoire pour le transférer ailleurs apparait
contre-productif : Cela ne propose pas de réponse qualitative au territoire qui bénéficie des
médecins venus d’ailleurs. La définition de la santé proposée par l’OMS suppose une prise
en charge holistique, intégrant la prévention, le soin, de façon coordonnée entre les
différents acteurs de la santé, et surtout une continuité des soins, sans laquelle la sécurité
des personnes ne peut être assurée. Tout l’inverse des propositions de consultations non
programmées, ou non coordonnées, par des professionnels ne travaillant pas en équipe,
pourtant plébiscitées par de nombreux élus.

Concevoir la santé comme une succession d’épisodes de soins, c’est proposer une
prise en charge dégradée qui met en danger les usagers. 

Pour la FemasAURA&Co, le cœur de la réponse est là : l’équipe. Seule la structuration en
équipes de soins coordonnées et pluriprofessionnelles permet une offre de santé qualitative
accompagnant plus d’usagers. L’équipe permet de sécuriser des actions de coopération et
de délégation. Plus de coopération, c’est plus de qualité et une meilleure efficience des
soins.

Il est possible de libérer rapidement du temps médical autrement. 
Beaucoup de demandes gérées actuellement par les médecins pourraient être tout aussi
bien prises en charge par d’autres professionnels de santé. Pour cela, le groupe de travail a
formulé des propositions pouvant être mises en œuvre rapidement:

Définir l’équipe de soins primaire, en MSP ou en centre de santé, comme seul cadre
sécurisé et nécessaire pour plus de délégations de tâches. Les CPTS pourraient venir
en soutien, en support organisationnel et méthodologique pour les équipes. 
Financer les protocoles locaux de coopération, que certaines équipes mettent
actuellement en place sans modèle économique 
Renforcer les professions paramédicales : Sécuriser le financement des IPA, dans
leur formation et leur pratique, permettre aux MSP d’avoir des assistants médicaux et
des IDE d’équipe.
Sortir d’un modèle économique essentiellement à l’acte, donc concurrentiel et contre-
productif lorsqu’il s’agit de mettre en place plus de coopération. Aller vers des modèles
économiques innovants, basés sur le forfait, comme dans les expérimentations
PEPS ou Equilibre.  
Mieux former tous les professionnels de santé à l’exercice coordonné, en actant les
MSP et CDS comme lieu de stage 
Réguler les modèles qui prennent du temps médical sans amener de réponse qualitative
aux patients et sans suivi (centre de soins non programmés, plateforme de
téléconsultations…), et qui viennent en concurrence avec l’installation de médecins sur
les territoires. 

Aucune de ces propositions n’a été retenue. A aucun endroit dans le plan présenté n’est
mentionné le travail en équipe, au sein de MSP. Nulle ambition de développer l’exercice
coordonné.
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Quelle suite pour le plan 4000 MSP ? Où est la place des usagers dans cette organisation ?
Où se trouvent la qualité et la sécurité des soins ? Où se trouvent toutes les autres
professions de santé, pourtant prêtes à se mobiliser ensemble ? Où se trouve la
coordination des soins ? Quelle place pour la prévention dans cette offre de soins
désorganisée ? 

Notre fédération demande au gouvernement de revenir sur ce plan d’action, et d’annuler,
notamment, la proposition visant à mobiliser tous les médecins généralistes pour 2 jours de
consultations avancées par mois, pour lui préférer des solutions pluriprofessionnelles et
coordonnées.

Notre fédération se tient prête, en lien avec AVECsanté, fédération nationale des MSP, à
poursuivre les travaux pour des solutions pérennes et qualitatives pour améliorer l’offre de
soins dans les déserts en santé. Solutions qui s’appuieront sur les équipes coordonnées,
de terrain. 
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