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Logistique Sports et Loisirs — Site de Saint Vulbas
Allée des Peupliers — 01150 ST VULBAS - TEL : 04 74 46 24 00 — FAX : 04 74 46 24 04

Saint Vulbas, le 31 mars 2021

Compte rendu du CSE du 25 mars 2021

Président : Frédéric Grassart (Directeur des opérations logistiques) assisté de Jennifer Brissaud (RRH),
Joél Nadler (REX).

Membres élus titulaires présents : Chiarot Grégory, Aurélien Delorme, Elodie Martin, Hervé Barrois,
Sylvain De Nicola, Eric Roulot, Bouquet Christophe, Aubert Céline, Devincenzi Sophie.

Membres élus suppléants présents : Monnery Sandra, Lazzaro Nicolas

Représentante syndical : Gonneau Virginie

La séance est ouverte a 9h.

1. Validation compte rendu du 24 février 2021.

Report de la validation du CR de février a la réunion du 21 avril 2021.

2. Marche de la société.

Les événements marquants du mois de Février :

- Intrusion sur le site de St Vulbas le WE du 8 Février avec un préjudice important pour
I’entreprise.

- La finalisation du projet Réimplantation du site de St Vulbas dans le cadre de la préparation du
projet Lean Magasin dont 1’un des objectifs était de réorganiser I’implantation de nos produits
pour respecter le tri des marchandises demandé par nos magasins.

- La mise en place progressive du projet polyvalence sur le site de St Vulbas.
- Le démarrage de I’activit¢ MFC sur un site externaliser mais géré par LSL.

Je souhaitais féliciter I’ensemble des personnes qui ont participés aux projets ou ceuvrés sur le terrain
pour que ces 3 projets soit des succes.

Ces projets mettent aussi en évidence I’implication du personnel et I’intégration des remarques, €changes,
idées remontées par le terrain ce qui fait partie des objectifs de I’entreprise.
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Activités des magasins :

Suite aux annonces gouvernementales, 86 magasins Intersport sont fermés au public.

Ceux-ci restent ouverts sur les activités essentielles (vélos et composants de vélos) et aussi en Drive, click
and collect et SFS (E-commerce aux départs de magasins) pour ceux dont ces activités sont disponibles.

Activité réception :

Somera e Total w 5TV 04
Activité réception 2020

{en Um)

LS B

tllquenes de lig.v 2019 2020 2021 Total général EVO 20-21 EVO 19-21
=51 4181 208 3169839 5827 669 13178 716 83,8% 39,4%

MCL 26375 253484 30934 86657 54% 17,3%

PDA ’ 755 700 1141177 1896877 51,0% wDiIV/0!

STV 4154829 2384 795 4655558 11195182 95,2% 12,1%

=2 3779165 3141327 4741002 11 662 094 50,9% 25,5%

MCL 29 780 35037 35876 100693 2,4% 20,5%

PDA 1193364 1217232 1404 563 3815155 15,4% 17, 7%

STV 2556021 1885058 3301163 7 746 242 74,8% 29,2%
Total général 7960373 6311166 10569 271 24840810 67,5% 32.8%
Valeurs 2019 2020 2021 Total général EVO20-21 | EVO19-21
Somme de Matériel standard2 1360811 1341157 1382389 4084957 3,1% 1,6%
Somme de Matériel encombrant 77794 67359 125065 270218 857% [N A
Somme de Matériel colls (UM) 0 1238 0 1238 -100,0% #DIv/0!
Somme de Textile pidces 17323313 941124 2253349 4926806 139,4% 30,1%
Somme de Textile colis {UM) 30102 45545 67353 183600 | 49.2%  |aasme
Somme de Textile encombrant 111872 205833 89242 207147 -56,5% -20,0%
Somme de Textile Sport Co 15207 211 40278 55656 18989,1% | 1645%
Somme de Chaussure 373172 422806 677729 1495707 52,4% . BLE%
Somme de Chaussure colis (UM) 15N 4189 7261 29020 73,3% 58, 7%
Somme de ILV / PLV 30372 54645 58089 143106 6,3% 91.3%
Somme de Nakamura 25507 30672 33050 89229 7.8% 29,6%
Somme de MFC 4273 4365 2031 10669 -53,5% -52.5%

Activité réception marchandise en progression sur Février 1ié a I’activité de STV notamment sur la partir
Textile, textile sportCo et chaussure qui sont en forte progression et le matériel encombrant pour PDA.

L’activité de MCL reste constante depuis ce début d’année et limitée par la disponibilité des composants.
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Activité préparation/expédition :

Sermu i Ty O STV AN Activité préparation/Expédition 2020 :‘:’019'
3500 000 {en Um) ™ 2020
m 2021
3000 000
S00 000
2000 000
1500 000
1000 000
500 000 .
-
.0 | ) LAY " L L} i ¥
o Y 14 &5H M8 % u e 00
2019 2020 2021 Total général EVO 20-21 | EVO 19-21
1 3071907 2892723 2972831 8937 461 2,8% -3,2%
MCL 21378 171397 14458 53233 -16,9% -32,4%
PDA - 900 714 848 150 1748 864 -5,8% #D1v/o!
STV 3050529 1974612 2110223 7135364 6,9% -30,8%
2 2761445 2779786 3179554 8720785 14,4% 15,1%
MCL 22921 25009 26 744 74674 6,9% 16,7%
PDA 71726 634 320 806 755 1512801 27,2% 1024,8%
STV 2666 798 2120457 2346055 7133310 10,6% -12,0%
Total gén 5833352 5672509 6152385 17 658 246 8,5% 5,5%
Valeurs 2019 2020 2021 Total général | EVO 20-21 | EVO19-21
Somme de Matériel standard 1630823 1840404 1866 797 5338024 1,4% 14,5%
Somme de Matériel encombrant 88980 113 556 127555 330091 12,3% | 434%
Somme de Matériel colis (UM) 417 302 1884 2603 523,8% 351,8%
Somme de Textile piéces 28573%0 2391693 2807 860 8056943 17,4% -1,7%
Somme de Textile colis (UM) 105631 112264 121853 339748 8,5% 15,4%
Somme de Textile encombrant 176485 118276 89175 383540 -24,6% -49,5%
Somme de Textile Sport Co 116 642 98 591 114794 330027 16,4% -1,6%
Somme de Chaussure 723338 868 743 859801 2451887 -1,0% 18,9%
Somme de Chaussure colis {UM) 11580 10 504 25557 47641 143,3% |20,
Somme de ILV / PLV 76420 74 335 88414 239 169 18,9% 15,7%
Somme de Nakamura 33821 36 768 36639 107 228 0,4% 8,3%
Somme de MFC 10478 5638 4520 20636 -19,8% -56,9%

Activité du mois de février en progression malgré la fermeture de certains magasins.

L’univers Matériel est toujours en forte progression en lien directe avec les demandes des consommateurs
notamment dans ce contexte de crise sanitaire.

Les activités principales Matériel, chaussures et textiles ont bien fonctionnées en magasins >+15%.
3

Siege social : 2 rue Victor Hugo BP 500 — 91160 LONGJUMEAU CEDEX — TEL 01 69 10 82 00 — FAX 01 69 10 82 58
RCS EVRY : B 429.512.213. Siret 429 512 21300019 - code APE 631E



?INTERSPORT

Le sport, la plus belle des rencontres

Logistique Sports et Loisirs — Site de Saint Vulbas
Allée des Peupliers — 01150 ST VULBAS - TEL : 04 74 46 24 00 — FAX : 04 74 46 24 04

3. Point COVID 19.

Depuis le début de ’année 2021:

- 17 suspicions dont 4 cas positifs et 2 en attente de résultats.
Et depuis le début de I’épidémie :

- 81 suspicions dont 15 cas positifs et 2 en attente de résultat

4. Effectifs LSL.

A ce jour ’entreprise compte 183 salariés répartis comme suit :
- 171 salariés a STV dont 11 CDD
-12CDla MCL

2 démissions sur le mois de mars 2021 - 1agent de maitrise a MCL et 1 ouvrier a STV

5. Projet LEAN MAG : retour sur I’échange PEP’S du 15 mars.

LES PROJETS STRUCTURANT LE DEPLOIEMENT DES
NOUVELLES RUPTURE COLIS MAGASIN

4

LEAN MAG FAM PREP SAP

Mise en place de nouvelles familles
de preparation dans SAP

Quoi : Déploiement de la
nouvelle nomenclature et de la
nouvelle interface
SAP/REFLEX pour la création
des nouveaux articles et
reprise de la base article
existante

Qui est concerné : LSL & XPO

Quand : 513 & 514 n

REIMPLANTATION

Quoi : prise en compte des
nouvelles ruptures colis pour
le textile dans U'organisation
de l'implantation des articles

Qui est concerné : L5L - STV

Quand : 58-511. Clos

OPTIMISSION

Amélioration de nos process de
préparation de commarndes

Quoi : Approche globale
d'évolution des process de
préparation de commande en
prenant en compte "évelution
du périmétre des exigences
clients [rupture colis), les
besoins d’amélioration
existants, et l'impact sur les
conditions de travail [ projet
TMS PRO)

Qui: LSL-STV & MCL

Quand : 58-519 ﬂ
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| OPTIMISSION
PEP’S LE 15/03/2020
| Evolution des

| | exigences Client :
| | Tri rupture colis

Phases de travail iﬂ'l?ﬂf.ll’:‘eﬁ:

- Préparation des supports palettes / -
cartons * de colls t

- Maritage de [a palette en cowrs de
préparation

- Comsaolidation en fin de préparation Contraintes de
] ’ R Q Démarche TMS fonctionnement
Les  besoins  fonctionnels  identifiés/ o
solutions envisagées lars des PEPS TMS PRO en cours des systémes -

PRO  cadrent Bes impacts  sur  les
conditiond de tranail .

o oP1
Validé en PEP'S

- Regrouper les missians : travailler e« multi-prépa » pour limiter les l
L impacts du « +missions » et diminwer kes km parcourus pour la
préparation d'un magasin [« irritant o) . Exermple dons une méme
({{ imission de textile, les mizssions J05 et 235 pourrmient étre regroupées.

11«15510“ s

+ de missions

- dametliorer le discours Vocal [ouverture / fermeture de colis) pour
limiter les impacts « +colis =

- Faire d la préparation multimadale : coupler | discours vocal aves process Existant
du w sen » _ Permetlre de seanner 3 certaines éapes de ka

préparation de commande su lieu de renvoyer une information suw

Systéme VOCAL -

6. Reprise et calendrier prévisionnel Association Sportive.

La SCOP CE et le trésorier de Longjumeau doivent s’entendre ce jour pour trouver une solution sur le
transfert des fonds aux CSE.

7. Présentation comptes Mutuelle et Prévoyance 2019-2020.

Les taux sont stables pour les cadres ainsi que les non-cadres depuis 2018.
Le fait que LSL soit regroupé avec le groupe Intersport nous permet d’avoir des cotisations moins
élevées que si hous avions notre propre mutuelle.

Présentation en annexe du compte rendu. Quelques documents parlants :
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| Synthése évolution des taux de cotisation cadre T perel

01/01/2018 4,63% du PASS (153,30 €) R cz::a’; A—

Sur complément arre facultative
‘ . Prélévement sur le comple de l'assuré
Famille | + 0, 26% du PASS (8 78€)

01/01/2019 4,63% du PASS (156,36 €)
Sur complémentarre facultative Maintien de taux
Famulle - + 0, 26% du PASS (8 76€)
01/01/2020 4,63% duPASS (158,72 €)
Sur complémentaire facultative Maintien de taux
Famille - + (. 26% du PASS (8 91€)
01/01/2021 4,63% duPASS (158,72 €)
Sur complémentaire facultative Maintien de taux
Famille - + 0. 26% du PASS (8 91€)

Synthése évolution des taux de cotisation non cadre RS e

Isolé: 1,78 % du PASS (58,94 €)
Famille : 4,16% du PASS (13774 €)

omplémentaire facu

0101/2018 -2,73% : passage au contrat responsable

Isolé: 1,78 % du PASS (60,11€)
Famille : 4,16% du PASS (14048 ¢€)
Sur compiémentaire facultative Maintien de taux

S0é +014%WPASS(473€)

Famile  +

01012019

Famile + 024% duPASS(810€)
Isolé: 1,78 % du PASS (61.02€)
el Famille : 4,16% du PASS (14260 €)
Sur complémentaire facutalive Mantien de taux
isoié +014% AP (480 €
Famile - + 024% duPASS (8.23€)
Isolé: 1,78 % du PASS (61,02€)
Famille : 4,16% du PASS (14260 €)
Sur compiémentaire facutative Mantien de taux
Isolé  + 014 % PASS (400 €

Famiie -+ 024% duPASS (823€)

010172021
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Chiffres clés (base et sur complémentaire) m!;ﬁ

Baisse des prestations sur I'année 2020 € : .I : 0/0 &

en lien direct avec la crise sanitaire
et les périodes de confinement.

Remboursement Remboursement moyen Rosto & charge Nombro d'actes
Génération par bénéficlaire (hors Forfaits) romboursés

2020 147 346 € 353 € 14 433

mbre
)

2 019 158 151 € 386 € 3,5% 14786

= On constate une légere détérioration de la prise en charge sur les « postes sensibles » et notamment en optique
avec 12% de Reste a Charge contre 5,3 % en 2019. Cette dégradation est directement liée a la baisse de la
garantie monture a 100 € imposée par la réglementation 100% Santé au 1¢" janvier 2020.

« Le taux de couverture du régime est trés bon, 95 % des frais engagés sont intégralement remboursés.

Négociations avec 'assureur et propositions dlaménagements e oo

Nous avons obtenu une amelioration et ajout des garanties suivantes sans surco(t :

» Pour les Cadres et Non cadres

1)  Médecine Douce (ostéopathe, chiropracteur, acupuncteur, étiopathe, homeopathe et psychologue)
Augmentation du nombre de seances a 4 seances par an et beneficiaire au lieu de 3 seances actuellement.
Amélioration de la prise en charge par séance a 40€ au lieu de 30 € la séance actuellement.

Le colt moyen national pour une consultation ostéopathe est de 50 €.

2) Ajout de la garantie implant dentaire

Prise en charge a 500 € par implant, avec une limite de 2 implants par an et bénéficiaire (scanner, phase

opératoire et pilier implantaire).

» Pour le collége Non Cadre
Cette évolution s'inscrit dans un objectif d’harmonisation des garanties Cadres/Non Cadres.

3) Prothéses non dentaires et orthopédie
Doublement de la garantie, le remboursement passera a 300% BR au lieu de 150 % BR actuellement.
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8. Désignation du Référent CSE Harcélement moral et sexuel avec vote du CSE suite au report de
ce point prévu initialement lors du CSE Sécurité du 18 03 2021

Il N’y a eu qu’une seule candidature pour le poste de Référent Harcélement, cette personne est Garry
Spilliaert.

Les votes ont eu lieu a bulletins secrets :

12 votants :
-3 Pour,

-6 Contre,
-3 sans avis

La candidature de Garry Spilliaert est rejetée a la majorité des votes.

Réélection a bulletins secrets :

12 votants

-4 sans avis

-6 voix pour Christophe Bouquet
-1voix pour Céline Aubert

-1 voix pour Garry Spilliaert

Christophe Bouquet élu a 6 voix a démissionné immédiatement, Céline Aubert arrivant en deuxiéme est
élue a 1 voix démissionne également, c’est donc Garry Spilliaert qui est élu nouveau Référent
Harcélement.

9. Point comptes CSE par le Trésorier avec présentation des comptes validés par SCOP CE.

Le président souhaite une audite comptable sur une commande du CSE pour vérification.

Les comptes CSE et la lettre de recommandation de la SCOP CE sont en annexe du compte rendu.
Une communication des comptes auprés de I’ensemble des salariés a déja été réalisée par le Secrétaire.

10. Quitus des comptes de I’ancien bureau.

Vote a main levée :

11 votants dont le Président
-1sans avis
-10 favorables

=> Les nouveaux membres du CSE donnent quitus a une forte majorité.
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11. Rappel des régles de livraison des commandes CSE.

Les élus souhaitent rappeler aux salariés, que les commandes passées aux CSE ne seront données qu’en
échange du réglement. Cette régle est absolue !

12. Point billetterie.

Il n’y a pas eu de nouvelle commande depuis les nouvelles élections.
Nous attendons juste les manquants de la derniére commandes de linge de maison.

13. Point distributeurs.

Aprés un 1° courrier dénong¢ant les nombreuses anomalies des machines de la société, Cup Service nous a
répondu. Voici donc la réponse a leur courrier qui sera envoyée en recommandé :

VINTERSPORT

Logistique Sports et Loisirs — Site de Saint Vulbas
Allée des Peupliers — 01150 ST VULBAS - TEL - 04 74 46 24 00 - FAX : 04 74 4524 04

CSE L.5.LIntersport
Allée des peupliers
01150 SAINT VULBAS
Mme ELIARD Isabelle
CUF SERVICE
8 All2e du Levant
69890 LA TOUR DE SALVAGNY

A Szint-Vulbas
Le 16 mars 2021
Objet : Réponse 3 votre courrier du 2 Mars 2021
Madame,

1. Concernant Iz machine 8410, le probléme ne vient pas de Fapprovisionneur qui fait monter Iz
température pendant Fouverture mais bel et bien d'un probléme de dysfonctionnement de |z machine.
Wotre technicien a pu, et 3 plusieurs fois, constater de lui-méme gue |z température intérieurs de Iz
machine était supérieurs 3 celle programméa. A Favenir, nous simericns que vous ne remettiez pas en
cause nos remarques sur les dysfonctionnements et les fautes de service gui sont toujours étaydes
d'éléments factusls.

2. Pour les zppels téléphonigues, concernant |3 date du S janvier nous avons appelé deux fois sans avoir un

interlocuteur 2u bout du fil {photo ci-joint).

Pour le 18 janvier, nous svens tenté de vous jaindre 3 3 reprises, sans succds.
Et pour ceux du der féurier, nous avans sppelé 4 fois, la méme chese, aucun interlocutsur ne déaroche.

=
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3. MNettoyags intérieur et extérieur des machines:
MNous comprenons, gu'entre les passages, les traces de chaussures sur le bas des distributeurs émis par
les szlariés ne sont pas en repport avec vos spprovisionnements, hors, depuis le courrier, Iz tache sur b=
IUC est toujours présente. Comment celz s= fait-il si vous gerantissez un= bonne proprets s2u moment du
départ de 'approvisionneur ?
Nous insistons sur le fait que I'intérieur, les trappes, les panneaux de sélection, les facades, le dessus
des distributeurs doivent &tre irréprochables aux yeux des consommateurs.
MNous rappelons également qu'une désinfection scrupuleuse doit &tre réalisée par votre
approvisionneur afin de répondre aux exigences de lutte contre la COVID-15.

Avez-vous pu venir contraler les distributeurs, comme notifier dans votre courrier du 02 Mars 2021 2
Mows n’en n'svons pas eu connaissance.

Nouws wous avions demande dans notre courrier dewx actes de volre part gue Nous estimons essentiels -

*  Un passage journalier jusqu’au moment ol votre service garantirz entiSrement ce gui 2 812
définit contractuellement. Aucune réponse sur ce sujet 7

*  Ln approvisionnement en s=ndwichs ultra frais du jouwr. Cela n'est toujours pas actif alors que
wous vous y Etes engagé dans votre réponse.

Nous sommes disponibles, comme nous vous Favions déja indiqué, 3 un rendez-vous sur site 3fin que
nous puissions changer de vive voix sur toutes ces difficultss que nous rencontrons actusliement avec
votre service. Mous attendons donc de votre part des datas de disponibilite =fin que nous nous entendions
sur un moment ol le Président, le Secrétaire ot les référents seront disponibles.

Weuillez, madame, Pexpression de nos salutations distinguses.

Mr Frédéric GRASSART Mr Alzin JOUAN
Directeur das sites Sacrétaire du CSE
Mr Nicolas LAZZARD Mme Elodie MARTIN
REférent CSE distributeurs Reférante C3E distributsurs

14. Point panier malin.

La direction s’engage a mettre le local a disposition a partir du 1¢" avril 2021.
Nous attendions cela avec impatience.

15. Interrogations des salariés.

Les interrogations sont annexées a ce compte rendu.
La séance est levée a 14h50

La Secrétaire Adjointe Le Président
Sandra MONNERY Frédéric GRASSART
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