CHAMBRE REGIONALE DES COMPTES
DE PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR

3*™e section

RAPPORT D'OBSERVATIONS DEFINITIVES

sur la gestion de la commune d’Orange
(Département de Vaucluse)

- A compter des exercices 2001 et suivants -

Rappel de procédure

La chambre a inscrit a son programme I'examen dedation de la commune
d’Orange, a partir de I'année 2001.

Par lettre en date du 18 juin 2010, le président ldechambre en a informé
M. Bompard, maire.

L'entretien de fin de contrdle a eu lieu le 2 débeen2010 entre M. Bompard et le
rapporteur.

Apres avoir entendu le rapporteur et pris connamsades conclusions du procureur
financier, la chambre a arrété, le 3 février 20kks observations provisoires portant
sur les années 2001 et suivantes.

Celles-ci ont été transmises dans leur intégradit®l. Bompard, le 25 février 2011,
et, pour les parties qui les concernent, aux pemssmominativement ou explicitement
mises en cause. Par courrier du 22 mars 2011, ésigent de la 3"®section a accordé
au maire et aux personnes mises en cause, a lenamte, un délai supplémentaire,
jusqu’au 31 mai 2011, pour répondre au rapport detvations provisoires.

Le maire de la commune a répondu féjliin 2011 et les autres parties mises en
cause ont également répondu dans les délais prévus.

M. Pierre Roulph a été auditionné par la chambreaademande, le 21 juin 2011.

Aprés avoir entendu le rapporteur et pris connamsades conclusions du procureur
financier, la chambre, a arrété, le 21 juin 201&, présent rapport d'observations
définitives.

M. Jacques BOMPARD a fait parvenir a la chambre uE@onse qui, engagent sa

seule responsabilité, est jointe au présent rapdbservations définitives.

Ce rapport devra étre communiqué par le maire adamblée délibérante, lors de la
plus proche réunion suivant sa réception. Il féabjet d’'une inscription a 'ordre du
jour, sera joint a la convocation adressée a chadarses membres et donnera lieu a un
débat.

Ce rapport sera, ensuite, communicable a toutequers qui en ferait la demande en
application des dispositions de la loi n° 78-7531dujuillet 1978.
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SYNTHESE

La situation financiere de la commune d'Orangédeshe, notamment au regard de son
faible endettement, de la maitrise de ses chargds €importance de son fonds de
roulement. La commune s’est nettement désendetiedaspériode et sa capacité
d’autofinancement a progresse.

La ville a su contenir ses effectifs et gérer lesspnnels, notamment en diminuant
I'absentéisme. Cependant, un fort recrutement deopaels contractuels sur des postes
stratégiques de la collectivité a pu étre releve@uwrs de la période sous controle. La
gestion prévisionnelle des emplois, des effectifses compétences (GPEEC) reste a
développer.

Les crédits consacrés aux politiques locales soriminution, notamment les crédits

consacrés au secteur culturel, a I'exception deoldique sportive et de I'ambitieuse

politique de sécurité publique dont les effets h’pas été évalués. La politique de la
ville est inexistante.

En matiére de gestion des associations, la proeédeirdemande de subventions est
formalisée, la part des subventions exceptionneltaordées représente toutefois un
cinquiéme du montant total distribué.

La gestion des services publics, pour la plupatégies, est perfectible : ont été
examinés le suivi du théatre Antique depuis 20862rdnsport urbain et scolaire, qui
connait une baisse de fréquentation, et le sedeaestauration scolaire. La chambre a,
en outre, relevé le recours irrégulier a une séciptiveée pour effectuer la

vidéosurveillance.

by

Enfin, la chambre a relevé dautres irrégularités demandent a étre corrigées
rapidement. Elles portent sur les frais de reptésen du maire qui constituent en
partie un supplément de traitement déguisé ainsisyu I'utilisation des véhicules et
des cartes d’autoroute.

Les cessions d’'immobilisation par la ville nécessitent une gestion et un suivi plus
rigoureux.
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1. PRESENTATION DE LA COMMUNE D'ORANGE

La commune d'Orange, qui compte 30 025 habitants population relativement stable
depuis dix ans (+ 0,9 %), est la deuxiéme vill&/deacluse aprés Avignon.

Si la ville jouit d’un rayonnement culturel certantu fait de son patrimoine historique,
notamment son théatre Antique, et des Chorégiés,seuffre aussi d’une situation

economique et sociale difficile, illustrée par Iplantation d’une zone urbaine sensible
(ZUS) sur son territoire combinée a un taux de cgende 16,6 % en 2007 (contre
8,6 % au niveau national).

Méme si la commune collabore avec dautres coil#és, notamment pour le
conservatoire de musique, les écoles ou les pisciakbe ne fait partie d’aucun
établissement public intercommunal d’envergure.téfwis dans le cadre de la réforme
issue de la loi du 16 décembre 2010, le préfetalecMise a présenté le 18 avril 2011 un
projet de schéma départemental de coopératiorcortenunale sur lequel la collectivité
a engagé un travail de réflexion.

La ville d’'Orange ne gére en régie simple que ldéecte de ses ordures ménageres et
I'entretien de son domaine public et en régie annos (par le biais d’'un budget annexe)
son service funéraire. La commune a délégué legcesrde I'eau et I'assainissement,
les transports urbains et I'exploitation du thédmtique. Elle gére sous forme de
marchés publics le reste des services: la restamracolaire, le transport et le
traitement des déchets, le service de la fourrietre des gens du voyage, la
surveillance des batiments communaux et I'exploitatdu centre de surveillance
urbain.

2. L’'ANALYSE FINANCIERE

La situation financiere de la ville est satisfaisardu fait d’'une réelle maitrise de ses
dépenses de fonctionnement et de sa capacité @eatéga autofinancement de son
investissement tres important, limitant au maximamecours a I'emprunt. Le fonds de
roulement est proche de 10 M€ au 31 décembre 2009 :

Budget principal Cadre modéle M. 14 — Montants efliersl d’euros

Produits de gestion ............cccoeereeririmmns 36391 37732 39929 40307 42716 41927 42505| 42948 44086
Contributions directes ............ccoccueenen. . 18641 18706/ 19698 20036 20689 20809 21375 21785 22492
Charges de gestion .........ccccceeveereesimmnns 24 699| 25170 25758 25776| 26265 27591 26986| 29023 29501
Charges de personnel ............cccceeuueeed ... 4628/ 14096 14 081| 14015 14434| 14598 15148 16008 16 270
Charges a caractere général ............... .. 5247 6172 7366 7102 7279 8613 7361 8327 8438
Excédent brut de fonctionnement .......... 11692 12562 14171 14531 16451 14335 15519| 13925/ 14586
Intéréts des emprunts ..........ccccceeeueenee. .. 2240 1787 1737 1328 1079 885 733 607 409
Résultat de fonctionnement .................... 8444| 9441 11136| 12235 9783 12535 13538 12101 12632
Capacité d'autofinancement brute ......... 9124| 10017/ 11795 12991 10628 13289 14 449| 13176 14007
Amortissement du capital de la dette ... 4 8334936| 4778 5801 3696 4 306 3499 3384 4910
Capacité d'autofinancement disponible 4291 5081 7016/ 7189 6932 8983 10951 9792 9097
Dépenses d'équipement (réel) ................ 834 6119| 9132| 12457 14803| 16245 16 790| 14 476| 13289
Emprunts nouveaux de I'année ............. 2294 1765 25 12 460 8
TIESOTEME .vevveeeiieeieeieesieeaiee e emeeeas 14890 20134 23769 24957 17307 16219 9572 8937 14949
Fonds de roulement au 31 décembre ..... 11 23216 175 15933 15780| 10802 9883 8664 9205 9693
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2.1 Les ressources communales

Les produits de gestion représentent 44 M€, dontndatié est constituée par les
contributions directes (produit de la taxe d’haimta de la taxe sur le foncier bati et
non bati, de la taxe professionnelle), 62 % si foclut les autres impots et taxes. La
part du produit des impositions par habitant (7%Hh€008) est supérieure a la moyenne
régionale (665 € en 2008), mais reste inférieuta @moyenne nationale (790 €). Les
contributions directes évoluent a un rythme anm@yen de 2,38 %, soit un peu moins
que les produits de gestion (2,43 % par an).

La dotation globale de fonctionnement (DGF), quirésente un quart des ressources,
progresse fortement, passant de 5,5 M€ en 200&sader 11 M€ en 2009. La dotation a
augmenté d'1 % en 2007 et 2008 et de 3 % en 20R6B0£L. La commune a précisé que
cette progression correspond a la refonte de deitgtion en 2004 et a l'intégration
d'une partie de la somme relative au fonds natiotl péréquation de la taxe
professionnelle dans la dotation globale de fonctgmment. La DGF par habitant (362 €
en 2008) est supérieure a la moyenne régionale €B3lmnais inférieure a la moyenne
nationale (417 €).

2.2 Les charges communales

Les charges nettes (32 M€) augmentent de moins & [2ar an. Les charges de

personnel progressent au rythme annuel de 1 a 8 #éme de 6 % en 2008. Les

charges a caractere général, quant a elles, osingerat doublé entre 2001 et 2009

(évolution moyenne de 7,44 % par an). Ainsi, lat pkas charges a caractere général
représentait 17 % des charges en 2001, et 26 %0@9. 2es intéréts des emprunts

diminuent fortement, passant de 2,2 M€, en 20011&000 € en 2009. En outre,

en 2005, la commune a versé une subvention exoeglie de 5,2 M€ (hors intéréts) a

son budget eau en conséquence de la rupture ddégation de service public qui la

liait a la SAUR (voir point 5.5).

2.3 La capacité d’autofinancement

Les produits de gestion augmentant plus vite qeclarges, I'excédent brut de
fonctionnement progresse de 2,8 % en moyenne damuelir passer de 11,7 M€ en
2001 & 14,6 M€ en 2009.

La commune s’est désendettée sur I'ensemble dériade et la charge des intéréts des
emprunts diminue. La capacité d’autofinancementebpiogresse plus que I'excédent
brut de fonctionnement : de 5,5 % par an en moyenne

Enfin pour les mémes raisons, la capacité d’autofiement disponible, qui mesure
I'épargne que dégage la commune pour autofinarmremyestissement, déja élevée en
2001, progresse de presque 10 % par an en moyenne.

Le ratio d’autofinancement net, qui mesure la g&attofinancement disponible sur les

recettes réelles, est élevé : 20 % des recettédsndionnement sont dégagées, apres
remboursement de la dette, pour le financemeritrodestissement.
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2.4 Le financement des investissements

Les dépenses réelles d'investissement (hors eng)rprigressent a un rythme annuel
moyen de 5 %, avec un pic en 2006 et 2007 (plUHAdE).

La commune d'Orange consacre une part importantesafe recettes réelles de
fonctionnement au financement de [linvestissemddtilleurs, le montant des
investissements par habitant, qui s’éléve a 4338r€hpbitant en 2009, est supérieur a
celui des communes de la méme strate (400 € paahgbEn 2007, le méme ratio était
de 611 € contre 416 € au niveau national.

La ville na pas eu recours & I'emprunt depuis 2@h financement propre disponible
a suffi a couvrir la majeure partie de son investisent. Lorsque cela a été insuffisant,
la commune, a hauteur de 1,5 M€, a puisé dansésesves qui le lui permettaient
largement.

2.5 Les grands équilibres financiers : fonds de tement, besoin en fonds de
roulement et trésorerie

Le fonds de roulement, qui constitue les résereesraulées dans le temps, s’éléve au
31 décembre 2009 a presque 10 M€. Ce montantjnygsrtant, représente la moitié
des contributions directes.

La particularité de la commune est de n’avoir aubesoin en fonds de roulement :

ainsi ses creances de court terme sont inférieusss dettes de court terme. Le fonds
de roulement doit étre suffisant pour couvrir lesdie en fonds de roulement (la

différence est constituée de la trésorerie quied ptre négative dans les collectivités).
Dans le cas de la commune d’Orange, son besoiorats fde roulement est négatif, ce
qui signifie qu’il génére une trésorerie importantes budgets annexes générent en
moyenne une trésorerie de 5 M€, notamment de tadparsecteurs de I'assainissement
et du crématorium et pour les années 2004 et 2608 plart de la ZAC Portes Sud.

2.6 Les marges de manceuvre de la commune

Malgré une baisse des taux (inférieure a 1 % paeramoyenne), le produit fiscal
continue d’augmenter (2,25 % en moyenne par amoeséquence de la progression
réguliere et plus importante des bases d’'imposition

Cette augmentation est de l'ordre de 4,04 % pareanmoyenne pour la taxe
d’habitation, de 3,47 % pour le foncier bati et2J80 % pour la taxe professionnelle.
Malgré un resserrement des taux entre la commules ebmmunes de la méme strate,
les taux communaux demeurent éleves :

! Toute collectivité dispose de trois moyens pounariicer son investissement : I'épargne qu'elle a pu
dégager (capacité d'autofinancement disponibles sessources externes (comme le fonds de
compensation de la TVA ou les subventions), le pitode ses cessions d’immobilisation. Ces trois
sources de financement constituent le financemeogre disponible. En cas de besoin de financement
complémentaire, la commune peut avoir recours aalzeaux emprunts ou puiser dans ses réserves
lorsque ces derniéeres le permettent.
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L’encours de la dette est passé de 41 M€®jardvier 2001 a 5,6 M€ au 31 décembre
2009. La capacité de désendettement, qui exprimanages la durée théorique de
remboursement de la dette si la commune consaliratiégralité de sa capacité
d’autofinancement a rembourser son emprunt, estigufre a une année en 2009 (0,75).
L’endettement est méme a un niveau exceptionnetienf@ble par rapport aux
communes comparables : il est passé de 1 415 8 & par habitant entre €' janvier
2001 et le §janvier 2010 pour une moyenne nationale gyahvier 2010 de 1 082 €
par habitant. La commune dispose, la aussi, d'uargende manceuvre significative.

En conclusion la situation financiere de la commune d’Orangé lesnne. Les
fondamentaux sont sains. La commune a dégagéudahg de la période une capacité
de financement élevée, notamment du fait de larditton des charges de personnel
entre 2001 et 2004, méme si ce phénomene s’'ineer§ie de période. Les subventions
versées n'ont pas augmenté. Ses marges de mansenvaonc importantes.

3. LA GESTION DU PERSONNEL

3.1 L’évolution des effectifs permanents de la coomme

Les dépenses de personnel ont progresse de 1,8dn6y&nne annuelle sur la période
observée, pour atteindre 16,27 M€ en 20009.

Les effectifs de la commune ont baissé de 11,5 1&6s ajue le nombre de policiers
municipaux a augmenté de 20 % (+ 5 agents) de @09 pour arriver a un total de
trente deux agents. Dans le méme temps, la comni@eange ayant choisi
d’externaliser le nettoyage de ses batiments &dJ, le nombre d’agents de service a
diminué fortement (- 25 postes en 10 ans) avec pbjactif affiché de ne plus recruter
dans cette filiere.

La répatrtition des effectifs par filiere montre dé&ipart, une assez faible représentation
de la filiere administrative (19,3 %) et une foregprésentation de la filiere technique
(57,5 %) et de la filiere police (8,26 %) par rafgpux moyennes régionales et d’autre
part, un sous-encadrement des agents de catégarié, A% pour I'ensemble des
filieres: 5 % pour la filiere technique (A et B mpris). La commune d’Orange
conserve un bon encadrement de sa filiere admatiwdr: 11,4 % d’agents de
catégorie A et 27 % si I'on intégre également lgsnis de catégorie’B

La chambre observe que le poste de directeur deise® techniques n’est pas pourvu.
La ville estime que les services de I'Etat freinent ses projetaw#stissementet que,
par conséquent, ce recrutement n’est pas indispkensa

3.2 Les modalités de gestion des agents communaux
Les principes de gestion affichés par la commuaseza ambitieux, qui se combinent

avec une pratique plutdt centralisée, visent aléiegrade a la fonction et la notation a
I'assiduité.

4 Dans sa synthése des bilans sociaux 2007 dei@nrBdCA, la DGCL du ministere de l'intérieur obsend’une
part, que la filiere administrative représente 283u total, la filiere technique 47,1 %, la fikepolice 3 % et
d’autre part, que le taux d’encadrement régioniatles,5 % pour le niveau A et de 12,6 % pour \eai B.
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Ainsi s’agissant de I'avancement d’échelon, I'éation des agents releve de la
procédure statutaire de la notation annuelle @alipar le supérieur hiérarchique,
validée par le directeur général des services geisnaniére définitive par l'autorité
territoriale. Les agents n’avancent pas de fa¢stésyatique a I'ancienneté minimale.

Pour les avancements de grades et les promotiteraés, les ratios d’avancements des
agents promus par rapport aux promouvables, relvague année, ne sont pas fixés a
100 % comme les textes l'autorisent mais sont ptashes de 25 a 40 %.

Engagée depuis un an dans une démarche d’entd8galuation, avec l'aide d’'un
consultant extérieur, la commune d'Orange envidagaettre en ceuvre les dispositions
du décret n° 2010-716 du 29 juin 2010 en vue d’BrpEnter I'entretien professionnel,
prescrit par la loi du 3 aolt 2009 relative a labifi@ et aux parcours professionnels
dans la fonction publique. Ce texte permet a li@dtoerritoriale, a titre expérimental et
au titre des années 2009 et 2010, d'apprécieddaivprofessionnelle des agents sur la
base d'un entretien professionnel, a la place tladitionnelle notation chiffrée qui ne
revét qu'une valeur toute relative.

Concernant la mobilité interne du personnel, ldéevd mis en place depuis 2006 un
«formulaire de mobilité volontaire» qui permet aagents de faire connaitre a la DRH
leur souhait de changement en précisant le saae-fdont ils disposent. Cette
procédure est encore peu utilisée, puisque suetetrune demandes formulées en trois
ans, neuf seulement ont été satisfaites.

Enfin la collectivité, souhaitant mutualiser lesyaps humains et matériels de certains
services et diminuer les embauches ponctuellest, stggagée depuis octobre 2009 dans
une démarche de restructuration des services oets gt des espaces verts, qui devait
étre accompagnée d’'un projet de modernisation nmdtiqgue. Méme s'il est trop tét
pour verifier les effets de cette démarche, la Détrhble déja satisfaite des résultats
obtenus en termes de rationalisation des taches.

3.3 Le temps de travail des agents

Par délibération du 19 décembre 2001, le conseilicipal de la commune d'Orange a
fixé la durée hebdomadaire du travail a 36 heumesc fermeture le vendredi apres-
midi pour la plupart des services et un régime alegé fixé a cinq fois les obligations
hebdomadaires auquel s’ajoutent huit jours férgrfaitisés et cing jours au titre de
'aménagement et de la réduction du temps de tr@&RiTT). Les services d’éducation

et d’enlevement des ordures ménageéres bénéfidarfit d’horaires décalés ou de la
pénibilité de leur travail, d’'un régime horaire 1865 heures.

L’évaluation interne de la mise en place de I'AREffectuée au titre de 'année 2002,
préconisait une évolution du dispositif. Ce qui p&s été jugé souhaitable, dés lors que
ce bilan était jugé tres positif tant du point dedes agents que de 'organisation du
service.

Le dispositif du compte épargne temps (CET), mispéace par délibération du
10 novembre 2004, n’a pas prévu la monétisatiorjales épargnés. Pour alimenter ce
compte, les agents peuvent reporter des jours mgescannuels dans la limite de vingt
deux jours par an et ne peuvent utiliser leurstsli@icongés que lorsqu’ils ont accumulé
vingt jours. Trente cing CET ont été ouverts, smtr 7 % des agents. Ce taux est
supérieur au taux national qui était de 5,7 % ad&¥mbre 2007. Les CET permettent
a certains agents de partir plus tét a la retm@itel’épargner des jours de congés non
pris. Par exemple 6 agents ont un quota supérietimg-trois jours, dont 47,5 jours
pour un agent né en 1948 ou 73,5 jours pour ume age en 1950.
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3.4 La gestion preévisionnelle des emplois, desdtiife et des compétences

La collectivité s’engage tres progressivement démsgestion preévisionnelle des
emplois, effectifs et compétences (GPEEC). Suréldode observée, les vingt et une
fiches de service et les cent trente-trois fichegpdstes réalisées ne sont pas encore
utilisées par les services. Si la DRH ne dispose ¢m tableaux précis des départs
potentiels en retraite, elle a toutefois établitainleau des agents susceptibles de partir
d’ici cinq a sept ans et un état nominatif de 288&nsant les postes vacants au cours
des cinq prochaines anneées.

La chambre recommande a la commune de développeoldét prévisionnel de sa
gestion, notamment en testant son référentiel dettera par filiere élaboré en juillet
2010, a partir des postes types, qui lui permetgranieux qualifier les postes de travail
liés aux départs en retraite annoncés dans lesacinées a venir.

3.5 La formation des agents

La commune d'Orange n’est dotée que depuis juird 2Ddn plan de formation, qui
s’inscrit essentiellement dans une démarche dfieation a court terme des besoins
individuels des agents. La démarche est bien eegalfs lors que la charte de la
formation expose de facon claire et précise leméguridique de la formation issu des
lois des 2 et 19 février 2007.

Afin de mieux répondre aux attentes des agentestidagers, la chambre recommande
a la collectivité de traduire en actions les besaivllectifs de formation identifiés, dans

le détail, par la direction des ressources humgib&41) dans son document du 24 apat
2010. lls concernent par exemple I'informatiquerdstauration scolaire, la sécurité des
batiments ou le management.

3.6 Le régime indemnitaire

De 2001 a 2009 le montant des primes versées amntsag augmenté de 53 %. Si une
bonne partie provient des mesures de revaloriSationégime indemnitaire des agents
territoriaux, le doublement de la prime versée iandfannée explique la moitié de la

hausse constatée (24 % sur les 53 %) et constiamyis 2008, un élément actif du

management par son lien direct avec I'assiduitéadests.

® Comme par exemple les critéres retenus pour la erisplace du régime indemnitaire issu des décrets
du 14 janvier 2002 pour la filieradministrative; I'institution d’'une indemnité d’administration ele
technicité (IAT) pour la filiereechniqwe ; la création en 2003 de I'indemnité spécifigeesdrvice : ISS
(décret n° 2003-799) pour les grades des catégarats.
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A la suite de leur annulation par le tribunal adstnatif, le 5 juillet 2006, la commune
d'Orange a été amenée a revoir les regles du régeennitaire des agents publics.
Elles ont été fixées par deux délibérations dem@vier et 25 avril 2007. Elles peuvent
s’analyser d’une part en une «délibération cadrg>egqumere les primes et indemnités
formant le régime indemnitaire avec les coeffictet modulation par cadre d’emploi,
en distinguant celles liés a I'exercice des fondicet celles qui ont un caractéere
forfaitaire, et, d’autre part, une délibération pplication qui fixe les critéres
d’attribution des indemnités (assiduité et mandgeservir), le niveau de responsabilité
et les contraintes du poste de travail afféremssgprimes et indemnités.

Si le montant des sommes consacré a la NBl n'a angghmue de 6,8 % depuis 2002
(90 825 € en 2009), la proportion d’agents qui éacpivent est élevée : 28 %, contre
23,5 % en 2002. Elle est supérieure a la moyentienade qui se situe autour de 10 a
15 %. La plus grande partie du contingent est coBsaaux fonctions d’accueil
exercées a titre principal, aux activités a destnades trés jeunes enfants et aux
fonctions de sécurité.

3.7 Les heures supplémentaires

De 2001 a 2009, le nombre d’heures supplémentairdeninué de 12 %, mais le
montant payé a ce titre a augmenté de 34 % aveédaets trés importants entre les
catégories d’agents : une moyenne annuelle de 1€5@dur les agents de la police
municipale (en augmentation de 90 %) contre uneemoy de 96 € pour la filiere
administrative.

Une quinzaine d’agents relévent du cadre de llart® du décret n° 2002-60 du
14 janvier 2002, en application de la délibération du 30 juin 20§4i a fixé la liste des
services concernés par le dépassement du contingeaire légal de 25 heures
supplémentaires par mois. Toutefois, la chambrerebsgu’'un agent a obtenu pendant
dix-sept mois (de septembre 2004 a janvier 2006)moyenne de 50 heures par mois
au seul prétexte, allegué par la commune, qu'dmséace de supérieur hiérarchique
direct, l'intéressé s'octroyait lui-méme le montades heures supplémentaires
effectuées, sans qu’aucun responsable ne soit surende contréler et de rationaliser
son service. De la méme facon, le chef de la pahoaicipale a percu un contingent
élevé d’heures supplémentaires : 305 heures en, 3ld6heures en 2007, 222 heures
en 2008.

Ces exemples de dérives ont conduit la communeadier & mettre en place une
procédure de contréle en 2009, qui a conduit adiménution des heures (de 1 418 en
2007 a 533 en 2009) et qui vise a vérifier le mdes heures supplémentaires afin
d’éviter tout exces. La mise en place de la gesindormatisée du temps de travail
prévue fin 2011 devrait également améliorer cettign.

® Le décret de 2006 prévoit que le nombre d’heutsmlémentaires ne peut dépasser un contingent
mensuel de 25 heures, mais que des dérogationsreimgent mensuel peuvent étre accordées, a titre
exceptionnel aprés consultation du comité techngréaire ministériel ou du comité technique ard
d'établissement, pour certaines fonctions dontdtune est précisée par arrété conjoint des misistre
chargés du budget, de la fonction publique et chisime concerné.
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3.8 La gestion de I'absentéisme

La commune d’Orange connait une amélioration deaaxnd’absentéisme qui passe de
8,71 % en 2003 & 6,18 % en 2009, soit une baisse deutd §p13,6 jours en moyenne
par agent. Le nombre de jours de congé annuels paladie ordinaire est passé
d’environ 7 000 pour la période 2001-2003 a 3 060r2009.

La collectivité s’est donné les moyens d’évaluerctgit de I'absentéisme pour ses
finances (850 000 € pour I'année 2009). Elle stkstée d’'une procédure interne de
contréle des absences meédicales, en vue de préesnarréts et d’opérer un suivi

individualisé sur la justification de ces arrétsusPglobalement, c’est une véritable
politique de gestion de I'absentéisme qui est mrsglace par la commune d'Orange.
Deux agents de la DRH (en charge de la formatiodeela santé au travail) sont en
relation étroite avec les intervenants médicaux dguis de prévention, comités

médicaux ...) et assurent une gestion rigoureusaatgdents du travail ou des arréts de
travail : suivi des visites médicales obligatoireslaptation du poste de travail ou
reclassement, enquéte administrative en cas deaacdu travail, visite d’aptitude en

cas d'arrét supérieur a huit jours. En 2009, ldectivité a méme mis en place une
commission de réforme communale, dont I'actioneréstitefois a développer.

3.9 Les emplois de cabinet et les agents contrdstde catégorie A

1. Deux agents contractuels sont rémunérés sur la lhagenum de I'article 7 du
décret du 16 décembre 198felatif aux collaborateurs de cabinet des aurité
territoriales : a savoir 90 % du traitement et dgime indemnitaire du plus haut
traitement administratif. Le directeur de cabinepercu la somme de 1563 €
correspondant au remboursement de quatorze jouspme&ompte épargne temps
(CET) sur la paye du mois de mars 2008. Cette rénation possible était prévue
par un avenant a son contrat de travail. Cepentnlibération du 10 novembre
2004 n’a pas prévu la monétisation des jours égargn

2. Sur la période 2001-2010, la commune d'Orange raitee@ agents contractuels de
catégorie A sur des postes de chargés de missidas donctions pour la plupart
stratégiques pour la collectivité : un contréleargekstion, un chargé du contréle de
légalité interne, un chargé de communication, ugémeur urbanisme, un
responsable du développement économique, un redpende la cellule systeme
d’information géographique sur un poste d’ingéniegiuun responsable budgétaire et
comptable.

En outre les actuels responsables du service guiedide la médiathéque, des affaires
culturelles ou du service environnement sont desitaghon titulaires. La proportion de
contractuels dans lI'encadrement de la commune est gharticulierement élevee
jusqu’en 2010. Elle tend a diminuer en 2011, ehlambre note avec satisfaction que la
commune s’engage pour l'avenir a privilégier soorugement par la voie normale,
c'est-a-dire I'appel a des personnels titulaires.

4 A titre de comparaison, selon une étude publié@aembre 2009 par la société d'assurance spsfalbexia
Sofcap le taux d’absentéisme se situerait en 20@8uade 8,7 % pour les communes de plus de 35§ gsoit
25 jours par agent et aurait un cot moyen partadgei 800 €.

8 Le décret de 1987 dispose d’'une part, Guemunération individuelle de chaque collabonatiicabinet, qui est
fixée par l'autorité territoriale, comprend un teaient indiciaire, qune peut en aucun cas étre supérieur a 90 % du
traitement correspondant soit a I'indice termireal'dmploi administratif fonctionnel de directiom plus élevé de la
collectivité et d’autre part, que le montant dedeimnités ne peut en aucun cas étre supérieur a 80 ftontant
maximum du régime indemnitaire institué par I'adsémdélibérante de la collectivité.
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3.10 Les logements de fonction par utilité de seevi

L’article 21 de la loi du 28 novembre 1990 préwpie 4« es organes délibérants des
collectivités territoriales ... fixent la liste desnplois pour lesquels un logement de
fonction peut étre attribué gratuitement ou moyerminae redevance par la collectivité
..., en raison notamment des contraintes liées arbboe de ces emplois

En vertu du principe de parité entre les agentagit des diverses fonctions publiques
et en application du code général de la propriégpmersonnes publiques qui renvoie a
la loi du 28 novembre 1990, le code du domain€Etatl s’applique aux agents logés
par utilité de service

L’article R. 100 du code du domaine de I'Etat psécigu’'en cas de concession de
logement pour utilité de service, les redevancessa la charge des bénéficiaires sont
egales a la valeur locative des locaux occupés,egtiidéterminée conformément a la
|égislation relative aux loyers des locaux a usadebitations. Cette valeur locative
est diminuée d'un abattement destiné a tenir congge |'obligation faite au
fonctionnaire de loger dans les locaux concédéda geécarité de I'occupation et des
charges anormales que la concession de logeménsupporter a son bénéficiaire.
L’article A 92 du méme code précise comment déteemcet abattement (fixé a une
quote-part de la valeur locative, par le service demaines) qui ne peut représenter
gu’une réduction maximale de 46 %.

La commune n’'a pas été en mesure de fournir les @a$ services des domaines en
application de l'article A 92, et précise que laotpart versée par chaque agent ne
repose pas «sur un calcul prédéterminé et identique

Dans les quatre cas détaillés ci-apres, les agendéent des redevances qui représentent
une part variant de 12 a 39 % du loyer : un agerdevune redevance de 100,09 € pour
un loyer estimé a 850,79 €, un autre paie 112,4®@& un loyer de 753,85 €, un
troisieme 280,84 € pour un loyer de 816,39 € etdamier 425,75 € pour un loyer
de 1 100 £.

La chambre observe que la perte annuelle pour farame d'Orange par rapport au
loyer autorisé aprés abattement maximal est de911€7(4 312,04 € pour le premier
bénéficiaire, 3 528,22 € pour le deuxieme, 1 92& Jdur le troisiéme et 2 031 € pour
le dernier) et que cette pratique ne repose swraadtére objectif.

La chambre qui avait recommandé a la commune dierae pratiquer I'abattement
prévu par le code du domaine de I'Etat, de faconitéble entre les différents
bénéficiaires des logements occupés par utilitéeseice, note avec satisfaction que la
commune a saisi le service des domaines en cdes8ras/ril 2011.

° Dans larrét de principe «commune de Muret et Baud» du 30 octobre 1996, classé A, le
Conseil d’Etat, n° 153679, a appliqué aux commueesde du domaine de I'Etat en vertu du principe d
parité entre les agents relevant des diversesifmscpubliques dont s'inspire I'article 88 de lada

26 janvier 1984.

13/45



4. MISE EN (EUVRE DES POLITIQUES PUBLIQUES LOCALES

4.1 La politique culturelle

4.1.1 Les objectifs et les moyens de la politigudtucelle de la commune
d'Orange

Aprés avoir identifié un public potentiel (évalud% % de la population), la commune
d'Orange a décidé, des 1995, d'une part de divarssion offre culturelle (danse,
théatre, musique, expositions) et d'autre part, faloriser I'accés des spectacles
municipaux au plus grand nombre. Le nhombre d’aboramts aux spectacles organisés
par le théatre municipal est ainsi passé de 14 398 & 208 en 2009. Certaines
manifestations, entierement gratuites, ont éténpésées (la féte de la danse, la féte
médiévale, le festival de jazz et les rencontre&sittiales) et connaissent une hausse
réguliere de leur fréquentation. En 2009, les nbesgropositions «Coup de cceur» ont
eu pour ambition d’attirer un nouveau public medtam scene, a prix réduits, de jeunes
talents.

L’action de la commune dans ce domaine a été reddopar le dispositif mis en place
en 2010 : «le Pass Culture» a pour but de pernaittdamilles d’accéder gratuitement
ou avec un tarif préférentiel aux difféerents sitedturels de la ville (les Archives
municipales, le Conservatoire de musique et d’Adnuatique, la médiatheque, le
museée d’Art et d’histoire).

4.1.2 Le budget culturel d'Orange

Alors que la commune d'Orange consacrait en 2080rame de 4,7 M€ (11,6 % de son
budget) a la politique culturelle, elle a dépensé M€ (6,7 % du budget) au titre de
I'année 2009. Cette diminution s’explique en papte le fait que les frais de personnel
ne représentent plus que 34 % des dépenses cOrfitech 2000. Il convient cependant,
comme le précise la commune, de tenir compte déwestions en nature qui
représentent 251 572 €.

La part du budget «Fétes et cérémonies» consadaéeuliure au sens strict (spectacles
culturels par exemple) a progressé de 32 %, padea268 000 € en 2001 a 354 000 €
en 2009, alors que le budget (compte 6232) «Fétedrémonies» augmentait de 70 %
sur la méme période.

Les crédits du secteur culturel associatif (sukbbeestaux associations culturelles) ont
diminué depuis 2001 de prés de 10 %. La subvertionChorégies d’'Orange, d’'un
montant de 152 450 €, qui ne représente qu'unelefgiart du budget de cette
manifestation (qui s’autofinance a 80 %) reste amgeée depuis 2001.

4.1.3 La gestion du Théatre Antique d'Orange

Par délibération du 27 mars 2002, la commune d’@¥amconcédé pour une durée de
quinze ans la gestion du théatre Antique (d’'uneaci de 8 500 places) et du musée
municipal & la société Culture Espdce\ ce titre, les principales missions confiées au
concessionnaire concernaient I'accueil, la gediiea billetterie et du site, 'animation
et la communication, a I'exception de la conseoratiu Théatre, des réserves du musée
et du festival des Chorégies.

10| a société Culture Espace, société anonyme, esiiliate du groupe Suez et gére onze autres sit#t