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La voix des cadres n°

PLEIN CADRE SUR LES RISQUES PSYCHOSOCIAUX

Pour lesreléguerau rang des mauvais souvenirs, cert@imaeraienbcculterpour
toujourslaréalité des risquepsychosociauxsdont lesorganisationssyndicales auraient fait
un os aronger » PourFO COM, ce fléau restparfaitementd’actualité. Faceau déni,l ed
plus que jamainécessairde faireavancetapréventioret le traitement de cesques

dontlafin n’est pas poudenain...

Ed1to

particuliercelui relatifa I'encadrementy'ont pas tous été ouvern substituant
cet engagement par un accgtdba survolantle sujet,la directionde

LaPoste avoulureléguer cette épineuse question &imple sujennexe.

Ainsi, les déclassemersofessionnelsans accompagnement se développent dans tous

Promislors de l'accordQualité deVie auTravall, les chantiers nationaux, et

lesmétiersmuant en antichambre des risques psychosociauxt@uatrangparence
de nos dirigeantsjui devrait étre demisesurl’évocationdu nombre de dépressions liées
a cesujet,autant I'attendre en levant les yeuxcel. Pourtoutepitance, nous devons
nous contenter de réponses évasives, dont nouswens nousatisfaire, alors que tout
'encadremensubitde pleirfouet desréductions d’emploet des licenciements.

Avec sonpartenaire Technologia, cabinet d évaluation et
de prévention desrisques professonnels créé en1989
et dans lecontinuté de lajournéedu 28avril surla sae
au travail, FO organse un colloque sur larévertion du
BURN-OUT le 29 octobre prochain(infos détailléesen
page3).

Ouwvert a tous,ce collogue vaassembledes cadresle
toushorizons. Que vous soyezacteurs de la filiere
prévention, directeur d éablissement, directeur des
ressources humainesi simple cadre,votre présences

UN COLLOQUE POURAVANCER

attendueles places pour ce colloque étdmiitées en
nombre, nous vousonseillons de vousinscrire sans
attendre enttilisant le liensuivant:
www.fo-telecomcony29ocbbre204-09-13.

A occasion de cette rencontreun pant serafait sur les
travauxlégslatifs engagés potaire reconnaitrde Burn
out et le syndromed’épusenert en maladigrofesson-
nelle. Ensignant I'appel initi € surappel-burnout.fr, vous
contribuerez desmaintenart a faireinfléchir lalégslation
du boncaté.



Appel pour la reconnaissance du syndrome d'épuisement au
tableau des maladies professionnelles

Depuis une dizaine d'années, le mot de bumn ouf s'est imposé dans le langage courant pour
décrire 1'épuisement professionnel des salariés. Tant que celui-ci touchait surtout les métiers &
vocation, enseignants ou meédecins, le sur-engagement paraissait presquée aller de soi. Quand on
aime, on ne compte pas... ses heures ou ses nuits | Pourtant, aujourd'hui tout dérape. A leur tour,
des cadres, des employés ou des agriculteurs sont frappés par une lassitude nommée fravail.

Quand & une charge excessive s'gjoutent une activité frénétique et I'épuisement émotionnel qui
va avec, la pathologie psychique n'est pas loin. Une enquéte récente du cabinet Technologia
estime que plus de 3 millions d' actifs sont aujourd’hui en risque élevé de burm out en France.

Cependant, le flou de I'expression ne permet ni de décrire ces affections ni de promouvoir leur
reconnaissance en tant que maladies professionnelles. Les scientifiques et les médecins ont besoin
d'autres données pour prendre en charge le phénomene.

En effet, I'absence de tableaux de maladies professionnelles spécifiques rend ces affections
psychiques trés difficilement reconnues par la sécurité sociale. Il faut pour cela que la maladie
présente une gravité justifiant une incapacité permanente égale ou supérieure & 25% et gu'un
lien « direct et essentiel » avec I'activité professionnelle soit mis en évidence parle comité régional
de reconnaissance des maladies professionnelles. Or, es critéres réglementaires de recevabilité
des demandes restent difficiles @ réunir et le traitement par les comités régionaux de
reconnaissance des maladies professionnelles est frés hétérogéne. Résultat, seuls quelques
dizaines de cas de pathologies psychiques sont ainsi reconnus chaque année. Ce qui est loin de
la réalité du burn out en France.

Pourtant, les pathologies liées au sur-engagement ou a I'épuisement professionnels, regroupées
dans ce qu'on appelle commodément le burn ouf, sont cliniquement identifiées et concernent
des milliers de salariés. D'autres pays européens les reconnaissent comme maladie du travail. Un
groupe de fravail sur les pathologies professionnelles, mandaté par le Conseil d'orientation des
conditions de travail (COCT), situe en effet le bum out & la frontiére de trois pathologies précises,
la dépression d'épuisement professionnel, I'état de stress répétés conduisant G une situation
traumatique et I'anxiété généralisée. Les discussions & ce sujet devraient s'engager bientdt.

Par conséquent, les signataires de cet appel, professionnels de la médecine du travail, de la santé
mentale, de la prévention des risques professionnels ou des ressources humaines et de la qualité
de vie au travail, demandent que la sécurité sociale puisse reconngitre rapidement deux
nouveaux tableaux de maladies professionnelles liées a I'épuisement : la dépression
d'épuisement et I'état de stress répété conduisant @ une situation traumatique. Et demandent
également une discussion avec les partenaires sociaux sur la dimension de I'anxiété généralisée
dans le syndrome d'épuisement.

Au-dela de la réparation due aux salariés abimés par des organisations du travail délétéres,
I'objectif de I'appel est aussi d'engager avec les entreprises et les partenaires sociaux un dialogue
de prévention. Borde en amont par les réflexions en cours sur I'amélioration de la qualité de vie au
travail, ce dialogue doit |'étre en aval par I'existence de tableaux de maladies professionnelles
d'ordre psychique qui seuls permettront de rappeler aux entreprises leurs obligations en matiére
de santé et de sécurité.

Cet appel s'il est entendu permetira de surmonter le retard francais en matiére de prévention du
risque psychigue.

Vous pouvez, si_VOUS le _souhaitez, signer 'appel en vous rendant sur
aggel-burnout.fr




Entéte du palmares des questions tjoa nous pose le plus souvent, figuaaotion d’emploi
repere des groupes Anréalité, nous sommes nombreux a nerpagriserencoretotalement

Collogue du 29 actobine 2014

. o
Confedaration Force Ouvriere, 141 avenue du Maine a Paris 14
« 10 pistes pour éviter le burn-out au fravail »

8 h 30 a9 hewres : accueil
9 hewres a 12 b 30 : Intewenants

Le colloque sera animé par Norbert Demé, responsablg du SeCt'eﬁ P(f)ste.
Quverture des travaux par Stephane Lardy (secrétaire confédéra

LES INTERVENANSS :

, o PN
[ de [.a Poste « Management et réorganisation, retour d expérience

t prévenir le Workaholisme ? »

burn out : quelles conséquences pour la santé »

Claude ROSE, ex directeur régiona

Isabelle SOKOLOW, médecin addictologue « Commen
] sdecin [égL. Stress,
chel DEBOUT, professeur, médecin légiste « ’ '

Ztlrlan ois ATHANE, Philosophe « Souffrance au Travail : reconnaissance, sens>» o

jean_g(j&zud'e DELGENES, directeur de Technologia « Quels sont les apports d u;zf reconn

au tableau des maladies professionnelles du syndrome d ’épfu.seme'nt pnfzsszonne : :Ous .

Patricia BORDAS, Sénatrice de la Correze « Les travaux [égislatifs : Ou en sommes :

Jacques DUMANS, Secrétaire Général FO COM. « Conclusion du colloque »

GARDEZ VOS REPERES!

cette notion, qui est pourtant déterminante en énati’évolutionprofessionnelle ede
rémuneération, quéon soitfonctionnaireou salarie.

Voici donc un rappel pour vous aider a vaugenterdans ce maquigegemenaire.

Qu’est

A pattir du groupé, touteslesfonctions sontrattachées a wenploi repére. Celemier regroupe uansembledle
fonctions qui ont les mémedinalités,et donne desdications surla valeur d’'ungonction. Il prédseainsice quedait

ce qu'un emploiepere?

étre,selonle marché déemploi, le salaire plancher (ouinimum) ainsique le salairenaximum.

Exemple
DIRECTEUR DE PLATEFORME DE DISRIBUTION

Minimum

128 125 euros

Maximum sedeu 1:41 417
Maximum sedeu 2:54 709
Maximum: 68 000

Cet outil de gedion de la masse salaleeg utilisé pourdéfinir un salaire d’embaucharunefonction donnée, mais
aussipourmaitiserla masse salaie...

Maisl'emploi repére donnégalemen desindications surla pditique derémunératiorde laPoste... ainsi le§liéres

RH, GESTION, MANAGEMENT OPERATIONNEL, PRODUCTION,QUALITE, ORGANISATION, MARKETING,
COMMERCIAL, JURIDIQUE, INFORMATIQUE, AUDIT, seont valoriseedlifféremmert: A titre d’exemple, les

salaires desnmploisrepéere de l&liére managemert opérationnel sent sauvert plusintéressats que ceux de la

filiere RH.

3



Certainesfilieresseiont doncplusrémunératrices que d’autres, dlintérét de sinteroger sur lesenplois reperea
chaque étape de sévolution professonnelle.

Le salairerepere:

Vous!|'avezcompris, a chaquenyploi repereed assaié unefourchette de rémunératiordanslaquellele cadre
swpétieu évoluera.

Cette fourchette es construite a pattir d’'un salaire repere 425 % référart les pratiguesiu march&t la paitique
salaraledu métier.

Chaque cadre supérieur concerné doit donc conthedtcemposantes de semploirepere :
m |e minimum

m |e maximumsedeu 1

m |e maximumsedeu 2

m |e maximum

A I'occasion d’une promotion en groupéd, le minimum peu permettreunerevalorisation significative quand le
salaireconstaté del'agen promueg en deca dminimumde I'emploi repérequi lui seraattibué a l'issuede la
promotion. Dansce cas, un rattrapage feeasurl an (paiois 2 anssile rattrapage sersupéleu a 10 %)

Le positionnementle votre rémunération par rapport au secteur lcenditionneravotrerevalorisation annuelle.
Sivotre salaireed déja dans leau del'emploi repere(sedeu 3), lafourchette d’augmenrtation possible sex
moindre quesi votre rémunératiored dans le bas dé&mploi repere(sedeu 1).

Exempe 2014 d’augmentation possible pour le manageur
Pourun agent apprécié rofenu:

m dusedeur 1:0,5a 25 %

m dusedeu 2:0,3a 2,2 %

m dusedeu 3:0,2 2 2 %

Vousnoterez au passage queptditiquede rémunération dea Poste rend possible, earticulierpour les
seniordmaispasseulement)des augmentationsférieuresa l'inflation alors méme que les cadres concernés
sont appréciés réle tenu oéiérent.

Comment peut on parler de motivation dans de tedliagtions !

Pour2014 lanote deréférenceNégociation AnnuelleObligatoire (NAO) ed la suvarte: CORP-DRHRS2014-0048
du 20mars204.

Cette note eg dispaible surle site FOCOM.

Le maximum de I'emploi repérees donctresimportart. Si, aI'occason d’'une mobilité fonctionnelle,vousaccepez
unenploi reperedont le maximumed inférieu a celu quevousdétenez déjajosrevalorisations futurespourront en
étreaffedées...

Nous vousconseillonsdon:

m de ne pasaccepter de mobilité sans demandewotre nouvel emploi repére,

m de demander lecontenu détaillé de votre emploi repere,

m de vérifier régulierement sur votre fiche de paie quevotre emploi repere derattachement n'a pas été
modifié & votre insu (et oui, celaarrive parfois),

m de demanden’emploi repére complet pour chaque candidaturesur la boursed’ emploi.

Dans tous lexas,votre N +1 nepeu refuser de vouscommuniquer les détailsde votre emploi repére, & ced
guel quesoitle moment. Les4 temps du management nesontdonc pas laseuleoccasion d’aborder cesujet
sersible.

AVEC FOCOM POUR LES SALAIRLES, I'EMPLOL, LE RESPECT.
DU [*: AU 4 DECEMBRE 2014,

JE VOTE FOCOM



