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Conseil et coaching de Politique Générale (Stratémganisation, identité, décision)
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Et pourquoi ne pas profiter de I'éte pour faire le
point ?

Nous avons le plaisir de vous communiquer ces 11 planches
issues de notre boite a outils globale SPM (Stratégie, processus,
Psychologie, Management, Marketing, Mental)

Elles vont vous permettre de vous poser certaines questions
simples pendant ces mois d'été propices a un peu de recul.

Sans doute en connaissez-vous quelques-unes mais peut-étre
ne les avez-vous pas utilisees de fagon décloisonnée pour votre
entreprise, comme a pour ses personnels dont son (ses)
dirigeants

Nous sommes bien entendu a votre disposition pour vous les
expliquer, vous accompagner dans cette demarche
d'optimisation, pour recueillir vos commentaires et vous montrer
beaucoup d'autres supports qui pourraient vous étre utiles en
terme de fonctionnement comme de développement.
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Quel est votre blason d'identité vis-a-vis de vos
partenaires, fournisseurs, clients...?

Dessin libre Comment nous
voyons-nous ?

Ce que nous détestons le Comment les autres nous
plus voient ?
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Quelle est la photo de l'entreprise ?

structure)

groupes

du groupe

Le groupe L’environnemt L’environnemt
interne externe
Le leadership Le Canon (ce qui Membres et sous- | Activité et énergie | Dans 'UE Hors UE

Leader responsable

Leader opérationnel
(travail et décisions)

Leader de
processus

(facon de travailler)

Leader
psychologique

Anciennes figures
d'autorité

Evhémere et leader
primal

Leader personnel
Apparell

Moyens matériels

Dénomination
Objectifs
Constitution

Régles de
fonctionnement
(réunions,
confidentialité,
circulation de I'info,
estion des
rontieres)

Or?anigramme
(réles, mandats)

Culture :

-Etiquette : valeurs
sur le travail
-Technique : _
méthodes de travalil
-Caractére :
transgressions

Individus

Stade de ~
développement du
groupe

Sous-groupes
sociologiques
(clans, castes

Rapports de force

Qualité du
relationnel
(économie de
reconnaissance)

Conflits

Perceptions
individuelles du
groupe (imago)

Raison d’étre,

mission ’

Travail rentable :
production*

Stratégie

Travail non
rentable :

-Combat
-Régulation
-Test du leader

Gouvernance UE
Gouvernance pays

Armées nationales

Industries
nationales

Leaders d’opinion

Contraintes
juridiques

Risques internes
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Fournisseurs
étrangers en
matériel

Clients étrangers

Partenaires
étrangers

Blocs concurrents

Contraintes
juridiques

Aspect
géopolitiques

Aspect éthiques
risques et menaces

Crises actuelles
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Quelle relation existe vis-a-vis de vos
partenaires, clients, fournisseurs... et est-ce
acceptable ?

Fuir, je ne suis pas
OK

Soumission,

« OUl », « NOUS »,
« 0on », jeux :
victime soumise, MEBIIolSIgloElgle):
enfant modele

Avancer avec l'autre, tout
le monde est OK
Adaptation, « oui...si »,
met des limites, choix

nterdépendanc g Rl EhlGiE

Independanc;

Etre dans l'mpasse ) b débarrasser de l'autre,
personne n'est OK \EBIETellplo ETglels + /- Jous n'étes pas OK
Symbiose ambivalents Séparations vécues, prise de
de la rebellion a conscience de la compétence
!’accusatlon, «non >, « moi », « tous seul », jeux :
Jeux : sans tol, victime individualiste

rebelle ou persécuteur
facilitation en stratégie, intelligence @
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Comment définiss(i)ez-vous vos objectifs ?

G. Définir un OBJECTIF global (GOAL), puis de *Explicite
PERFORMANCE a court et moyen terme oC .

R. Examen de la REALITE et de la situation Ompris
présente avec recherche d’adéquation *Pertinent

O. Recherche des OPTIONS possibles, des *Ethique
directions, des étapes oMot

W. Définition des ACTIONS (WORKING), plan de otivant
travail a entreprendre avec % de chances de ®| égal
reussite *Ecologique

®S pécifique

*M esurable

®A ccessible

*R éaliste

®déterminé dans le Temps
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®Adaptable

®enregistré
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Ou placeriez-vous vos produits, services, projets,
voire... personnes pour quel objectif court,
moyen, long terme?

+ Rentabilité attendue
+
20 % - *
Vedettes Dilemmes
Rentabilité Rentabilité faible
autofinancement Invest. importants
10 % Besoins
< . ) financiers
Vaches a lait| Poids morts
Rentablilité élevée Rentabilité faible
Peu d'investissements
0%
10 B 4 2 1 0.5 01 0O
Force relative v
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Quelles sont les Forces et Faiblesses de votre entrepris

e?

Evolutions clé de Concurrence Adaptabilité R&D, innovation | Bonheur social | Total
I'environnement régional Normalisation, +/ -
nationale, robotique,
européenne, numerique
mondiale
Forces et faiblesses
Principales forces
Principales
faiblesses
+ Total +/-
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Team
Management

System Ou vous placez-vous ainsi que vos
collaborateurs ? Y-a-t-il des manques ?

Explorateur
Promoteur
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Quelles sont vos préférences de fonctionnement et

marchez-vous sur « vos deux pieds » ?

®Extraversion
= Tire son énergie du contact,

élabore sa pensée en parlant,

s’exprime spontanément

®Sensation : « pratique »

*Porte son attention sur les faits,
réaliste, pratique, orienté vers le

résultat, procéde par étapes

®pensee T : « analyse, avec la
téte froide »
*Décide en appliquant une grille
de critéres objectifs,
impersonnel, juste, ferme,
critique, indépendant

® Jugement « structuré »

*Organise, planifie, structure,
prévoit, s’y prend a I'avance,
agit par anticipation

© Osiris Conseil partiel

Se ressourcer

®|ntroversion
* Tire son énergie de son

” monde intérieur, parle aprés
avoir élaboré sa pensée
Rechercher ses ®iINtuition : « conceptuel »
informations *Porte son attention sur les
possibilités, conceptuel, attiré
” par la nouveauté, procéde par a
coups
Prendre ses ®sentiment F « convictions
décisions avec le coeur»

” *Décide en évaluant la
cohérence avec son échelle de
valeurs, personnel, chaleureux,

. empathique
fonctionner _ _
®Perception « flexible »

” *Adaptable, flexible, souple,

improvise, s’y prend a la
derniere minute, agit sous la
pression
facilitation en stratégie, intelligence @
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Analyse de risques

® Passez vos processus au filtre de la matrice

Criticité =Combinaison de la Probahilité et Impact(colt, délai, performances)]

Probahilité
doccurrence

Impact

Tres faible

1 Tres faible
2 Faible
3 Moyen
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Mineure
Mineure
Mineure

Mineure

Faible
Mineure

Mineure

Moyen

Mineure

Mineure Tolérable

Tolérable

Tolérable

Tolérable

Tolérable

Tolérable Significative

Significative

Significative

Tolérable

Significative
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Axes de progres

domaine

Etat actuel
O0alo

Objectif et action a mettre en ceuvre

|dentité

Organi-
sation

Stratégie

Prise de
décision

Risques
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La force de la vision globale - L’effet de levier du vecteur humain

Vos contacts
NOVIAL

Francois CHARLES president 06 23 19 56 05
Conseil, coaching & formation
Strategie, intelligence économique et management

Négociation - Meédiation - Recrutement

12 rue du Port F - 21130 LES MAILLYS

Tel : 00 33 (0)3 80 57 38 42 contact@novial.fr

sites : www.novialgroup.fr

SAS NOVIAL INSTITUTE - RCS DIJON 803841196 - APE 959A
SAS NOVIAL CONSULTING - RCS DIJON 804 091 338 — APE/022Z
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