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§

COUR D'AFEEL DE REIMS

CHAMBRE SOCIALE

Arrét du 16 novembre 201§

APPELANTE :

d'un jugement rendu le 03 décembre 2015 par le Ccnseil de Frud'hommes - Formaticn paritaire de CHALONS EN CHAMPAGNE, secticn
ACTIVITES DIVERSES (n® F 14/00226)

Mademciselle Elcdie T.

[...1

[..0]

reprégsentée par la SCP A.-R., avocat au barreau de CHALONS-EN-CHAMFAGHE
INTIMEE :

SAS MEDICR FRANCE wvenant aux dreita de la Sa MEDICA FRANCE

. ]

o]

représentée par la SELARL A. ET A330CIES, avocat au barreau de MBRSEILLE substituée par Me Clémence R,, avocat au barreau de
LYCH

COMPCSITION DE LA COUR lors des débats et du délibéré

Madame Martine CONTE, président

Madame Marie-Lisette SAUTRON, consgeiller

Madame Marie-Laure BERTHELCT, ccnseiller

GREFFIER lcrs des débats

Madame Bénédicte DRMONT, adjoint adminiatratif assermenté faisant foncticn de greffier
DEBATS :

R l'audience publigue du 21 septembre 2014, ou l'affaire a été mise en délibéré au 1§ ncvembre 201§,
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ARRET :

Frococncé publiguement par mise 3 diapcsiticn de l'arzét zu greZfe de la cour d'appel, lea parties en ayant &té préalablement
avisées dans les conditicns prévues au deuxiéme alinéa de 1'article 450 du ccde de procédure civile et 3igné par Madame Martine
CONTE, président, et par Madame Bénédicte DAMCNI, adjcint administratif assermenté faisant fonctisn de gy exr, auguel la
minute de la décisicn a été remise par le magisatrat aignataire.

L

FAITS ET PRCCEDURE :

Yu le jugement deont appel & été régulierement interjeté
Yu les écritures remises :

- le 9 mars 2016 par Mademciselle T.

- le 20 avril 2016 par la SA Medica France

et cralement scutenues & l'audience :

Fcur l'expcaé dea faits et de la prccédure antérieurs ainsi que des prétenticna et moyens des partiesa la ccur ae rééve
eXxpresiément au jugement ainsi gu'aux écritures sus-viséeas.

VOTIES ¢

Attendu gue Mademciaslle T., née le 15 mei 1331, ceuvrant depuis le ler septembze 2012 ccmme aide scignante au service de la 52
Yedica France qui explcite une maiscn de retraite médicalisée, a requ le 15 juillet 2014 nctificatica de 3on licenciement peouxr
feute grave avec lea mctifs z2insi éncncéas

'Pocur mémcire, woua étes emplcyée au sein de la Résidence d'Autcmne de Chalcns en Champagne depuis le ler mars 2012 en coatrat &
durée indéterminée & temps plein et ccecupe:z la2s Zoncticas d'Ride 3cignante Diplémée d'Etat.

Hecus avecna eu ccocnnaiasance Jue vous aviez eu un compertement inapproprié le 13 juin deznier. En ellfet, veous avez réalisé un dési
Facekbcock wvidéec 'un restc cu & l'eaun’, gue vous avez readu public 3ur ce réseau accial, Le principe de vetre 4871 z éte de vous
mettre en acéne, Zace camérz d'un téléphone portable, dans l'enceinte de notre établissement, au jardin du rez-de-chaussée,
déguisée d'une perrugue, z33ise aur un Zauteuil rculant de 1l'établisssment, avec un 3cctch aur la bouche et les mains likes par
une bande de ccatenticn. 2an3 cette 3Jituaticn, veus avezr fait participer wveos ccllégues, gui vous cnt arrcsés & 1l'aide de seaux
d'eau et d'un tuyau d'arrcsage de l'établissement.

En gualité de salarié de ls Résidence d'Autcmne de Chalcas en Champagae, wous vous devez d'étre exemplaire dans vetre
comportement. L'impact de cette attitude & eu une incidence grave aur l'établiszement, et sureit pu engendrer d'zutres
ccngéquences d'autant plus graves.

er trcia de vea cclléegues & ce défi, wvous avez maniZestement troublé le beon Zcncticnnement de l'établissement

En Zaisant partici
gur wotre lieu de treveil, en dehcrs de wo9 horaizesa de travail et 2a tenue de travail.

en réaliszant ce 4

Hcus wvcus rappelcns gue lea salariéa ne 3cnt pas tenus de rester sur leur lisu de travsil aprés leurs heraires, d'sutant plua

pour vaguer & leurs cccupaticns perscnnelles. Les lccaux de l'édtablissement étant réservés & un usage professicnnel,

Four mémcire, il eat interdit d'utilisexr le matériel et les sutils de l'établissements & des Iins peracnnels.
Pire, ce défi aurait pu avoir un impact sur l'image de l'entzeprize 3i des familles cu des réaidants avaient été témcina de
cette activité.

Un tel ccmpertement e3t inacceptable.

cus avend & déplcrer de votre part, un CompcrTement inadapté au sein d'un Ateblissement hékergeant des peracnnea igéea,

b 3 et dépendantes. A titre liminaire, nous vcus zappelcns gue l'article 7 du réglement intérieur stipule lea termea
guisranta @ 'Dans l'exécuticn de 3za travail, le perscnnel eat tenu de reapecter les instructicns de 3es supérieurs
hiérarchigues. Tcut acte ccntraire & le discipline est paasible de sancticns. I1 deit de plus faire preuve de correcticn dans
3cn corpcortement et dans scn langage wis-2-vis de ses ccllégues et de la hiérarchie, ainai gqu'envexrs les résidanta scus peine de
3ancticns ' .

cus ne pcuvena tolérer un tel compcrtement au gein de nctre étebliasement habilité & héberger des perscanes igées. En esZzt, en
zgissant de la ascrte, vocus nuisez & l'image de notre établissement ainsi qu'éd celle de 3es salazriés. Nous wous rappelens gue les
Résidenta et leurs familles acat des clients de nctre établissement.

A ce titre, ila scnt en drcit d'attendre de notre établissement une prise ez charge de gualite.

Ces Zzits mettent 3érieusement en caude le rappert de ccafiance nécesseire & la pourauite de wotre contzat de traveil. Ils ne
ncus permettent pas de pcurauivre nctre relaticn, En t, ncud dewcons employer du peracnnel dent le professicnnaliame ne peut
étre mis en dcute.

Compte tenu de la gravité des fzits, wveotre maintien dans l'entreprise s'avére impessible.’

Attendu gue 3suf & compléter leur succinte mctivaticn, les premiers jugea deivent &tre approuvés en ce gu'ils ont débcuté
Yademciselle T. de 3ea prétenticns aux Zins de réparaticn des préjudices consécutifs au licencisment 3elcn elle dépcursu de
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causze véelle aérieuse

Attendu qu'en elfet pas plus gu'en premiére instance Mademciselle I, ne remet en csuse la réalité du cempertement qui lul est
imputé 4 Zaute, ni de ces circcnatances, tels Ju'ils acat décrits dans la lettze de licenciement dent les termes fixent les
limites du litige :

sue ne 3e treouve denc en diacusaisn que 1l'appréciaticn de la preporticanalité de la sancticn & la gravité des Zaita Zautils

Attendu que d'zbcrd Madsmciselle T. se prévaut & tort d'une disparité des sancticns inZfligées par l'emplcyeur aux autres
3alariés qui cnt pris part & acn entreprise, alers gue la 32 Medice France cbhserve justement gue sauf abus ncn éctabli en
1l'espéce cette appréciaticn de2 la gradaticn de l'exercice du pouveir disciplinaire selcn la gravité des faits et les

ceractériastiques de la relaticn ccontractuelle ccncernant chague 3zlarié participe de sca pouveir de directica

Attendu gu'il est ccnatant jue Mademciselle T, avait juagu'aux Zaits ayant eatrainéd la ruptuze, donné satisfacticn sans aveir

Zait 1l'ckjet de sancticns, ces ccnatats ne suffisent paa & exclurze gqu'une seule Zzute 3cit néaamcinas de nature 3 Zaire

immédiatement ckatacle & la pcursuite de la relaticn cecntractuelle Zfit-ce pendant la durée limitée du préavis et tel eat
présentement les cal ;

Attendu que laz lettre de licenciement reprend exactement les dispcaiticna du réglemeat intérieur aZZférentes aux chllgatluns des
galariés de reaspect de la dignité des perscanes accueillies dans l'établissement, sinai gu'a ls prochibicicn de tcut usage & des
Zins peracnnelles du matériel et des cutils de l'entzeprise, deont l'cppessbilité & 1'appelante n'eat aucunement discutée pax
elles ;

Que ces pre3scripticns impératives cat manifsatement €té méccnnues par Yademciaelle T. - le ccnstat d'huissier décrivant la vidée
diZffusée par elle sur Facebeook cerrespendant & ce gue décrit la lettre de licenciement - et la bréve durée de 1'éwvénerent n'en
amcindrit pas la gravité ;

Jue ne fait Fa3 resscrtiz & la vie privée de la salariée la circcnastance sculignée par elle gqu'elle avait limité la diffusjcn de
ladite vidéc & ses amis, ce qui eat 3uSfisant pcur créer L'atteinte & 1'image de la S5X Medica France et de3 résidents gqu'elle
accueille, ceci alers gue par 3es liens d'amitié avec l'intéressée ce public pecuvait d’autant mieux 3= convaincre que
¥ademciselle I. await crganisé cette 3céne de dérisicn sur les lieux du tzavail, avec le matériel de l'entreprige et 1l'aide de
cecllegues ;

Rue cesz ccﬁStats, quand bien méme Mademciselle T, avait le jcur des Zaits terminé l'exécuticn de ses tdches et accempli ace
travail, n'est paa détachable de l'exécuticn de aca ccatrat de travail ;

Que la perturbaticn cbjective gui en est réaultés pour le foncticnnement de l'entreprise est patente, alcra gque d'autres
3alariés, Zlt-ce briévement, cat eux délaissé leur peate de travail pour conccuxir & 1l'acticn de Mademciselle T. et ceci
nécesaairement & 3cn instigaticn guand bien méme ils ¥ cnt ccnsenti et ont pu prendre des initiatiwves

Que le fait sculigné par Mademciselle T. de ce gu'elle n'a eu aucuna intenticn de nuive & l'étzkliasement 3e trcouve incpérant

dans la mesure ci rien de tel ne lui est reprcché et du reste ls licenciement n'a pas été precncncé prur faute lcuxde
H

Attendu gue cette analy3de commande sur cea pecints la ceonfirmaticn du jugement

Attendu qu'il en est de méme sur le rejet de la demande Zcndée sur un harcélement meral

u'en eZfet 3i Mademciselle T. prcduit au acutien de 3a demende des attestaticns de témcina ccntenant Zut-c2 de maniére Zaible
la relaticn de faita prcuvant dans leur endemble laiaser préaumer de lz matérialité des prepes dénigrants d'un cadre de santd
envers celle-13, la 5 Medica France cppese des meyens Jui privent ces témcignages de wvaleur prokante suZfisante et donc acnt de
nature & cconvaincre de 1'absence de harcelement eZfectif ;

fue d'abcrd deivent étre écartés les témcignages des proches de 1'appelante gui scat tiers & l’exécuticn du centrat de travail ;

wue Mademciszelle T. n'excipe d'zucun ccnstat médical, ai ccurrier ayant déncncé & 1l'employeur antérieurement au licenciement le
harcélement allégué et de plus ces Zaits ne 3cnt aucunement 3itués dens le temps par les témcing, ni par 1l'appelante elle méme

Attendu qu'une salaxiée, Madame L, évegue 'le comportement vicieux de la cadre de santé'
Ju'une autre, Madame I,, relzte 'réguliéremeat la cadze de santé insultait Elcdie de petite ccane, petite merdeuse, petite gaxce
' et Madame M, évocque des pres3sicna ;

cikées et aurtcut leurs auteurs (Mademe 2. et M.) z2at eté sancticnnées par
its visés dans la lettre de licenciement, ce gui n'exclut pas une partislité

Que ces déclaxaticnsz sont insuffissmment cizconatan
l'empleyeur, la premiére pcur aveir pris part aux
de leur part ;

Jue le méme ccn3tal ccncerne un autre témcin Madsme 3.

Attendu qgue le jugement dcit zusai étre cenfirmé sur les fralas et dépens ;

Attendu gue Mademciselle T. gui succembe tetalement serz ccndamnée aux depens d'appel ainai gu'a payer la scmme de 1.500 €32 la
Sh ¥edica France peur frais irrépétibles d'appel, 3& propre demande & ce titre étanc rejetée

PAR CE3 MOTIES
La ccur, statuant publiguement, cecntradictoirement, et zprés en avoir délibéré cenfcrmément & la lei ¢
Cenfirme le Jjugement d4Zéré en tcutes 3es: dispcsiticns
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Y ajoutant :

Condamne Mademoiselle Elodie I. aux dépens d'appel ainsi qu'a payer & la SA Medica France la somme de 1.500 € pcur frais
irrépétibles d'appel, sa propre demandes A ce titre étant rejetée,

LE GREFFIER LE PRESIDENT

Décision antérieure

% Conseil de Prud'hommesCHALONS EN CHAMPAGNE section ACTIVITES DIVERSES 3 Décembre 2015 14/0022§

® LexisNexis 3SR
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